Instituto de Estudios Turisticos
Secretaria General de Turismo

Estudios Turisticos, n.” 169-170 (2006), pp. 183-200 Secretaria de Estado de Turismo y Comercio

) ECOTURISMO EN LAS RESERVAS DE BIOSFERA:
ANALISIS DEL ECOTURISTA EN BANADOS DEL ESTE (URUGUAY)
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Resumen: El objetivo de este articulo es doble: en primer lugar, exponer la problematica tedrica y practica que plantea el ecotu-
rismo en la actualidad, y en segundo lugar, presentar los resultados empiricos de la investigacion llevada a cabo sobre el ecoturista en
las Reservas de Biosfera de los Bafiados del Este en Rocha (Uruguay) y de Cabo de Gata-Nijar en Andalucia (Espafia) mediante una
encuesta. La investigacion se centra en el andlisis de las motivaciones, los comportamientos, las valoraciones y las expectativas de los
ecoturistas que visitan determinados espacios naturales, concretamente las Reservas de Biosfera. En este sentido, se exponen resulta-
dos y conclusiones de numerosos aspectos, entre los que destacan: identificacion y caracterizacién de la evolucion del turismo ecol6-
gico; caracterizacion sociodemografica de los practicantes de ecoturismo; y estudio comparativo de los ecoturistas en las reservas de la
biosfera indicadas.
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Abstract: The objective of this article is double: in first place, to expose the theoretical problem and practice that it outlines the
ecotourism at the present time. In second place, to present the empiric results of the investigation carried out about ecotourism in the
Biosphere Reserve of «Bafados del Este» (Rocha-Uruguay) and Cabo de Gata-Nijar (Andalusia-Spain) by means of a survey. The in-
vestigation is centred in the analysis of the motivations, the behaviours, the valuations and the expectations of the ecoturist visit certain
natural spaces, concretely the Biosphere Reserve. It expose numerous aspects, among those that highlight: identification and charac-
terization of the evolution of the ecological tourism; ecotourist’s sociodemographic characterization; and ecotourist’s comparative study
in the indicated biosphere reserve.

Keywords: ecotourism, ecotourist, biosphere reserve, sustainability.

I. INTRODUCCION re un turismo mads diversificado y frecuen-

temente anhela el reencuentro con la natu-
Nuestra sociedad viene caracterizada en raleza.

la actualidad, por el progresivo desarrollo

de un ocio orientado hacia la individualiza- Esta realidad, requiere una profundiza-

cién y hacia la bisqueda de la identidad
propia. Este perceptible proceso de cambio
social (Liebman, 1993), tiene especial inci-
dencia sobre el drea del turismo en general,
y sobre el comportamiento del turista en
particular, que busca gradualmente, la cali-
dad y la diferencia en su experiencia, quie-

cidn en las tendencias y manifestaciones del
turismo. En concreto destaca el ecoturismo,
debido a su trascendencia, tanto por el nu-
mero de visitantes que se mueve en todo el
mundo, como por su potencial contribucion
a la conservaciéon medioambiental y al de-
sarrollo sostenible (Hvenegaard, 1994).
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En este sentido, se analiza en este articu-
lo, en primer lugar, la problemadtica tedrico-
practica del ecoturismo en general, y en las
reservas de la biosfera en particular, en se-
gundo lugar el estudio comparado de los
ecoturistas de las reservas de biosfera de los
Banados del Este (Uruguay) y de Cabo De
Gata-Nijar (Espafia) y en tercer lugar se rea-
liza una conclusién a modo de sintesis final.

II. ECOTURISMO: TEORIA
Y PRACTICA

II.1. Teoria: delimitacion conceptual

Ecoturismo, es un término, cuya utiliza-
cion en la literatura y en el mercado ha lle-
gado a ser cada vez més popular y extenso
en la dltima década. Sin embargo, existe
confusion tanto entre el publico como en la
industria turistica respecto a lo que debe ser
considerado un auténtico producto de eco-
turismo. Asimismo, otra cuestién contro-
vertida que se plantea, es su vinculacién al
turismo sostenible, ya que en teoria efecti-
vamente el ecoturismo combina las metas
del turismo con las metas de proteccion de
las areas naturales y de la biodiversidad,
pero en la practica los resultados no siempre
han sido los deseados (Boo, 1990).

El uso generalizado del ecoturismo, ha
dificultado su clarificacion, ya que la exis-
tencia de numerosas definiciones ha plante-
ado un importante debate tanto conceptual
como semdntico (Bottril y Pearce, 1995).
Sin embargo, autores como Miller y Kaee
(1993) justifican que esta diversidad de sig-
nificaciones no es mas que un continuum.
La verdadera dificultad, viene generada,
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porque se trata de un concepto ambicioso,
ya que «procura describir una actividad, dis-
poner de una filosofia, y casar con un mode-
lo de desarrollo» (Ziffer, 1989, pag. 5).

Ceballos-Lascurain lo define como el
«viaje responsable con el medioambiente, a
lugares relativamente poco alterados para
disfrutar y apreciar y estudiar la naturaleza
al tiempo que se promueve la conservacion,
tiene un bajo impacto ambiental y cultural y
propicia un involucramiento activo socio-
econdémicamente benéfico de las poblacio-
nes locales» (1996: 28). Wearing y Neil,
precisan atin mas, de forma que el ecoturis-
mo consiste en «viajar, a menudo por paises
en vias de desarrollo, a marcos naturales re-
lativamente virgenes, con fines de estudio,
de disfrute o para intervenir en programas
de ayuda voluntaria relacionada con la flo-
ra, la fauna, la geologia y los ecosistemas de
una region, asi como la gente que vive en
las zonas proximas, sus necesidades, su cul-
tura y su relacion con la tierra (...) también
puede hacer que la naturaleza se rejuvenez-
ca» (2000: 33).

A tenor de estas definiciones y de otras
muchas que deben ser consideradas (Ziffer,
1989; Valentine, 1991; Wight, 1993; Hve-
negaard, 1994; Bjork, 1995), se concluye
que el concepto de ecoturismo debe con-
templar cinco principios clave: la unién con
la naturaleza, la orientacion hacia la conser-
vacion medioambiental; la funcion educati-
va; el beneficio para las poblaciones loca-
les; y la satisfaccion del turista. Por tanto, si
no se observase alguno de estos elementos
en la concepcidn y préctica del ecoturismo,
no podria considerarse como tal propiamen-
te (Dowling, 1995).
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Asi pues, desde esta perspectiva, resulta
esencial encontrar un equilibrio en el que

por un lado, se maximice el beneficio expe-

rimentado por los visitantes, pobladores lo-
cales y medioambiente, y por otro lado, se
minimice los costes del desarrollo turistico
(ver cuadro 1). Este hecho ineludible supo-
ne que el ecoturismo debe implicar una es-
trategia de proteccion de los recursos del
area incluyendo, el planeamiento, la protec-
cién y la gerencia de los recursos sobre una

I1.2. Practica: ecoturismo
en las reservas de la biosfera

El principio basico del turismo ecoldgico es
preservar la sostenibilidad de los espacios visi-

«base continua» (Kusler, 1991).

tados y de compatibilizar desarrollo turistico
con proteccién y conservacion de los recursos
utilizados, entendiendo por sostenibilidad «la
gestion de todos los recursos de tal forma que
se satisfagan todas las necesidades econémicas,
sociales y estéticas al tiempo que se respeta la
integridad cultural, los procesos ecolégicos

Cuadro 1
Objetivos e indicadores del ecoturismo

Funcién

Objetivo

Ejemplo de indicadores

Proteccion del
area natural

. Conservacion del area natural.

El dinero generado por las rentas del turismo contribuye al man-
tenimiento, proteccién, direccién del area natural y a sus habi-
tantes.
Proteccién tanto por los participantes como por la poblacién
local.

del turismo

prime la calidad.

Generacion . Suministro de beneficios socioe- | ® Incremento de las oportunidades de empleo.
de dinero condmicos locales. ¢ Distribucion local de las rentas del turismo.
e Impulso del acceso a los beneficios sociales (ejemplo: educa-
cidn, servicios sanitarios).
* Fomento de la descentralizacidn, del poder local y de la autosu-
ficiencia local.
Educacion . Creacion de un servicio de educa- | * Aprendizaje activo o pasivo y conocimiento a través de progra-
cién medio ambiental. mas y servicio de interpretacion en espacios protegidos.
» Fomento de la involucracién de la comunidad local.
* Fomento de la proteccién y apreciacion de la naturaleza.
Calidad . Procurar una experiencia donde | ¢ Si los objetivos 1-3 estdn cumplidos se conseguird una expe-

riencia ecoturistica de calidad.

Participacion
local

. Incremento del intercambio con

el extranjero

. Promocién de la proteccion del

medio ambiente y de los recursos
locales.

Impulso de las relaciones interculturales y apreciacion del
medio.

Ambos, turistas y residentes locales deben apoyarse en la con-
servacion de los recursos naturales y en la transformacion desde
valores positivos para alcanzar el éxito.

Fuente: Adaptado de Ross y Wall (1999).
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esenciales, la diversidad bioldgica y los sis-
temas de apoyo a la vida» (Organizacion
Mundial del Turismo, 1988). Y es que la
sostenibilidad, cuya consideracién es in-
cuestionable en cualquier segmento turisti-
co, aparece en la tipologia ecoturistica
como un elemento imprescindible, genera-
do por la filosofia de vida de quienes lo
practican y por los espacios naturales en los
que se desarrolla (Wearing y Neil, 2000).
Asi pues, resulta interesante estudiar la
practica de este turismo en un drea natural
concreta, y en este sentido las reservas de
biosfera son de gran interés.

Las reservas de biosfera son zonas que
pertenecen a ecosistemas terrestres o coste-
ros, reconocidas por el programa interna-
cional «el Hombre y la Biosfera» (MAB),
promovido por la UNESCO para fomentar
y mostrar una relaciéon equilibrada entre la
humanidad y el medio ambiente (Batisse,
1993). Estas constituyen una Red Mundial
que se extiende a 95 paises y que en la ac-
tualidad cuenta con mds de 425 éreas prote-
gidas, incorporadas en esta categoria y sir-
ven como lugares de exploraciéon de
alternativas de gestion sostenible y de
investigacion de los recursos naturales a ni-
vel local y regional. De hecho, son consi-
deradas de interés debido «a la funcién
que pueden desempefar para satisfacer
las necesidades cientificas, econdémi-
cas, educativas, culturales y recreativas»
(UNESCO, 1996).

La dimension humana es su rasgo distin-
tivo respecto al resto de tipos de espacios
naturales, ya que incluye la idea de que la
poblacién local debe desempefiar una fun-
cién constructiva y no quedar excluida de la
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gestion (Bridgewater, 1996). Por tanto, la
integracion de conservacion de la naturale-
za con los intereses de los habitantes de las
reservas es la base.

Precisamente el ecoturismo, surge preci-
samente como una nueva férmula, que lejos
de obviar a la poblacién local la integra en
su proyecto, siendo uno de sus elementos
fundamentales, y sin el cual no tiene razon
de ser. De esta forma, se establece un vin-
culo entre turismo ecoldgico y reservas de
biosfera, ya que ambos tienen como objeti-
vos revitalizar tanto la economia de la zona,
como el valor de los atractivos naturales y
culturales, incluidas las costumbres y tradi-
ciones de la zona.

En este sentido, nos centramos en la im-
portancia de los turistas en la consecucién
del desarrollo econémico, social y medio-
ambiental de estos espacios, dado que el fu-
turo de las reservas de biosfera en particular
y de los espacios naturales en general pasa
por un aprovechamiento y desarrollo soste-
nible. Por tanto, las actividades y experien-
cias turisticas distintas de las tradicionales
deben ser compatibles con el medio am-
biente y donde la naturaleza tenga un papel
primordial.

Los investigadores, que coinciden en se-
nalar la importancia del papel de los ecotu-
ristas, son numerosos, de hecho, indican
que el ecoturista participante se distingue
de otros turistas por la diferente forma de
visitar un mismo area, en base de la moti-
vacion, de la educacion, de la participacion
y del comportamiento (Ingram y Durst,
1989; Ziffer, 1989; Fennel y Eagles, 1990;
Ceballos-Lascurain, 1996; Wallace, 1992;
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Williams, 1991). Aun asi, no se debe gene-
ralizar, ya que es posible distinguir diferen-
tes tipos de ecoturistas segtn el grado de
implicacién de los mismos (Lindberg,
1991), desde el ecoturista ocasional, que vi-
sita espacios naturales porque son una ofer-
ta afiadida a un paquete de vacaciones; el
ecoturista de hitos naturales, que busca la
naturaleza como lugar de descanso y disfru-
te y como huida de los viajes habituales; el
ecoturista interesado, que tiene como obje-
tivo concreto la naturaleza y sabe exacta-
mente lo que busca de ella; hasta el ecotu-
rista cientifico, que tiene un objetivo mas
profesional que turistico.

En general, los ecoturistas son indivi-
duos altamente motivados, que quieren una
experiencia directa con el medio natural, fi-
sicamente activos, se conducen por una éti-
ca medioambiental, y no dan mucha impor-
tancia a las comodidades y facilidades de
las 4reas de destino (Fennel y Eagles, 1990;
Ceballos Lascurain, 1996; Williams, 1991;
Wearing y Neil, 2000). Por consiguiente, se
trata de un tipo de turista, que busca activi-
dades y experiencias turisticas distintas de
las tradicionales, compatibles con el medio
ambiente y donde la naturaleza tiene un pa-
pel primordial.

III. ECOTURISTAS EN LAS
RESERVAS DE BIOSFERA
DE LOS BANADOS DEL ESTE
(URUGUAY) Y DE CABO DE
GATA-NIJAR (ESPANA)

La investigacion realizada en la Reser-

vas de Biosfera de los Bafiados del Este
(Uruguay) y en Cabo de Gata-Nijar (Espa-

Estudios Turisticos, n.” 168-169 (2006)

na) (1), ha tenido como objetivo general el
estudio del ecoturismo en estos espacios na-
turales, y como objetivo especifico determi-
nar el perfil del ecoturista, centraindonos en
sus caracteristicas socioecondomicas, com-
portamiento, motivaciones, valoracion de
su viaje y expectativas. Para ello se han
considerado estas dos areas naturales de
continentes diferentes, América y Europa,
que tienen como nexo de unidn, su catalo-
gacion como Reservas de la Biosfera, ade-
mads de reunir caracterfisticas orogréficas si-
milares. Esta declaracién supone una
muestra de reconocimiento a nivel mundial
del gran valor ecoldgico y ambiental de es-
tas singulares areas.

La Reserva de Biosfera de los Bafiados
del Este en Uruguay recibié esta categoria
en 1976, por el Programa el «<Hombre y la
Biosfera» (MAB). Actualmente ocupa la
cuenca de la laguna Merin y parte de la ver-
tiente atlantica de Uruguay. La diversidad
del paisaje es la nota caracterizadora de la
reserva, donde existe una amplia variedad
de formas: zonas quebradas y serranias, hu-
medales y bafiados, lagunas, dunas y exten-
sas playas atlanticas, y el patrimonio cultu-
ral de la reserva es considerable y muestra
la historia y experiencias vividas de su po-
blacion.

El Parque Natural de Cabo de Gata-Nijar
(2) fue declarado Reserva de Biosfera en
1997 por la UNESCO. Se trata del tinico es-
pacio natural protegido de Andalucia mari-
no- terrestre y se encuentra situado en la
parte mds suboriental de la Peninsula Ibéri-
ca, en la provincia de Almeria, constituido
por una franja costera, que recorre parte de
los municipios de Almeria, Nijar y Carbo-
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neras. La principal caracteristica del paisaje
es su aridez, fruto del origen volcdnico de
las dos terceras partes de su superficie, sin
embargo tiene una de las mayores riquezas
floristicas del continente europeo y las for-
mas de paisaje son diversas: estepa litoral,
salinas y sierra. Junto a los evidentes valo-
res ambientales, destaca el patrimonio his-
torico y cultural de un valor antropolégico
indiscutible.

III.1. Planteamiento de la investigacion

El planteamiento de la investigacion
contempla los procedimientos recomenda-
dos por los expertos con objeto de dotar de
cientificidad a la misma (3).

La realizacién de una encuesta ha sido
necesaria, puesto que no existen en ninguna
de las zonas estudiadas, datos secundarios
relativos a la caracterizacion de los ecotu-
ristas. Tal y como indica Garcia Ferrando,
«la encuesta es una investigacion realizada
sobre una muestra de sujetos representativa
de un colectivo mds amplio, que se lleva a
cabo en el contexto de la vida cotidiana, uti-
lizando procedimientos estandarizados de
interrogacion, con el fin de obtener medi-
ciones cuantitativas de una gran variedad de
caracteristicas objetivas y subjetivas de la
poblacion» (1993, pag. 141).

La investigacion tiene como universo de
estudio los visitantes que practican ecotu-
rismo en estas zonas naturales. En primer
lugar, para la poblacion estimada en Bafa-
dos del Este (Uruguay) de 25.000 turistas,
con un nivel de significacién del 95,5 % y
un margen de error de +7, siendo el valor
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de py q=50%, se ha elegido una muestra
de 204 turistas. En segundo lugar para la
poblacion estimada en Cabo de Gata-Nijar
(Espafia), de mas de 100.000 turistas, con
un nivel de significacién del 95,5% y un
margen de error de +35, siendo el valor de p
y q=50%, se ha elegido una muestra de
400 individuos.

La aplicacion del cuestionario se ha rea-
lizado en la temporada primaveral ya que
resulta la mds idonea al ser la época prefe-
rida para la practica del ecoturismo, segun
datos facilitados por la Organizacion Mun-
dial de Turismo.

La eleccién de los individuos encuesta-
dos, se ha realizado de forma aleatoria, y
han sido entrevistados en diferentes locali-
zaciones de las reservas nombradas que po-
seen numerosas caracteristicas ecoturisti-
cas, entre otras: observacion de aves y flora
autdctonas, rutas interpretadas con guia,
paseos autoguiados, centro de visitantes,
puntos de informacion, etc. Esta eleccion
tiene la ventaja de eliminar una parte im-
portante de turistas que se mueven por
otras motivaciones, y asi se centra la aten-
cion en los ecoturistas. Los lugares selec-
cionados en Banados del Este (Uruguay)
han sido los siguientes: Estacion Bioldgica
Potrerillo de Santa Teresa- Laguna Negra,
Lagunas de Garzon y Rocha, Bafnados de
los Indios, Laguna de Castillos, Cabo Polo-
nio, Punta del Diablo e India Muerta. Los
espacios elegidos en Cabo de Gata-Nijar
(Espafia) han sido: los Escollos, Isleta del
moro, Pozo de los Frailes, Cabo de Gata,
San José, Rodalquilar, Las Negras, Agua
Amarga, Nijar, Las Amoladeras, y El Pla-
yazo.
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El objetivo principal ha sido la realiza-
cion de un estudio de la demanda ecoturis-
tica y la identificacion del perfil del turista
que visita estas dreas naturales. Para ello se
han analizado una serie de aspectos que se
presentan a continuacion:

En primer lugar, las caracteristicas so-
cioecondmicas de los encuestados: lugar de
residencia habitual y nacionalidad, profe-
sion, actividad laboral remunerada, nivel de
ingresos, estudios, edad y sexo.

En segundo término, las motivaciones de
la visita en ambas reservas de la biosfera,
las fuentes de informacion utilizadas para
realizar el viaje, y la razén determinante de
este destino y las motivaciones.

En tercer lugar, la organizacién y pro-
gramacion del viaje, y para ello se determi-
na el medio de transporte utilizado, la forma
de contratacion del viaje y el modo en que
se realiza.

En cuarto lugar, la estancia en las reser-
vas de biosfera, y se especifica el lugar
principal donde se desarrolla el viaje, el nu-
mero de dias de estancia y el tipo de aloja-
miento utilizado.

En quinto lugar, el conocimiento sobre
ecoturismo y caracterizacion del concepto.

En dltimo lugar, se expone la opinién de
los visitantes encuestados sobre diferentes
aspectos como la satisfaccion general con el
lugar elegido, la realizacién de expectati-
vas, los aspectos mds positivos y mas nega-
tivos de la visita y la posibilidad de repetir
la visita.

Estudios Turisticos, n.” 168-169 (2006)

II1.2. Perfil socioeconémico
del ecoturista

Las variables sociodemograficas y eco-
némicas son la base para identificar el per-
fil del ecoturista. Asi, se comparan algunas
caracteristicas de los visitantes de Bafiados
del Este y de Cabo de Gata-Nijar, referidas
a aspectos demograficos como edad, sexo
procedencia, profesion, estudios, y nivel de
ingresos. El estudio de estas caracteristicas
resulta imprescindible, primero, para cono-
cer el perfil sociodemografico medio, y se-
gundo, para examinar con posterioridad la
relacién que guardan con otros aspectos de
la visita (Latiesa, 2000), ya que son muchos
los autores que consideran que las variables
demograficas, sociales y econdmicas tienen
influencia en la eleccién de los destinos tu-
risticos.

Los visitantes, en principio, son clasifi-
cados en residentes en el pais y residentes
en el extranjero. Asi, respecto a la composi-
cion de los turistas que visitan la Reserva de
Cabo de Gata-Nijar se percibe que proce-
den en mayor medida del territorio nacional
espaiol (78,5 %), dato éste inferior para el
caso de visitantes nacionales en los Bafia-
dos del Este (56 %), donde el elevado por-
centaje de visitantes extranjeros (44 %) es
indicativo de un movimiento turistico inter-
no menos intenso que en el drea estudiada
en Espana. Las razones explicativas de este
fenémeno son principalmente de tipo geo-
grafico, debido a la cercania fronteriza de
Uruguay con Argentina y Brasil.

Respecto a los visitantes extranjeros,

coincide en ambas zonas la procedencia de
paises del entorno geografico inmediato al
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lugar de destino. En Bafiados del Este des-
tacan Brasil (21 %) y Argentina (17 %) y
en Cabo de Gata-Nijar, destacan Reino
Unido (3,5 %), Alemania (3,2 %) y Holan-
da (3 %). Se advierte un mayor porcentaje
de visitantes transocednicos en la zona
uruguaya, desde paises como Alemania
(12 %), Espaiia (6 %), Francia (4,8 %) e
Italia (4,8 %).

El nivel profesional de los entrevistados,
se caracteriza por ser mds bien elevado, ya
que en el drea de Bafados del Este, el
54,5 % declara ser empresario, liberal, fun-
cionario o empleado cualificado, si bien un
24,7 % esta dentro del grupo de empleado
no cualificado. El porcentaje de estudiantes
es considerable (13,3 %), y el resto de en-
cuestados se distribuye entre amas de casa
(4,5 %) y jubilados (3,1 %). Los entrevista-
dos en Cabo de Gata-Nijar declaran en un
78,8 % ser empresario, liberal, funcionario
o empleado cualificado. Tan s6lo un 8 %
pertenece a la categoria de empleado no
cualificado y el resto de entrevistados se
distribuye entre estudiantes (7,8 %), jubila-
dos (3 %) y amas de casa (2,5 %).

En cuanto al nivel de ingresos, las dife-
rencias en este particular son considerables,
de hecho en este momento no es posible re-
alizar una comparacién que resulte fiable,
puesto que la moneda uruguaya estd sujeta
a oscilaciones, que tienen repercusion di-
recta sobre los salarios de la poblacién. Sin
embargo destaca una cuestion objetiva, que
es la coincidencia para ambas zonas de la
obtencion de unos ingresos superiores en
los entrevistados extranjeros que en los na-
cionales, indicativo de un nivel de vida mas
elevado de los turistas fordneos.
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Respecto al nivel de estudios de los en-
trevistados, en conjunto es elevado, ya que
en Bafiados del Este, el porcentaje de per-
sonas con estudios universitarios (39,9 %)
es considerable, junto a los que afirman te-
ner estudios secundarios (29,1 %), o de for-
macion profesional (26,6%). El porcentaje
de personas con estudios universitarios es
aun superior en Cabo de Gata-Nijar (64 %),
seguido de los estudios secundarios
(19,5%) y de formaciéon profesional
(12,5%). En general, las investigaciones
coinciden en considerar la formacién aca-
démica elevada como una caracteristica co-
miun de los ecoturistas (Eagles y Cascagne-
tee, 1995; Diamantis, 1999; Organizacién
Mundial del Turismo, 2002).

Las variables demograficas completan
esta aproximacion al perfil del ecoturista, y
los datos resultan muy similares para ambos
casos. En primer lugar, practicamente la
mitad de los encuestados son mujeres y la
otra mitad hombres, si bien en el caso espa-
nol el nimero de mujeres es levemente ma-
yor (51,2 %) que para el uruguayo (48,1 %).

La edad media se sitia entre los 38,2
anos de los entrevistados en Bafiados del
Este y los 36,7 afios de los entrevistados en
Cabo de Gata-Nfijar, si bien son mds jove-
nes los de este ultimo lugar, ya que el 74 %
tiene una edad inferior a los 40 afnos. En
ambos casos los entrevistados con edades
comprendidas entre 31 y 40 afios concentra
el mayor nimero de turistas entrevistados.

A modo de sintesis se puede afirmar que
el perfil sociodemografico de ambos ecotu-
ristas es muy parecido, teniendo en cuenta
las salvedades que se han sefialado, sin em-
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bargo en conjunto coinciden con el estudio
realizado por la Organizacion Mundial de
Turismo (2002) con motivo de la celebra-
cién durante el 2002 del Afio Internacional
del Ecoturismo, que describe a un ecoturis-
ta que, segun el sexo, presenta casi igual nd-
mero de hombres que de mujeres, con una
edad media en torno a los 35 anos, con una
formacion académica elevada, y unos ingre-
sos superiores a la media.

Cuadro 2
Distribucion porcentual segiin
sexo, edad, estudios y estado civil

Baiiados Cabo de
del Este Gata-Nijar

Sexo
Hombres 51,9 48,8
Mujeres 48.1 51,2
Edad
Entre 16-20 afios 1,3 1
Entre 21-30 afios 29,1 21,3
Entre 31-40 afios 31,6 51,8
Entre 41-50 anos 20,9 16,8
Entre 51-60 afios 13,9 9,3
Mas de 60 afios 3,2 0,4
Nivel de estudios
Estudios primarios 3,8 3
Estudios secundarios 29,1 19,5
Formacion profesional 26,6 12,5
Estudios universitarios 39,9 64,9

Estado civil

Soltero/a 29,1 27,5
Casado/a 36 41,5
Pareja 12,7 25,5
Separado/Divorciado 19,6 55
Viudo/a 2,5 0
Total 100,0 100,0
N=204 N=400

Fuente: Elaboracion propia.
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II1.3. Motivaciones de los ecoturistas

En este apartado, se analizan las fuentes
que han sido utilizadas para llegar hasta el
lugar, los motivos por los que se efectia la
visita y por ultimo la razon mas general de
eleccion.

El conocimiento de las fuentes de infor-
macion resulta interesante para comprobar
si existen diferencias en cuanto a la difusion
y publicidad de las zonas. En general los
agentes célidos son la principal fuente para
los visitantes de ambas zonas, de hecho,
para el caso de la Reserva de la Biosfera de
Cabo de Gata-Nijar los amigos representan
un 37,3 %, y para los entrevistados de Ba-
fnados del Este representa un 25,9 %. La
procedencia de los turistas es determinante,
ya que los extranjeros utilizan mas la infor-
macion recibida por «profesionales y agen-
cias de viaje» que cualquier otro medio
(32,6 % en Cabo de Gata-Nijar y 26,1 % en
Bafiados del Este).

En ambos casos, las campaiias de turis-
mo han tenido muy poca repercusion, es en
este particular donde las autoridades com-
petentes deben reconsiderar las medidas pu-
blicitarias y de marketing, en especial en los
Bafiados del Este donde existe una intensa
debilidad en este aspecto.

Los medios escritos, como revistas y pu-
blicaciones especializadas tienen escasa re-
percusion en general, si bien es cierto que
en Cabo de Gata-Nijar demuestra, a tenor
de los resultados, una mayor promocion y
difusidn escrita tanto a nivel nacional como
internacional (4,2 % Bafiados del Este y
12,3 % en Cabo de Gata-Nijar). Realmente,
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no es que no exista en ambas reservas de
biosfera, articulos y libros que estudian y
analizan las multiples caracteristicas fisicas,
naturales, socioeconémicas, etc., sino que
una vez mds aparece un problema de insufi-
ciente informacidn y difusion, es decir exis-
ten recursos pero estin mal aprovecha-
dos (4).

En cuanto a las motivaciones de los eco-
turistas, es preciso aclarar que tanto en Es-
paiia como en Uruguay no existen datos re-
lativos a una tipologia de motivaciones
directamente relacionada con el ecoturismo,
de ahi el interés por descubrir y sintetizar
algunos aspectos que nos ayuden a su deli-
mitacion. Para ello hemos considerado estu-
dios e investigaciones de otros paises como
Australia (Dowling, 1993a, 1993b, 1995;
Chirwin y Hughes, 1997), y Canadd (Ea-
gles, 1992; Eagles y Cascagnette, 1993;
Bottrill y Pearce, 1995) donde el mercado
ecoturistico estd consolidado.

Las motivaciones de ambas poblaciones
entrevistadas son similares (ver Cuadro 3).
La principal motivacion que suscita el viaje
es poder tener «contacto con la naturaleza»
(32% en Cabo de Gata-Nijar y 25,9 % en
Bafiados del Este), seguido de «conocer
nuevos lugares» (26,5 % en Cabo de Gata-
Nijar y 22,2 % en Banados del Este). Estos
datos en principio nos acercan a la modali-
dad de turismo que practican estos visitan-
tes en la que es importante la visita de luga-
res nuevos, diferentes y relacionados con la
naturaleza. La importancia de otros motivos
como la existencia de «zonas poco frecuen-
tadas» o el interés por conocer «nuevas cul-
turas’ son igualmente destacados por los
entrevistados de ambas zonas de estudio,
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reafirmando asi las caracteristicas de los
ecoturistas, que visitan los lugares de una
forma especial, y que en general estdn con-
cienciados de la necesidad de respeto de los
valores y costumbres culturales de las zonas
de visita.

Estos resultados coinciden con la inves-
tigacion realizada por «The Ecotourism So-
ciety» (1993), donde las motivaciones de
los viajes son en primer lugar disfrutar de la
naturaleza, y en segundo término conocer y
ver nuevos lugares.

Cuadro 3
Motivaciones de la visita

Baiiados Cabo de
del Este | Gata-Nijar

Contacto con la naturaleza 25,9 32,0
Conocer nuevos lugares 22,2 26,5
Zonas poco frecuentadas 6,3 9,8
Conocer nuevas culturas 5,7 8.3

Poseer una segunda
residencia 5,1 5,0

Existencia de parques

naturales 4.4 4.8
Realizacion de actividades
deportivas 1,3 6,3
Visitar amigos o familiares 5,7 1,0
Existencia de guias locales 0,6 2,0
Grupos reducidos de visita 1,9 1,0
Precios asequibles 1,9 0,8
Servicios de hosteleria de

calidad 0,3 1,0
Buenas comunicaciones
y accesos 0,6 0,8
Buen clima 0,3 0,8
Otros 18,4 1,0
Total 100,0 100,0

N=204 N =400

Fuente: Elaboracion propia.
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En un sentido mds amplio del viaje, se
compara la motivacion mds general, que
nos ayuda a encuadrar a los entrevistados
segliin la intensidad de sus motivaciones
ecoturisticas (Lindberg, 1991). En términos
generales las diferentes formas de practicar
ecoturismo estdn representadas en ambas
zonas de forma muy similar. Asi, los ecotu-
ristas denominados de «media motivacion»,
son el grupo mas habitual, si bien en el caso
de Cabo de Gata-Nijar arroja porcentajes
superiores (58,5 % en Cabo de Gata-Nijar y
47,5 % en Banados del Este). Estos turistas,
afirman elegir estos espacios «porque le
gusta la naturaleza como lugar de descanso
y disfrute», y tienen preferencia por realizar
viajes diferentes a los habituales, para asi
salir de la rutina.

En segundo lugar, y para ambos zonas
destaca el tipo de ecoturista calificado de
«alta motivacion« que «visita con frecuen-
cia espacios en busca de flora y fauna» y
que le gusta mucho la naturaleza, en con-
creto los espacios naturales protegidos y no
busca las ciudades, ni el tradicional turismo
de «sol y playa» para sus vacaciones
(28,8 % en Cabo de Gata-Nijar y 22,8 % en
Banados del Este).

En tercer lugar, se encuentran los ecotu-
ristas «cientificos o entregados», que tienen
un objetivo més profesional que turistico,
ya que buscan investigar y aprender de la
naturaleza, y que légicamente constituyen
un grupo menos numeroso (6,9 % en Cabo
de Gata-Nijar y 8,9 % en Banados del Este).
Este dato es elevado, pero no es de extrafiar
dado que se trata de reservas de biosfera, y
tienen unas caracteristicas naturales y me-
dioambientales que les confieren un espe-
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cial atractivo para investigadores y cientifi-
COS.

El niimero de ecoturistas que pueden ser
calificados «de baja motivacién u ocasio-
nal» es reducido, asi la férmula de «oferta
de un paquete turistico» de vacaciones ce-
rradas es poco utilizada para los casos estu-
diados (2,3% en Cabo de Gata-Nijar y
2,5 % en Banados del Este).

A modo de resumen se puede afirmar
que con independencia del lugar de visita,
los ecoturistas tienen comportamientos y
sobre todo motivaciones similares a la hora
de elegir un destino que visitar.

II1.4. Organizacion y programacion
del viaje

En cuanto a la organizacion del viaje es
preciso concretar el modo de contratacién
del viaje, el medio de transporte utilizado
para llegar hasta la zona y por dltimo la for-
ma de realizacion del mismo.

El modo de contratacion del viaje nos in-
dica, de un lado el modo de gestion de los
lugares, y de otro, relacionado con el apar-
tado anterior, se comprueba la existencia de
diferencias en la forma de difusién y publi-
cidad de estas areas. La principal forma de
contratacion del viaje es la directa en ambas
zonas (60,8% en Cabo de Gata-Nijar y
46,2 % en Banados del Este), pero en las si-
guientes formas se encuentran importantes
diferencias sobre todo en la contratacion
mediante conocidos, ya que este medio es
mads utilizado por los turistas entrevistados
que han realizado su viaje a Bafados del
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Este (25,3 %), mientras en Cabo de Gata
Nijar apenas se recurre a esta férmula
(2,8 %). Las agencias de viajes siguen en
orden de importancia (23,8 % en Cabo de
Gata-Nijar y 14,6 % en Banados del Este),
e Internet (11,8 % en Cabo de Gata-Nijar y
7 % en Bafiados del Este). Los tour-opera-
dores (0 % en Cabo de Gata-Nijar y 6,3 %
en Banados del Este), junto con las publica-
ciones-guias (1 % en Cabo de Gata-Nijar y
0,6 % en Banados del Este), obtienen los
peores datos.

Estos resultados son muy interesantes de
cara a considerar la proteccion de estas dre-
as naturales, ya que se trata de una difusién
y explotacién que no es masiva (5). La im-
portancia de la transmision por amigos y
conocidos, permite de momento, una mayor
proteccion.

Respecto al medio de transporte que uti-
lizan los visitantes para trasladarse hasta las
reservas de biosfera, los resultados difieren,
si bien la via principal de acceso es por ca-
rretera en casi el 100 % de los entrevista-
dos, teniendo en cuenta que se trata de
espacios protegidos donde existen determi-
nadas limitaciones. El principal transporte,
en el caso de los Bafiados del Este, es el co-
che propio (47,5 %), seguido del autobtis
(26,6 %), del coche de alquiler (15,8 %) y
del coche de un amigo (8,3 %). En la reser-
va de Cabo de Gata-Nijar, destaca el coche
propio (82,5 %), seguido a gran distancia
del coche de alquiler (11 %), y por tltimo el
autocar y el coche de amigos (5,4 %).

En cuanto al modo de realizacion del

viaje, los entrevistados en Bafiados del Este
van acompafiados en mayor ndmero por
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amigos, y en grupos mas numerosos que los
entrevistados en Cabo de Gata-Nijar, que
optan en mayor medida, por realizar el via-
je con su pareja. En ambos casos observa-
mos que no se trata de un turismo de tipo fa-
miliar, ya que tan s6lo uno de cada diez
entrevistados afirma realizar este viaje con
su familia.

El turista de la reserva de biosfera de
Cabo de Gata-Nijar se acerca mads, a priori,
al perfil establecido desde la Organizacion
Mundial del Turismo (2002), que indica
como el ecoturista prefiere las visitas en
grupos reducidos, y viaja mds en solitario o
en pareja que el resto de turistas.

II1.5. La estancia

Respecto a la estancia, se precisa el tipo
de visitante de ambas zonas, la duracion en
dias de su viaje y el alojamiento que utili-
zan. Por tanto, se trata de describir si los vi-
sitantes que viajan a alguna poblacion ubi-
cada en los limites de ambas Reservas de la
Biosfera, pernoctan en la misma, o por el
contrario se trata de una excursion y la es-
tancia principal la tienen en otra zona que
no pertenece a las mismas.

Los resultados muestran como los visi-
tantes de la Reserva de la Biosfera de Cabo
de Gata- Nijar, tienen como destino princi-
pal alguna de sus poblaciones, mientras
que los turistas entrevistados en la Reserva
de Biosfera de Banados del Este tienen
mayor movilidad y realizan en mayor me-
dida itinerarios con varios lugares de visi-
ta y otras poblaciones diferentes. Por con-
siguiente, el destino de Cabo de Gata-Nijar
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estd mas consolidado que el de Banados
del Este.

Estos datos coinciden con los aportados
por el Ministerio de Turismo del Uruguay
(2002), que indica como Rocha, departa-
mento uruguayo donde queda ubicada la re-
serva de Bafiados del Este, ain no esta
afianzada como destino principal, sino que
aparece como una oferta complementaria
de otras localidades plenamente turisticas
como es el caso de Punta del Este (Uru-
guay). En cambio, el drea de Cabo de Gata-
Nijar, aunque también adolece de ser desti-
no de «sol y playa», mantiene un nimero
estable de visitas durante el resto del afio,
que tienen objetivos y motivaciones dife-
rentes a los turistas del verano.

También existen diferencias en cuanto a
la duracidn total del viaje, ya que la media
de dias para los entrevistados en Bafiados
del Este es superior (7,8 dias) a la de Cabo
de Gata-Nijar (5,6 dias). En esta cuestién
influye mucho las mayores distancias y des-
plazamientos transocednicos hasta las po-
blaciones de Banados del Este.

El alojamiento mas utilizado durante la
estancia es en ambas zonas, el hotel de cla-
se media (33,5 % en Cabo de Gata-Nijar y
24 % en Banados del Este), si bien con cier-
tas precisiones, ya que los entrevistados en
Bafiados del Este también eligen en la mis-
ma medida la vivienda de amigos y familia-
res como lugar de estancia principal (24 %),
que precisamente es donde menos se alojan
los entrevistados en Cabo de Gata-Nijar
(4 %) que prefieren, en segundo lugar, las
viviendas alquiladas (25,7 %), seguidos de
la opcién de hoteles de clase alta (17 %),
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apenas utilizado por los visitantes de Baiia-
dos del Este (0,6 %).

Por ultimo, resulta interesante conocer la
utilizacion del tiempo de ocio durante la es-
tancia. Los resultados muestran que en prin-
cipio ambos grupos entrevistados practican
o realizan un importante nimero de activi-
dades, aprovechando el tiempo libre de que
disponen en sus vacaciones. Concretamente,
los entrevistados en la Reserva de la Biosfe-
ra de Bafiados del Este se decantan en ma-
yor medida por la visita a espacios naturales,
la visita de amigos y familiares y el descan-
so, mientras los de la reserva de biosfera de
Cabo de Gata- Nijar dan importancia a estas
actividades indicadas, pero practican en ma-
yor medida actividades deportivas, activida-
des de naturaleza y el conocimiento de las
costumbres y gastronomia del lugar.

II1.6. Conocimiento y caracterizacion
del ecoturismo

En conjunto, destaca el considerable nu-
mero de entrevistados que conocen el tér-
mino ecoturismo, pero se detecta que en la
zona de Bafiados del Este (58 %) es menos
conocido que entre los encuestados en la re-
serva de biosfera de Cabo de Gata-Nijar
(85,5 %), cuestion logica puesto que el tu-
rismo ecoldgico como nueva tendencia vie-
ne desarrollindose desde hace mds tiempo
en Espafia que en Uruguay. Para ajustar el
nimero real de personas entrevistadas que
realmente conocen qué es el ecoturismo, se
pregunt6 a los visitantes qué entendian por
este concepto entre una serie de opciones
alternativas, de las cuales una es mas co-
rrecta. Los resultados son los siguientes:
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* Forma de turismo cuya motivacion es
la practica de actividades al aire libre:
21,5 % en Bafiados del Este y 18,6 %
en Cabo de Gata-Nijar.

* Forma de turismo cuya motivacion es
visitar espacios naturales protegidos:
68,8 % en Bafiados del Este y 73,5 %
en Cabo de Gata-Nijar.

* Forma de turismo implantada en el
medio rural: 8,6 % en Bafiados del
Este y 7,8 % en Cabo de Gata-Nijar.

e No sabe/No contesta: 1,1 % en Baia-
dos del Este y 0,3 % en Cabo de Gata-
Nijar.

Precisamente la respuesta mas elegida es
la que mejor define el turismo ecoldgico
como “forma de turismo cuya motivacion
es visitar espacios naturales protegidos y
que cumple una funcién educadora y con-
servadora del espacio natural y sociocul-
tural”. De hecho, se pretende que con el
ecoturismo no sélo se satisfagan las motiva-
ciones mds inmediatas de contacto con la
naturaleza y disfrute de la misma, sino que
suponga un aprendizaje de estos espacios,
consiguiendo un mayor entendimiento y
respeto medioambiental.

II1.7. Valoracion y opinién sobre la visita

En este apartado se valora la satisfaccion
de las expectativas, la valoracion general de
la visita, la valoracién de los aspectos mas
negativos y los mds positivos de su visi-
ta, y el grado de concienciacion medioam-
biental.
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Las expectativas creadas al inicio del
viaje, se ven cubiertas por casi el total de
entrevistados independientemente del lugar
(Banados del Este 91,8 % y Cabo de Gata-
Nijar, 97 %) de hecho casi la mitad de los
entrevistados en Cabo de Gata-Nijar ya ha-
bia estado con anterioridad en la zona y re-
pite experiencia ante la satisfaccion de vi-
vencias anteriores.

La valoracién media para Cabo de Gata-
Nijar, medida en una escala Lickert de 1 a
10, es de 8,1, mientras en Bafiados del Este,
la media es algo mds baja 7,6 puntos. Por
tanto en conjunto es una valoracién muy
positiva, si bien hay que precisar que tres de
cada cuatro entrevistados en Cabo de Gata-
Nijar dan una puntuacion superior a 8 pun-
tos, mientras para el caso de Bafiados del
Este esta proporcion se reduce a dos de cada
cuatro entrevistados.

La valoracién de la visita se completa
mediante la emision libre de opiniones por
parte de los entrevistados de los aspectos
positivos y negativos del viaje. Hay que te-
ner en cuenta que estamos refiriéndonos a
dos espacios que tienen en comun ser reser-
vas de biosfera, pero que también son dife-
rentes desde un punto de vista fisico-terri-
torial.

En términos generales los entrevistados
coincide en una serie de aspectos comunes
como la calidad de las playas (17,9 % en
Bafiados del Este y 21 % en Cabo de Gata-
Nijar), las actividades de senderismo
(19,7 % en Banados del Este y 17,4 % en
Cabo de Gata-Nijar) o de submarinismo
(12,3 % en Bafiados del Este y 12,6 % en
Cabo de Gata-Nfijar), la existencia de zonas
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tranquilas (12,6 % en Bafados del Este y
20,1 % en Cabo de Gata-Nijar) y paisajes
muy diversos y especiales (13,6 % en Bana-
dos del Este y 25,5 % en Cabo de Gata-Ni-
jar). Por consiguiente, los aspectos en los
que coinciden estdn relacionados con la na-
turaleza y con la prictica de diversas activi-
dades relacionadas con la misma.

De otro lado, los aspectos negativos que
se sefialan en ambas zonas difieren en cuan-
to al orden de importancia, mientras en Ba-
nados del Este se hace hincapié en la falta
de servicios e infraestructuras (48,3 %), se-
guido de precios elevados (39,1 %), escasa
informacion turistica (24,9 %) y la inexis-
tencia de comercios (24,9 %); en Cabo de
Gata-Nijar destaca, en primer lugar, la pre-
sencia de los invernaderos (26,7 %), como
una preocupacién concurrente de los entre-
vistados que no entienden como se permi-
ten en este area protegida, ademds también
refieren la falta de infraestructuras y comer-
cios (14,1 %). El porcentaje de entrevista-
dos que no saben que aspectos negativos in-
dicar (10,5 % en Bafiados del Este y 14,5 %
en Cabo de Gata-Nijar) o que no encuentran
ninguno que referir (15,1 % en Bafados del
Este y 12 % en Cabo de Gata-Nijar) es muy
parecido.

En general, una amplia mayoria, inde-
pendientemente del lugar de la entrevista,
recomendaria a sus familiares y amigos la
visita a estas Reservas de la Biosfera (89 %
en Bafiados del Este y 98 % en Cabo de
Gata-Nijar).

Los resultados de sendas encuestas

muestran el alto grado de concienciacién
medioambiental dado que mas del 98 % se-
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nala la necesidad de aliviar algin aspecto
relativo al tema. La mejora de la infraes-
tructura y la conservacion de las areas natu-
rales son destacadas como prioritarias tanto
por los ecoturistas de Cabo de Gata-Nijar
como de Bafados del Este. Este resultado
no significa el mal estado o mal cuidado de
estas dreas, sino el deseo por parte de los
entrevistados de cuidar, mejorar y preservar
estas dreas naturales.

Por tanto, se puede concluir que la valo-
racion general de la visita ha sido muy po-
sitiva, los visitantes han visto cumplidos sus
objetivos, sus expectativas y ademds han
disfrutado de la experiencia que supone es-
tar en plena naturaleza, conociendo la flora,
la fauna, las costumbres, la historia del lu-
gar, etc, ademds de realizar diversas activi-
dades de ocio.

IV. CONCLUSION

A modo de reflexién final, podemos afir-
mar que los resultados de esta investigacion
muestran que los ecoturistas de las dreas
estudiadas tienen caracteristicas y motiva-
ciones muy parecidas, a pesar de estar estu-
diando dos éareas tan alejadas espacialmen-
te, que tienen como principal nexo de unién
el estar catalogadas como Reservas de la
Biosfera.

Asi, el perfil sociodemogrifico es el si-
guiente: casi igual nimero de hombres que de
mujeres, con una edad media en torno a los
37 anos, formaciéon académica elevada, y
unos ingresos superiores a la media. La moti-
vacion principal es poder tener «contacto con
la naturaleza», seguida de «conocer nuevos
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lugares», concluyendo que con independen-
cia del lugar de visita, los ecoturistas tienen
motivaciones similares a la hora de elegir un
destino. La busqueda de la naturaleza como
lugar de descanso, disfrute, desconexion e in-
clusive investigacion es lo que guia a un nu-
mero muy importante de visitantes de ambos
espacios, que entienden una forma diferente
de hacer turismo, disfrutando y aprendiendo
de la naturaleza, pero también de la historia,
de las costumbres y como no, practicando di-
versas actividades de ocio como actividades
de naturaleza, visita a espacios naturales, ac-
tividades deportivas, conocer las costumbres
y gastronomia del lugar, etc. La principal for-
ma de contratacion del viaje es la directa y el
principal modo de realizacién del viaje es
acompaiado por amigos

Ademds, las expectativas de los turistas,
creadas al inicio del viaje, se ven cubiertas
en casi el total de entrevistados indepen-
dientemente del lugar, y que sefialan como
aspectos mas positivos: amabilidad de la po-
blacidn; visitas guiadas; playas; senderismo;
y la consideracion de todo como positivo.
De otro lado, los aspectos mds negativos
son: precios elevados; ruptura del paisaje
con las viviendas; falta servicios e infraes-
tructuras; escasa informacién turistica. El
conjunto de resultados indican que el turista
entrevistado en la reserva de biosfera de
Cabo de Gata-Nijar, estd mas cerca de un
perfil de ecoturista de mayor motivacion,
mientras el de Bafiados del Este podria en-
cuadrarse en el perfil de ecoturista casual.

En conclusidn, este conjunto de caracte-
risticas comunes y perfectamente identifica-
bles, deben ser consideradas, para promover
iniciativas y féormulas de gestion y protec-
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cion de recursos naturales més eficientes y
dirigidas no tanto a la cantidad de servicios
que pueden disfrutar los visitantes como a la
mejora de la calidad en dos sentidos: calidad
en la conservacidn de la naturaleza, calidad
de la experiencia vivida por los ecoturistas y
calidad de vida de la poblacion local.
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NOTAS

(1) Los resultados que se exponen son parte de
la investigacidon llevada a cabo en cabo de Gata-Ni-
jar (Espafia) y en Bafiados del Este (Uruguay), y pro-
movida mediante la obtencién de una beca Alfa de
investigacién de la Unién Europea.

(2) Cabo de Gata-Nijar fue el primer parque ma-
ritimo-terrestre peninsular, y en 1987 fue declarado
Parque Natural, por el Decreto 314/87, BOJA n°6, de
21 de enero de 1988.

(3) El origen de la investigacion llevo a realizar
diversas entrevistas en el Area de Turismo Rural y
Ecolégico del Ministerio de Turismo en Uruguay y
en el Area de Naturaleza del Instituto Turistico de
Espaiia, con objeto de obtener la informacién nece-
saria que posibilitase el correcto encauzamiento del
planteamiento.

(4) En Bafiados del Este se encuentra el Progra-
ma de Conservacion de la Biodiversidad y Desarro-
llo Sustentable de los Bafiados del Este que tiene en-
tre otras muchas funciones la de difusién de sus
materiales de la zona (Probides, 1997). En Cabo de
Gata-Nijar se encuentra la Agencia de Medioam-
biente, situada en la poblacién de Rodalquilar, orga-
nismo perteneciente a la Junta de Andalucia que
también ofrece entre otros servicios informacién y
publicaciones (Consejeria de Medio Ambiente,
1995), que se estd consolidando con diversas inicia-
tivas impulsadas desde la administracién autonémi-
ca y otras ayudas a nivel comunitario.

(5) Existen lugares en Australia y en otros del
continente africano, donde se han tenido que poner
limitaciones a la entrada de visitantes a determina-
dos espacios, dado que se organizaban grandes ex-
pediciones de turistas gestionadas por tour-operado-
res e importantes agencias de viajes.
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