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Resumen: El articulo presenta, v justifica, la elaboracidn de un modelo econométrico para la demanda turistica alemana en la Costa del Sol,
usando como indicador los flujos de visitantes alemanes entrados por el acropuerto de Milaga, La elasticidad renta permite catalogar el destino
como de «primera necesidads para esta nacionalidad. Las elasticidades precio indican la relevancia de la variable de precio propio y la escasa

significacidn de la de precio de destinos sustitutives,
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Abstract: This paper presents and jusiifies the creation of an economerric model of the german tourist demand in the Costa del Sol, using as
indicator the Mlow of german visitors through Malaga®s airport, Income elasticity allows us 1o catalogue destination as the sprimary needs for this
nationality. Price elasticities point to the relevance of the own price variable and the slight significance of price for altemative destinations.
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1. INTRODUCCION

Este trabajo es una aproximacion a la de-
manda turistica alemana con objeto de iden-
tificar los factores de cardcter econémico
que influyen en su comportamiento me-
diante la elaboracion de un modelo econo-
métrico.

La oportunidad el mismo queda justifica-
da por la necesidad de impulsar el conoci-
miento de la demanda de una actividad que
viene sefalidndose, desde hace décadas,
como uno de los puntales de la estructura
econdmica de nuestro pais. Son numerosos

los documentos en los que se aconseje- . -

el apartado 3 (Objetivos, estrategias y lineas
de actuacidn), en su punto 15, recomienda
el «reforzamiento de los estudios e investi-
gaciones sobre la demanda y la oferta»
como una de las lineas maestras de actua-
cion agrupadas en el sistema de marketing y
producto.

En el caso de Andalucia, el plan DIA, en
su capitulo 9 (Programas y actuaciones), en
su apartado 9.3 (Estrategia de actuacién so-
bre la calidad de la demanda), recomienda
(programa 11) la investigacion del mercado
turistico. Asimismo, los Planes de Market-
ing Turistico de la Costa del Sol (1991), en
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estudio de la demanda, de la competencia a la relacion entre la teoria y el trabajo em-
y estudios de mercado de lozmr. e = (1% N " ;




La demanda taristica alemana en la Costa del Sof

turismo en diferentes paises y sus cuotas de
mercado.

En ambos tipos de modelos se considera
dado el tiempo de ocio. El estudio de Pérez
y Sancho (1992) integra la demanda de tu-
risho dentro de un modelo mas general de
eleccion renta-ocio usando el AIDS.

En el modelo de una tnica ecuacién no
se imponen ni se comprueban los conceptos
y restricciones subyacentes en la teoria del
consumidor. Sin embargo, el procedimiento
econométrico de estimacién permite refle-

bauer (Sistema de Demanda Casi Ideal), en
la que los objetos de eleccién del consumi-
dor no son los bienes propiamente dichos
sino las caracteristicas que los mismos po-
seen. La aplicacién de esta teoria a la de-
manda de transporte por Quandt y Baumol
(1966) v Young (1969) la recoge Witt
(1980) para aplicarla al turismo. Este traba-
Jjo inicial se va puliendo, a lo largo de los
ochenta, con distintos colaboradores [Witt y
Martin (1987), Witt y Witt (1990) y Witt
(1992)], lo que va constituyendo un eje en
torno al cual surgen otros estudios (en Ca-
nadd, Grecia, Tqu snaf
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nablemente cercanos. De la literatura pro-
ducida en los dltimos anos para estudiar la
demanda turistica con modelos economé-
tricos podemos extraer una serie de conclu-
siones acerca de como concretar las varia-
bles en funcién de las fuentes estadisticas
disponibles:

— No hay una clara evidencia de que
con los indicadores del coste de la
vida especificamente turisticos las
estimaciones obtenidas resulten mas
ajustadas que cuando se usan los
indices de Precios al Consumo como
variables proxy (vdse Martin y Witt,
1987). Espasa er al. (1993) elaboran
un Indice de Precios Turfsticos que
solo utilizan para deflactar la serie
de Ingresos por Turismo, pero no
como argumento de su funcion de de-
manda.

— El tipo de cambio puede ser tan rele-
vante como indicador de precio pro-
pio como el IPC relativo, y se ha usa-
do a veces en solitario v a veces
corrigiendo al anterior. La falta de
datos adecuados vy, por tanto, la hete-
rogeneidad resultante de la construc-
cion de variables del coste del trans-
porte desaconsejan su utilizacion.

— Para la construccién de una variable
que exprese las posibilidades de sus-
titucién entre destinos alternativos,
para un pafs emisor, hay que atender
tanto a los posibles destinos sustituti-
vos, que variardn segin cual sea el
origen de los visitantes, como a la va-
riacion que se pueda producir en las
cuotas de los distintos destinos. Es

decir, las ponderaciones han de ser
cambiantes en el tiempo y especificas
para cada pais. Asi lo hacen la mayo-
ria de los trabajos mencionados con
anterioridad, excepto Padilla (1988),
que utiliza ponderaciones fijas y eli-
mina paises competidores muy rele-
vantes por falta de datos al ser la fre-
cuencia de su muestra mensual.

Raramente se ha usado, tanto para el
precio propio como el de sustitutivos,
el precio del package. Tan sélo Sastre
(1992), en su estudio para Baleares,
liga las series publicadas por el Insti-
tuto Espafiol de Turismo con infor-
macién proveniente de consultoras
privadas para elaborar una wvariable
de este tipo, con resultados discu-
tibles.

Como indicador del ingreso suele uti-
lizarse alguna proxy tipo Renta Per-
sonal Disponible, aunque esto puede
variar segin cual sea la frecuencia de
las observaciones y el tipo de viaje
que se esté analizando.

En todos los casos se ha de atender a
los retrasos que puedan producirse
entre variable dependiente y varia-
bles explicativas. Esto no puede esta-
blecerse a priori, ya que, por ejem-
plo. con datos anuales los indicado-
res de renta suelen ser contempori-
neos de la variable dependiente, y
cuando la frecuencia es trimestral, el
retraso depende de si la variable de-
pendiente estd expresada en términos
fisicos o de valor (véase Gonzdlez y
Moral, 1993).
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— Cuando la frecuencia de observacion
sea mensual o trimestral, ha de refle-
jarse mediante variable ficticias la es-
tacionalidad de la demanda. Con da-
tos anuales, normalmente no se cap-
tardn estas oscilaciones.

4. EL MODELO PARA LA COSTA
DEL SOL

4.1. La eleccion de las variables

El periodo de estudio comprende desde
el afio 1979 hasta 1992, con lo que se abar-
ca todo el comportamiento de la demanda
en la década de los ochenta. El afio 1979 su-
pone un cambio en la tendencia creciente
del sector turistico por el impacto sobre el
mismo de dos elementos bdsicos en la es-
tructura del consumo turistico: el coste del
transporte, debido a la segunda crisis del
petréleo, y el precio del alojamiento, a cau-
sa de la liberalizacién de los precios en los
establecimientos hoteleros. La periodicidad
trimestral posibilita trabajar con series esta-
disticas de amplitud suficiente para el andli-
sis cuantitativo.

Respecto a la variable independiente uti-
lizada es de caricter fisico, los visitantes
extranjeros entrados por el aeropuerto de
Malaga. No se dispone, a nivel de Comuni-
dad Auténoma, ni provincial ni local de in-
dicadores de cardcter monetario.

En cuanto a las variables explicativas , en
el caso de la renta, al trabajar con datos tri-
mestrales, se elige el Producto Interior Bru-
to, ya que la Renta Nacional Disponible,
que podria ser un indicador mias adecuado
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para viajes de tipo vacacional, sélo estd dis-
ponible anualmente.

Para reflejar el precio propio, el indica-
dor debe expresarse en términos de Tipo de
Cambio Efectivo Real (Banco de Espafia,
1980), tomando el IPC de cada pais como la
mejor aproximacion al indice del coste de la
vida del turista.

En el caso de los precios de destinos susti-
tutivos se consideran como tales Francia, Ita-
lia, Portugal y Grecia, y se construye un indi-
ce que exprese las diferencias, por término
medio, del coste de la vida del turista en es-
tos destinos y en la Costa del Sol, tomando
como referencia los IPC de cada pais.

Tanto en el caso de los precios como en
el de la renta, es preciso considerar los re-
trasos que se producen entre la decision de
compra del consumidor y el conocimiento
de estas variables. La dimension del retraso
se obtiene del proceso de tanteo en la elabo-
racion del modelo, pero éste no excedera de
cuatro trimestres,

4.2, La formulacion

La formulacién del modelo puede hacer-
se en términos de diferencias logaritmicas,
que a la vez reflejen el comportamiento es-
tacional de la demanda (Espasa, 1993). El
tratamiento de la estacionalidad en Gonza-
lez y Moral (1993) pretende ser mas ambi-
cioso, y plantean su modelo de nimero de
turistas en logaritmos y no en tasas de varia-
cion, con dos variables explicativas de
cardcter estocdstico para reflejar la tendencia
y la estacionalidad. En otros casos (Martin y
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Figura 1

VARIABLE INDICADORA DE PRECIO PROPIO.
DATOS TRIMESTRALES
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Witt, 1989; Sastre, 1992) la estacionalidad se
refleja en forma determinista, mediante va-
riables ficticias tradicionales. En ocasiones,
sobre todo en los trabajos segmentados por
paises emisores, la expresion en niveles de
las variables oferta modelos mis satisfacto-
rios (Sastre, 1992: Esteban, 1994).

4.3. La construccion de las
variables

La variable de precio propio es similar al
Tipo de Cambio Efectivo Real. Se constru-
ye deflactando el tipo de cambio de la pese-
ta frente al marco por un indice de precios
que mide la evolucion relativa de los pre-

10

cios espafioles respecto a los de Alemania.
Por tanto:

IPC..
IPC,

I/TC,

ITCERAL,, = .
1/TC.

siendo: IPC,, el Indice de Precios al Consu-
mo en Espafia en 1.

IPC. el Indice de precios al consu-

mo de Alemania en 1.

TC. el nimero de pesetas por mar-

co en el momento /.

TC.. el nimero de pesetas por mar-
co en ¢l momento cero (cuar-

to trimestre de 1985).
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La idea intuitiva de la significacién de
este indice seria expresar la relacion que ha-
bia entre el coste de la cesta de consumo en
la Costa del Sol y en el pais emisor, en un
afio base, expresada en pesetas, y la relacién
actual entre las mismas (véase figura 1).

El Tipo de Cambio Efectivo Real viene a
conjugar las tres variables de influencia en
el poder de compra del turista. En este sen-
tido es equivalente a lo que Figuerola
(1985, pdg. 328) llama Indice Relativo del
Poder adquisitivo del Turista.

En cuanto a la variable de precio de des-
tinos sustitutivos se ha construido asi:

PPCAL3, = FC- _  IPC.
P,  wTCy-IPCy

IPCy
nTCy - IPCY¥

donde:

4
P=TI1Py .
Py
y TC, - IPC
Ip, = —Cu- PGy
TCIW

siendo: i, cada uno de los 5 paises competi-
dores (Espafia i = 0, Francia, Gre-
cia, Italia y Portugal).

PPCAL3; relaciona lo que evoluciona el
coste relativo de la cesta de la compra en la
Costa del Sol (Espafia) en el periodo r, en
pesetas, y lo que evoluciona (la media pon-
derada de lo que evoluciona) el coste relati-
vo de la cesta de la compra en el conjunto
de los paises competidores (véase figura 2).
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En cuanto a wit se pondera por el nimero
de visitantes, es decir, las ponderaciones ex-
presan la cuota de cada pais competidor en
cuanto a volumen de visitantes alemanes
captado en cada afio. De esta forma, la pon-
deracién va cambiando con el tiempo. En
este sentido, se ha aplicado a cada afio la
misma ponderacion, es decir, éstas son anua-
les y, por ello, varian cada cuatro trimestres.

4.4. Las fuentes estadisticas

Los datos de los precios al consumo de
los destinos considerados estan publicados
en los Main Economic Indicators de la
OCDE. Para el caso de la Costa del Sol (Es-
paria) la fuente es el INE. Los tipos de cam-
bio utilizados se encuentran en el Boletin
Estadistico del Banco de Espafia, cuadro
XX.21, excepto el tipo de cambio de la mo-
neda griega, que se ha obtenido del Inrerna-
tional Financial Statistics del Fondo Mone-
tario Internacional, pero que también fi-
guran en los Main Economic Indicators de
la OCDE. Para el PIB, se han extraido de
los Quarterly National Account de la
OCDE. Las ponderaciones han sido facilita-
das por la OMT, y los visitantes entrados
por el aeropuerto de Madlaga, del Anuario de
Estadisticas de Turismo de la SGT.

5. LOS RESULTADOS

Se ha probado con tres tipos de formula-
cion. Tanto en el caso de variables expresa-
das en niveles como en diferencias logarit-
micas, el modelo resulté no significativo en
su conjunto. La formulacién logaritmica
con variables ficticias para reflejar la esta-

11
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Figura 2
VARIABLE PRECIO DE DESTINOS
SUSTITUTIVOS
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Fuente: OCDE, Banco de Espana, FMI vy OMT. Datos trimesirales.

cionalidad ha sido la mds satisfactoria. Por
tanto, ¢l modelo queda en la forma:

log Xo=log [Yra- 20 - Wi, - e™]

donde: X, = LVISAL4 es el logaritmo de
las entradas trimestrales de vi-
sitantes alemanes por el aero-
puerto de Mdlaga en el trimes-
tre t (véase figura 3).

Y, = LPPCALS3 es el logaritmo de
la relacién entre la varnacion
del coste de la vida en Espaia
(corregido por el tipo de cam-
bio peseta/délar) v en el con-
junto de paises compe-tidores

12

(Francia, [Italia, Portugal vy
Grecia) en el momento 1.

7. =LPIBAL es el logaritmo del
PIB de Alemania en [ (véase
figura 4).

W, = LITCERAL es el logaritmo de
la relacion entre la wvariacidn
del coste de la vida en Esparia
y Alemania (corregidos por el
tipo de cambio) en 1.

DI son variables ficticias para reflejar la
estacionalidad:

D2 = 1 en el segundo trimestre.

= 0 en el resto.

n
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Figura 3
VISITANTES ALEMANES ENTRADOS POR EL AEROPUERTO
DE MALAGA. DATOS TRIMESTRALES
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Fuemte: Secretaria General de Turismo.,

D3 = 1 en el tercer trimestre.
= [ en el resto.
D4 = 1 en el cuarto trimestre.
0 en el resto, de manera que los
exponentes a, b, y ¢ dan directa-
mente las elasticidades renta y
precios. El procedimiento de esti-
macion es el de Minimos Cuadra-
dos Ordinarios. El soporte infor-
mdtico empleado es el TSP ver-
sion 7.0, que oferta ademis las
pruebas estadisticas bdsicas de va-
lidacion del modelo, es decir, las
de significatividad conjunta (R* y
F fundamentalmente), e individual
(prueba 1), asi como la ausencia o
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no de autocorrelacién de primer
orden (estadistico D-W).

El modelo mds satisfactorio resulta ser
con variables explicativas retardadas en
cuatro trimestres, reflejando la anticipacién
de este segmento de la clientela para decidir
sus vacaciones. Este modelo es significati-
vo en su conjunto, en base al R* y la prue-
ba F.

Si se introduce un término independiente
se¢ empeora apreciablemente el resultado.
Se ha probado con una variable endogena
retardada para detectar posible «lealtad a la
marca» con resultados poco satisfactorios.
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Figura 4
VARIABLE INDICADORA DE RENTA.
DATOS TRIMESTRALES DEL PIB ALEMAN
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Tanto la variable indicadora de renta (PI-
BAL) como la de precio propio (LITCE-
RAL) presentan los signos adecuados y son
significativas en base al prueba r. La vana-
ble de precio de competidores (LPPCAL3)
se ha mantenido a pesar de las dudas sobre
su significatividad, ya que al suprimirla em-
peora la validacion conjunta del modelo v,
por otra parte, por el bajo valor de su elasti-
cidad.

Respecto a los residuos, se observan dos
fuertes anomalias relativas al cuarto trimes-
tre del afio 84 y al primero del 91. Tanto en
octubre del 84 como en enero del 91 se de-
tecta un incremento del nimero de visitan-
tes alemanes entrados por el aeropuerto de

14

Mailaga que dobla las entradas de los mis-
mos meses de los afios anteriores y poste-
riores, respectivamente. Se introdujeros dos
variables ficticias con la idea de recoger es-
tas variaciones, mejorando muy poco la sig-
nificacién conjunta del modelo, pero con un
D-W no satisfactorio. Al no encontrar una
Jjustificacion clara de este hecho (ni la tasa
de salida de alemanes aumenta en estas fe-
chas, ni aumenta la cuota de Espafia en la
captacion de esta clientela) se deja para una
ulterior investigacion.

La regresion de los residuos al cuadrado
respecto a cada una de las variables no hace
sospechar la presencia de heteroscedastici-
dad. No obstante, el test de ARCH rechaza
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la hipétesis de varianza residual no constan-
te. El estadistico de Ljung-Box rechaza la
presencia de autocorrelacién en los residuos
hasta el orden 20.

6. CONSIDERACIONES
FINALES

Se ha presentado un modelo para identi-
ficar los factores de caricter econdomico, ex-
plicativos de los flujos de visitantes alema-
nes a la Costa del Sol. Los resultados in-
dican que un aumento en el diferencial de
inflacién (corregido por el tipo de cambio)
de un 1 por100 entre Espafia y Alemania en
un trimestre implica una caida en el nimero
de visitantes del 0,67 por 100 para el mismo
trimestre del afio siguiente. Asimismo, una
variacién porcentual unitaria en el PIB de
Alemania se traduce en un aumento del
0,75 por 100 en la afluencia de este seg-
mento de clientela. Podriamos catalogar a la
Costa del Sol como un destino (bien) de pri-
mera necesidad para los alemanes (en con-
traposicion a un destino de lujo o inferior),
si se nos permite el paralelismo con la teoria
neocldsica del comportamiento del consu-
midor.

No queda claro el papel que juegan los
destinos competidores, en base a los argu-
mentos estrictamente econdmicos del mo-
delo. Cabe pensar que en la medida que se
introduzcan una mayor cantidad de paises
podamos encontrar una mayor presencia de
esta variable. En parte puede explicarse por
la eliminacién de Yugoslavia (de la que no
hay datos fiables a partir del afio 90), un
destino en alza para los alemanes a lo largo
de la década de los ochenta.
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Unido a lo anterior esti el hecho de que
la competencia con la Costa del Sol no esta
solamente fuera, en paises extranjeros. Des-
tinos espafioles como Baleares y Canarias
son competidores directos, y esto no se pue-
de reflejar en un modelo como el que agui
se presenta, ya que la dnica variable especi-
fica de la Costa del Sol es la dependiente.
Tampoco se refleja la presencia de nuevos
destinos surgidos en los dltimos afios en zo-
nas de Asia y el Caribe.

Otra cuestién a apuntar es el tratamiento
de las nuevas tendencias en la demanda. La
fragmentacion de las vacaciones, tomando
dos o incluso tres periodos y acortando la
duracién del periodo principal, el alarga-
miento al otofio de la temporada alta, los fi-
nes de semana, la Semana Santa, etc., son
cuestiones que pueden abordarse mediante
técnicas mas sofisticadas para reflejar la es-
tacionalidad.

En el marco de estas nuevas tendencias
estd la cuestion de una demanda mids exi-
gente respecto a la calidad de la oferta.
Tampoco el modelo contempla esta cues-
tion. El wrismo alemén se ha mostrado de
los mis sensibles a los aspectos medioam-
bientales y prueba de ello son las desviacio-
nes que se han producido hacia la costa al-
meriense en los dltimos tiempos, menos
degradada que la malagueiia. Tal vez algin
procedimiento de indiciacién del «grado de
satisfaccion», cuyo seguimiento se realiza
desde hace afios, permitiria reflejar aspectos
ignorados en este trabajo.

Comeo se ha dicho al inicio del epigra-

fe, el modelo se ha elaborado para iden-
tificar los factores de caricter economi-
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co mds relevantes en los flujos de visitantes
alemanes, pero tambien cabe preguntar-
se si seria vilido para predecir. Por supues-
to que esto debe ser objeto de una poste-

rior investigacién, que se plantearia en tér-
minos de comparacion de las predicciones
que oferte este modelo con otras técnicas
predictivas de coste mucho menor.

LS / Dependence Variable is LVISAL4
Date: 1-01-1980 / Time: 2:43
SMPL range: 1980.1 - 1992.4
Number of observations: 52

Yariable Coeficiente STD. Error T-S1at. 2-Tail Sig.
LPPCALZ (—4) 0.1332565 00669045 1.991 740 00524
LPIBAL (-4} 0.7537T0605 00111477 67911863 (L0000
LITCERAL i—) —LaT2I3569 (.2097582 —3.2063444 (K24
D2 D.6T49760 0.0465TR2 14,491 236 (LK)
3 8415511 (LdA6633 18.034525 (1,000
4 02626189 (.(466295 363119910 (.0KHMH)
R-sguared R TG Mean od dependent var 1055523
Adjusted R-squared (0.EQ0249 5. D. of dependent var (L35T816
5. E. of regression 0.1 TR540 Sum of sguared resid (L630377
Log likelihood 40.29320 F-statistic 8373763
Durbin-Watson stal 2 1IET7R4 Prob (F-statistic) XECLLE]
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