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PREVISIONES TURISTICAS: METODOLOGIA Y RESULTADOS

Agueda Esteban Talaya®*

Resumen: Este articulo analiza la metodologia a seguir para la obtencion de previsiones turisticas, considerando la necesidad de
las mismas y los principales problemas v dificultades para su elaboracion. Se describen las etapas de construccion de previsiones
cuantitativas a través de la modelizacion v se disefia el proceso de prevision de la demanda turistica espanola procedente del exte-
rior. La aplicacion concreta de la metodologia expuesta se centra en modelos econométricos de los visitantes extranjeros entrados
por fronleras en aiflras totales y segmentados por los principales paises emisores. De los modelos obtenidos se deriva el andlisis de
las elasticidades de la demanda en relacidn con las variables econdmicas de renta, precios v tipe de cambio para cada uno de los
paises considerados. Este wrabajo aporta, ademds, los resultados de las previsiones de los visitantes totales y por paises desde 1993
hasta 1995,

Palabras clave: previsidn de la demanda, modelos econométricos, predicién turistica, andlisis de la elasticidad

Abstract: This article studies the appropiated methodology 1o obtain tourism forecasts, considering the needs and the main pro-
blems and difficulties to achieve it. Quantitative forecast making steps are described through models and Spanish foreign tourism
demand is designed, The specific application of this methodoelegy s in econometric models based on total and segmented foreign
visttors by country. From the models obtained it 1s denved the demand elasticity, related to economic factors such as income, prices
and exchange rates for each country involved. Forecast results from 1993 1o 1995 are supplied.
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1. CONSIDERACIONES PREVIAS
SOBRE LAS PREVISIONES
TURISTICAS

en ¢l tiempo destinado al ocio. El complica-
do mecanismo de las transacciones econo-
micas ¥ humanas en que interviene el turis-
mo implica, de hecho, un gran nimero de

La evolucion del turismo en los udltimos
anos ha supuesto el desarrollo de un com-
plejo entramado de relaciones econdmicas
donde intervienen. entre otros, las institu-
ciones publicas, las empresas privadas, los
organismos tanto nacionales como interna-
cionales e incluso los propios consumidores
individuales. Se ha establecido un sistema
gue supera el simple deseo natural de viajar

intereses particulares, privados y publicos.

Las decisiones, que durante mucho tiem-
po fueron tomadas de forma intuitiva y per-
sonal, y que seguramente seguirin siendo
una parte importante en la solucion de cier-
tos problemas. no resultan del todo satisfac-
torias ante decisiones de gran envergadura,
o que impliqguen un nimero de factores a
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considerar elevado. Ante esta realidad, la
prevision se configura como una herramien-
ta imprescindible para la toma de decisio-
nes. La necesidad de previsiones estara de-
terminada por el momento de la decisién y
el ambito temporal de ésta.

A corto plazo, resulta necesario estimar
previsiones para determinar las estrategias
de precios en una temporada turistica con-
creta, para conocer los posibles ingresos por
turismo con el fin de ajustar o simplemente
conocer el saldo de la balanza comercial,
para programar el calendario de vuelos en
un aeropuerto, para establecer el presupues-
to promocional en una zona turistica deter-
minada, etcétera.

A largo plazo, también es preciso cono-
cer la posible evolucion futura del turismo
para la planificacion de nuevas instalaciones
hoteleras, de infraestructura bisica, de in-
versién en zonas especiales, para medir las
probables consecuencias del desarrollo tu-
ristico en un drea concreta, para intentar
modificar la imagen turistica ante unos po-
tenciales demandantes, etcétera.

En la actualidad, la necesidad de previsio-
nes se centra en la demanda exterior, tanto
en términos reales, con el namero de entra-
dos por nuestras fronteras, como en térmi-
nos econdémicos, por la entrada de divisas en
concepto de ingresos por turismo; asi como
la distribucién por nacionalidades de origen
de estas magnitudes.

En general se admiten los estudios de pre-

diccidn turistica, como muy necesarios, tan-
to con una vision nacional como internacio-
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nal, siendo considerados, ademas, como una
extension de los estudios de mercado.

1.1. Problemas de las previsiones
turisticas

El caricter especifico de las previsiones
turisticas se define principalmente por las di-
ficultades que hay que salvar para su esti-
macion. Algunas de éstas son consecuencia
logica de la propia naturaleza de este fend-
meno; otras, por el contrario, se derivan de
los requisitos técnicos que ciertos métodos
exigen. Uno de los mayores problemas que
se presentan en la estimacion de prediccio-
nes turisticas es la identificacion de los fac-
tores de influencia.

Como se puede deducir de un andlisis ge-
nérico del fendmeno turistico, son muchos
los elementos determinantes de su evolu-
cion, y algunos de ellos dificilmente medi-
bles. La existencia de factores derivados del
comportamiento humano reviste las previ-
siones de una complejidad que no existe en
otras actividades econdmicas.

Posiblemente, la actividad turistica retine
en su propio concepto una serie de ideas de
poca concrecion practica. Este razonamien-
to introduce otro de los mayores problemas
que surgen para la aplicacion de las técnicas
predictivas: la inadecuacion de la informa-
cion existente.

La informacién disponible sobre el turis-
mo muchas veces no se corresponde con el
fenémeno que se estudia. Los datos repre-
sentan el movimiento de las personas entre
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paises, o dentro de una misma zona geogra-
fica, pero no son una medida real de la de-
manda turistica de esa zona.

En concreto, en el caso de la demanda tu-
ristica espanola, la informacién histérica so-
bre la demanda exterior, existente en las es-
tadisticas nacionales, se refiere bien a las ci-
fras de extranjeros entrados por fronteras o
bien a los viajeros y pernoctaciones en esta-
blecimientos hoteleros.

Junto con estas dificultades, derivadas de
la propia naturaleza del problema, se pre-
sentan las logicas de los procedimientos uti-
lizados para la recogida de los datos, no
siempre fiables. Mas aiin, la informacion es-
tadistica existente presenta una serie de de-
ficiencias: no siempre cubre todos los aspec-
tos de la actividad turistica; en cuanto a su
desagregacion, no siempre es lo suficiente-
mente detallada y su vision retrospectiva es
muchas veces escasa o incompleta. Ante es-
tas deficiencias, la dificultad de predecir se
acrecienta cuando las técnicas a utilizar exi-
gen largas series histéricas o datos de perio-
dicidad muy corta.

Otra dificultad que surge también de las
propias caracteristicas del fenémeno turisti-
co son las fuertes variaciones estacionales a
las que esta sometida su evolucién. No se
pueden predecir unicamente los movimien-
tos anuales de la actividad, sino que gene-
ralmente es necesario conocer también la
distribucion de esos movimientos a lo largo
de periodos mas reducidos. Las previsiones,
por lo tanto, requieren mas precision pun-
tual, lo que obliga casi siempre a seleccio-
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nar técnicas mas complejas, costosas y con
mis requisitos de informaciéon y de medios.

La dindmica de los fenémenos turisticos
también exige gran precisién en las estima-
ciones del futuro de su evolucién, ya que la
importancia de su desarrollo repercute en
sectores y actividades fundamentales para
las economias nacionales. El problema de
informacién disminuye a medida que se
toma como materia de andlisis la actividad
de forma mas agregada. La de tipo nacional
presenta mas facilidades que la regional, y
ésta mds que la local.

La informacion estadistica, con todos sus
problemas ya citados, permite generalmen-
te la aplicacién de la mayoria de las técni-
cas predictivas existentes. La insuficiente
precision de las estadisticas existentes no
debe detener el proceso de prediccion, aun-
que evidentemente lo limite.

2. CONSTRUCCION DE PREVISIONES
TURISTICAS

El proceso de construccién de previsiones
turisticas se inicia con la obtencion de infor-
macion sobre el tema a predecir. La docu-
mentacién, previa a cualquier elaboracion
siguiendo las directrices de una técnica con-
creta, conjuga dos tipos de informacién. En
primer lugar, la que puede obtenerse de es-
tudios turisticos anteriores que, o bien han
obtenido resultados que pueden incorporar-
se como informacién de partida, o bien que
muestran la contrastacion de teorias con su
reforzamiento o con el hecho de comprobar
la poca solidez de sus postulados. En segun-
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do lugar, la informacién de tipo cuantitati-
vo que suelen proporcionar los datos histo-
ricos y estadisticas existentes.

A partir del momento en que se dispone
de la informacién necesaria, las técnicas de
prevision se separan en dos grandes grupos.
Las que asimilan la informacién disponible
de forma particular y generalmente irrepe-
tible, es decir, las denominadas subjetivas,
y las que intentan establecer un modelo que
posea la potencialidad, al menos aparente,
de ser reproducido por cualquier previsor,
lo que nos sitda en el grupo de técnicas
cuantitativas.

Siguiendo con el proceso de construccién
de previsiones de tipo cuantitativo (ya que
las de caricter subjetivo dependen funda-
mentalmente del individuo y son dificiles de
simular) se establece la especificacion del
modelo, intentando que sea representativo
del comportamiento de un fenémeno turis-
tico concreto a predecir. El modelo debe in-
cluir, por un lado, las variables que se con-
sideren apropiadas para la explicacién pasa-
da y presente de los hechos observados vy,
por otro, la estructura que las combine o re-
lacione en la forma mds consonante con la
realidad en estudio.

La estimacidn del modelo permite deter-
minar las constantes y valores de los pari-
metros desconocidos, que marcan la impor-
tancia de las variables y cuantifican la es-
tructura expuesta. En esta etapa de estima-
cién se comprueban ambos aspectos de com-
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posicidon del modelo: las variables y la es-
tructura. La estimacion, ademis, consiste en
verificar si el modelo cumple las hipotesis
por las que una técnica concreta considera
que es representativo de la realidad.

Si el modelo no satisface las condiciones
de estimacion, ni supera las pruebas, debe-
réd ser reespecificado, estimado y comproba-
do, de forma iterativa, hasta obtener un mo-
delo que satisfaga todas las condiciones es-
tablecidas.

Este modelo satisfactorio, denominado
modelo final, es utilizado como base para la
generacion de predicciones. El plazo tempo-
ral de las predicciones marca la estabilidad
de los componentes, principalmente de la
estructura y del valor de los parametros.
Durante ese plazo, estos elementos deben
permanecer constantes e inalterables, ya
que su modificacion daria origen a la espe-
cificacion de otro modelo distinto. También
existe una comprobacion de esta estabili-
dad, generalmente por medio del contraste
de las predicciones con las observaciones de
la realidad.

El procedimiento expuesto lleva a la ob-
tencién de predicciones actualizadas y al
mismo tiempo a un mayor y, posiblemente,
mejor conocimiento de los mecanismos de
comportamiento de una realidad turistica
concreta. Para una mejor comprension del
proceso expuesto, se presenta seguidamen-
te un esquema ilustrativo del mismo (Figu-
ra 1.1).
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Figura 1. PROCESO DE CONSTRUCCION Y OBTENCION DE PREVISIONES TURISTICAS
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3. EL PROCESO DE PREVISION DE
LA DEMANDA TURISTICA
ESPANOLA

Uulizar una técnica de prevision causal
permite efectuar un contraste sobre la im-
portancia de los diferentes factores determi-
nantes de los aspectos de la actividad turis-
tica en estudio, con un dmbito temporal de
medio plazo. Para alcanzar este objetivo se
han construido una serie de modelos econo-
métricos que describen el comportamiento
de variables de la demanda turistica espaio-
la, en funcién de variables de influencia ba-
sicamente econdmicas.

Junto con los modelos que incluyen varia-
bles determinantes exdgenas, se introducen
también en este estudio modelos tempora-
les, que si bien no introducen ningiin factor
de causalidad en la explicacion de la evolu-
cion temporal de la demanda turistica espa-
niola, permiten comparar, una vez efectua-
do todo el proceso de prediccion, los resul-
tados de prewvision anteriores con la evolu-
cién futura que supondria el mantenimiento
estricto de las condiciones del pasado.

El proceso a seguir para la aplicacion de
modelos de prevision comprende las etapas
que seguidamente se especifican.

3.1. Seleccion de las unidades de prevision

La primera decision adoptada es la elec-
cion del nivel de agregacion de las previsio-
nes. Generalmente, estas unidades de pre-
visidn estardan determinadas por la frecuen-
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cia con que se recojan los datos o la infor-
macitn bésica de partida. En este caso, aun-
que el medio plazo puede reunir previsiones
anuales hasta un mdximo de diez, se esta-
blece un periodo de prevision de tres anos.

3.2. Seleccion de las variables a predecir

La actividad turistica espafola permite es-
tablecer un gran nimero de posibles mode-
los de prediccion, debido a los miltiples as-
pectos que posee esta actividad en su de-
sarrollo a lo largo del tiempo.

Un compomente turistico importante que
puede analizarse seria la demanda turistica
y €n concreto la parte procedente del exte-
rior, siendo muy interesante su estudio por
la influencia directa de su evolucidn en la ac-
tividad turistica de un pais como Espana.

Naturalmente, la existencia de fuentes de
informacién que permiten recoger estas
magnitudes, delimita ¢l campo de actuacion
y determina, casi por completo, las variables
turisticas a predecir. Por lo tanto, las varia-
bles a utilizar deberian escogerse tanto por
su representatividad del fenémeno en estu-
dio, como por la posibilidad de disponer de
la suficiente informacién.

En este caso, las variables seleccionadas
son los visitantes procedentes del exterior
entrados por fronteras, como representati-
vas de la demanda turistica total, y los visi-
tantes por los principales pafses de origen,
como significativos de la demanda por seg-
mentos.
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Las variables utilizadas como dependien-
tes en los modelos de previsién son:

® Visitantes totales extranjeros entrados
por fronteras.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Alemania.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Bélgica.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Dinamarca.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Francia.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Holanda.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Portugal.

® Visitantes extranjeros procedentes del
Reino Unido.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Suecia.

® Visitantes extranjeros procedentes de
Suiza.

3.3, Selecciom de las variables
determinantes

De acuerdo con los factores determinan-
tes de la actividad turistica, la eleccién de
las variables explicativas que se incluyen en
los modelos de prevision causales se realiza
normalmente en funcién, precisamente, de
la posibilidad de cuantificacién de las mis-
mas.

Con esta limitacién, los tnicos elementos
que podrian ser introducidos corresponden
al grupo de factores socioecondmicos y den-
tro de estos los economicos, que evidente-
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mente son mas faciles de incorporar en los
modelos.

Una buena fuente de informacién sobre
las variables explicativas de la realidad tu-
ristica es, por un lado, los estudios previos
que se hayan realizado sobre las mismas vy,
por otro, las teorias o postulados que pro-
ponen diferentes factores de influencia
como determinantes de la actividad turis-
tica.

En primer lugar, se ha escogido la renta
como variable explicativa de los movimien-
tos de la demanda turistica, referida a la dis-
ponibilidad de los turistas reales y potencia-
les en su pais o region de origen. En los mo-
delos econométricos de prevision se ha in-
cluido la renta utilizando las tasas de varia-
cion del Producto Interior Bruto (PIB) de
los paises emisores.

Los precios también constituyen otro de
los factores determinantes, asumiendo tres
hipdtesis. Por un lado, se ha considerado el
factor precio como complementario de la
renta en la descripcion del poder adquisiti-
vo de los turistas. Se han considerado tres ti-
pos de precios. El primero que valora el cos-
te en su propio pais de origen. Los precios
gque se consideran en una segunda estima-
cién son los que posee el pais de recepcién
turistica, en este caso Espana. Y, ademais
ante ¢l hecho de que los consumos se repar-
ten muchas veces, tanto en la zona emisora
como receptora, se puede recurrir a la re-
presentacion de este factor por medio de los
precios relativos. En los tres posibles tipos
de precios introducidos se utiliza la misma
medida homogénea de interpretacion, las
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tasas de vaniacion del Indice de Precios de
Consumo (IPC).

Por dltimo, en esta fase de seleccion de
los principales factores a incluir como expli-
cativos en los modelos causales, se conside-
ra que existe una clara influencia del tipo de
cambio entre monedas. La relacion de cam-
bios puede modificar la capacidad adquisiti-
va de un turista procedente del extranjero,
dependiendo de que le sea favorable o no.
La medida utilizada para representar esta
variable ha sido la cotizacién oficial media
de las diferentes monedas, en pesetas por
cada unidad de moneda extranjera y en tér-
minos corrientes, correspondientes a cada
pais emisor, para aquellos modelos segmen-
tados por zonas de origen. Para la variable
turistica total se ha elaborado un indice
correspondiente a las variaciones de la pe-
seta en su cotizacidn al contado, pertene-
cientes a los indices medios ponderados por
el comercio bilateral frente a los paises
desarrollados.

3.4. Seleccidn de un modelo de
estimacion

La modelizacion consiste en establecer hi-
potesis sobre las relaciones existentes entre
las variables que componen una realidad.
Cuando se establece un modelo como repre-
sentacion de una determinada parcela de la
realidad, se esta identificando la estructura
que mejor pueda explicar el funcionamie

siste en la eleccién, de entre un conjunto de
modelos previamente disefiados, de una es-
tructura definida que alcance o contenga un
nivel deseado de representacion de la reali-
dad. Para conocer si ese modelo elegido se
ajusta segin nuestros deseos a la realidad,
existen dos vias de comprobacién. La pri-
mera, ubicada temporalmente antes de que
la realidad se manifieste, se realiza por me-
dio de pruebas o «test» (generalmente esta-
disticos) que se aplican al modelo en su pro-
ceso de estimacion. La segunda, menos
practica de cara a incorporar las previsiones
en el proceso de planificacion, es la defini-
tiva comparacion entre los datos adelanta-
dos por el modelo y la realidad, cuando ésta
va se ha producido.

Se han estimado los modelos en forma,
no sdlo lineal, sino también logaritmica, y
en muchos casos esta estructura es la selec-
cionada por obtener los mejores resultados.
Los modelos finales pueden tener una for-
mulacion lineal o logaritmica, vy las estima-
ciones pueden ser minimo-cuadraticas con o
sin retardos en sus variables, tanto depen-
dientes como independientes.

3.5. Aplicacion del modelo a las
previsiones

Una vez seleccionado el modelo final, el
paso siguiente es su utilizaciéon en la gene-
racion de previsiones. Si el modelo incorpo-
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leccién que ha supuesto el rechazo de algu-
na de las variables y las sucesivas identifica-
ciones de los modelos hasta obtener los mas
adecuados, con valores significativos acep-
tables en términos generalmente estadisti-
cos. En las formulaciones se indica entre pa-
réntesis los valores que toma el estadistico t
de Student, para los parametros de las va-
riables explicativas. Los modelos estimados
se dividen entre econdmicos, aquellos que
incluyen variables explicativas (exdgenas y
endogenas) y tendenciales los que se espe-

cifican solamente en funcitn de la evolucion
temporal.

En el Cuadro 1 y el Cuadro 2 se icorpo-
ran los principales estadisticos obtenidos
para cada modelo (coeficiente de determi-
nacion, error standard de la regresion, esta-
distico. Durbin-Watson, estadistico F y por-
centaje de dispersién sobre el dltimo dato
de la serie real). Se indica también el valor
de RHO, en caso de ser un modelo estima-
do mediante Cochranc-Orcutt.

VISITANTES EXTRANJEROS ENTRADOS POR FRONTERAS
MODELOS ECONOMICOS

Totales:

LogVIS,—p LogVIS,.,= 4.5055 (1—-p)+ 1.3141 (LogPIB,—p LogPIB,_,)

(5.7736) (7.7672)

Alemania:

LogVALM,= —11.9819 + 3.1173 LogPIBALM,— 0.7728 LogIPCESA,+0.7465 LogTCALM,

(—12.2273) (10.3396)

Bélgica:

VBEL,= —0.8678 + 0.0218 PIBBEL, —0.0016
(—3.7155)

(—6.6491) (11.6918)

Dinamarca:

(2.9298)

IPCE;

VDIN,= —0.4530 + 0.0112 PIBDIN, —0.0068 IPCESD,+ 0.0303 TCDIN,

(—6.9409) (7.7465)

Francia:

(—6.4617)

(2.7519)

LogVFRA,= —1.8613 + 1.0379 LogPIBFRA, —0.1183 LogIPCE,

(—3.3056) (6.2536)
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Holanda:

LogVHOL.= —13.6096 + 3.2953 LogPIBHOL, —0.2551 LogIPCE,
(—15.7794) (13.6878) (—4.4501)

Portugal:

VPOR,—p VPOR,.,= —4.3448 (1-p)+ 0.1189 (PIBPOR,-p PIBPOR,_,)
(—2.6061) (7.3679)

Reino Unido:

VRU,= —12.3920 + 0.1375 PIBRU, —0.0160 IPCRU+ 0.0256 TCRU,
(-6.5120) (7.1721) (—2.6097) (5.4478)

Suecia:

LogVSUE,—p LogVSUE,.,= 0.0059 (LogPIBSUE,~p LogPIBSUE,.,)
(13.8625)

Suiza:

VSUZ= —0.8324 + 0.0163 PIBSUZ, —0.0005 IPCZSE,
(—6.9129) (16.3629) (—3.2056)

Cuadro 1. PRINCIPALES TEST ESTADISTICOS - MODELOS ECONOMICOS DE VISITANTES

ORIGEN R? E. Standard | D-Watson F % Dispers. Rho
Totales 0.9719 0.0668 1.6444 432.8 0.6 0.6545
Alemania 0.9737 0.1082 1.7474 308.4 53 —
Bélgica 0.9404 0.0824 1.6982 205.2 6.1 —
Dinamarca (1.8884 0.0435 1.5819 66.37 9.9 —
Francia 0.8542 0.0750 1.8217 T6.16 | 3.0 —
Holanda 0.9619 0.1121 1.6577 328.4 5.3 —
Portugal 0.9678 0.6337 1.9865 375.7 5.5 0.7302
R. Unido (.9488 0.4494 1.8169 154.4 6.9 —
Suecia 0.8511 | 0.0658 1.6304 148.7 8.8 0.7053
Suiza 0.9783 0.0452 1.6128 587.3 4.1 —
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VISITANTES EXTRANJEROS ENTRADOS POR FRONTERAS

MODELOS TENDENCIALES
Totales:
LogVIS,—p LogVIS,.;= 7.8655 (1-—p)+ 0.0336 [T—-p(T-1)]
(B.7387) (3.1824)

Alemania:

VALM,—p VALM,_,= —14.5594 (1-p)+ 0.2414 [T-p (T-1)]
(—8.7689) (11.7627)

Bélgica:

VBEL,—p VBEL..,= —1.2719 (1-p)+ 0.0288 [T—p (T-1)]
(—1.9043) (3.5458)

Dinamarca:

LogVDIN,—p LogVDIN,_,= —0.0088 [LogT-p Log(T-1)]

(—7.3588)
Francia:
LogVFRA,—p LogVFRA,_ ;= —2.9694 (1—p)+ 1.2122 [LogT-p Log(T-1)]
(—2.1400) (3.8218)

Holanda:

VHOL,—p VHOL,.,= —3.0089 (1—-p)+ 0.0551 [T-p (T-1)]
(—4.0972) (6.0977)

Portugal:

VPOR,—p VPOR, ;= —24.2706 (1—-p)+ 0.3913 [T-p (T-1)]
(—4.7019) (6.1991)

Reino Unido:

LogVRU,—p LogVRU,_,= —15.7571 (1-p)+ 3.9254 [LogT-p Log(T-1)]

(—5.1144) (5.5843)
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Suecia:

LogVSUE,—p LogVSUE,_,= —0.0956 [LogT-p Log(T-1)]

(—2.7237)

Suiza:

LogVSUZ—p LogVSUZ,_,= —1.9449 (1—p)+ 0.0336 [T—p (T—1)]

(=7.1708)

(9.9631)

Cuadro 2. PRINCIPALES TEST ESTADISTICOS - MODELOS TENDENCIALES DE VISITANTES

ORIGEN R? E. Standard | D-Watson F % Dispers. Rho

Totales 0.9719 0.0669 1.6487 4328 0.6 0.7960
Alemania 0.9804 0.2911 1.8989 624.5 KR 0.6659
Bélgica 0.9179 0.0910 2.0355 139.8 6.7 0.7164
Dinamarca 0.9378 0.0871 1.6566 392.0 10.6 0.8098
Francia 0.7748 0.0846 1.9129 43.01 3.4 | 0.4820
Holanda 0.9419 0.1251 2.0148 202.8 | 5.9 ' 0.6721
Portugal 0.9616 0.6922 1.6213 312.8 6.0 0.7429
R. Unido 0.9312 0.1258 1.6786 169.2 6.7 0.6563
Suecia 0.8701 0.1244 1.7500) 174.2 16.6 0.8135
Suiza 0.9661 0.0550 1.91583 355.8 5.0 0.6163

4.2. Anilisis derivados de los modelos de
prevision

Los modelos anteriores, principalmente
los denominados econdémicos, permiten a lo
largo del proceso de estimacidn, obtener un
conjunto de andlisis que aportan un conoci-
miento adicional sobre los mecanismos de
evolucidn de la demanda turistica. Los mo-
delos en funcién de variables econdmicas
proporcionan, por medio del andlisis de las
elasticidades, conocer y comparar el grado
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de influencia de cada uno de los factores ex-
plicativos sobre las variables turisticas, tan-
to para la demanda total como en su seg-
mentacion por paises de origen de los tu-
ristas.

Las elasticidades que se recogen en el
Cuadro 3 corresponden a los modelos de
estructura logaritmica que han resultado de
las diferentes estimaciones. Como puede
apreciarse, se dan valores para todas las re-
laciones con las variables explicativas, aun-
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que algunas de ellas no hayan sido las ele-
gidas para explicar el comportamiento en los
modelos finales con el objeto de obtener las
previsiones, o aunque los modelos finales no

tengan expresion logaritmica. Las elasticida-
des que se han escogido aquellos valores
medios pertenecientes a estructuras andlo-
gas y cuyos pardmetros fueran significativos.

Cuadro 3. ELASTICIDADES DE LA DEMANDA TURISTICA.
VISITANTES ENTRADOS POR FRONTERAS

VISITANTES PIB, IPC, IPC, IPCy, | TGy
Totales 1.95 | -0.36 —0.15 -023 | —0.19
Alemania 346 | —-025 | —0.39 -0.29 0.74
Bélgica 2.87 —0.64 ' —0.28 —0.43 0.43
Dinamarca 461 | -131 0.67 -1.09 0.28
Francia 1.00 —0.23 -0.12 —0.15 0.52
Holanda 3.35 -071 | -0.25 -0.31 0.20
Portugal 312 | -026 | —0325 —0.74 0.74
R. Unido 266 | —0.16 —0.20 -0.51 0.74
Suecia 3.47 —0.60 —0.39 —0.67 0.29
Suiza 2.86 —0.41 —0.38 —0.58 0.59

PIB; : Indice de variaciones del PIB en el pais 1.

IPC, : Indice de variaciones del IPC en el pais i.

IPC; : Indice de variaciones del IPC en el pais de destino j.

IPC;: Indice de variaciones relativas del IPC en el pais de destino j sobre el pais i.
TC; : Tipo de cambio entre las monedas de los paises iy j.

Las principales conclusiones que se obtie-
nen a la vista de los resultados de las elas-
ticidades se analizan para cada variable y
zona de origen de los turistas.

Los visitantes totales extranjeros entrados
por fronteras presentan una clara influencia
procedente del factor renta, medido por las
variaciones del PIB del conjunto de paises
pertenecientes a la OCDE, y de los precios,
considerando los de consumo de este mismo
grupo de emisores. Para esta variable, la
elasticidad demanda-renta es positiva y ma-
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yor que la unidad (1.95), mostrando una
marcada influencia de ese factor para la rea-
lizacion del viaje turistico. Este valor podria
indicar dos hechos diferentes sobre las ca-
racteristicas del turista que visita nuestro
pais: bien que su renta media sea baja, ne-
cesitando fuertes incrementos de la misma
para viajar a Espana, o bien que nuestro
pais siga siendo considerado como un desti-
no turistico de lujo para la mayoria de los
paises. Este iltimo razonamiento puede ver
reducida su certeza por el valor de la elas-
ticidad demanda-precios de origen (—0.36),
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y mas todavia si se consideran los precios re-
lativos (—0.23) o los precios de destino
(=0.14). Estas cifras parecen verificar la es-
casa calidad, en términos medios, del turis-
ta que visita Espana. El valor negativo de la
elasticidad demanda-tipo de cambio tiene
una logica interpretacion por la propia defi-
nicion de variable que se establecié con an-
terioridad en el apartado 3.3, seleccién de
las variables determinantes.

Para el caso de Alemania, la variable de
renta ha resultado significativa, con un va-
lor por encima del obtenido para el total de
visitantes extranjeros (3.46), lo que parece
indicar un esfuerzo adicional de renta supe-
rior para visitar Espana. Los precios mas
significativos para este pais han sido los re-
lativos (—0.29), aunque hay que considerar
los precios de destino, ya que obtienen el va-
lor mas alto de elasticidad de precios
(—0.39), sugiriendo un mayor consumo de
bienes y servicios turisticos en las zonas de
destino, o una escasa importancia del efec-
to que los precios de origen tienen en la de-
cisidn sobre el viaje hacia Espafa, ya que
existe un proceso de contencidn en los pre-
cios internos, mientras que los de tipo turis-
tico siguen incrementindose. Este razona-
miento se refuerza por la significacion del
tipo cambio en el modelo final.

En el modelo estimado para los belgas en-
trados por fronteras, los factores de influen-
cia incorporados al mismo son la renta y los
precios del pais de destino, es decir, Espa-
na. Las elasticidades obtenidas sobre la re-
lacion de la demanda con las variables exoé-
genas son de 2.87 para la renta y de —0.28
para los precios. Si se compara este ultimo
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dato con los correspondientes a la elastici-
dad de demanda-precios de origen (—0.64)
y demanda-precios de relacién entre proce-
dencia y destino (—0.43), se siguen manifes-
tando los supuestos que indican una impor-
tancia mayor del poder adquisitivo de los tu-
ristas belgas en su pais, aunque esta varia-
ble no se haya incluido en el modelo final,
por el proceso de control de los precios, que
al igual que en Alemania, se estd producien-
do en Bélgica.

Dinamarca incorpora en su modelo los
factores explicativos de la renta y los pre-
cios relativos. Los visitantes han mostrado
una sensibilidad en relacién con la renta, ci-
frada por una elasticidad de 4.61, y respec-
to a los precios de —1.09. El valor negativo
por encima de la unidad parece indicar una
alta sensibilidad de los daneses ante varia-
ciones de los precios vigentes en su propio
pais de residencia y su relacién con los es-
panoles. No hay que descartar que esta va-
riable no sélo recoja los movimientos infla-
cionistas, sino que también mida de forma
encubierta otros relacionados con el ante-
rior, como son el coste del viaje o la distan-
cia desde el origen hasta la zona receptora.

La demanda procedente de Francia es un
caso especial, de diferentes caracteristicas si
se compara con la procedente de otros pai-
ses extranjeros. Los visitantes por fronteras
establecen su evolucion sobre los precios del
pais de destino con un valor de elasticidad
de —0.12. La elasticidad demanda-renta ob-
tiene una cifra de 1.00. Los valores obteni-
dos son los mas bajos de todas las zonas emi-
soras estudiadas y permiten considerar unos
factores adicionales, como la vecindad entre
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emisor y receptor, ademis de la carga de ex-
cursionismo (o visitas de dia) que poseen las
estadisticas de visitantes franceses.

Los visitantes entrados por fronteras pro-
cedentes de Holanda se han modelizado in-
cluyendo como factores significativos de in-
fluencia los precios de destino y la renta per-
teneciente al pais de emisién. La elasticidad
demanda-renta calculada obtiene un valor
de 3.35, siendo de —0.25 para la relativa a
los precios de Espana. Si se analizan los va-
lores obtenidos para los otros precios, se
pone de manifiesto la relacién de prioridad
en la sensibilidad que adquieren, para la re-
lacion entre receptor y emisor es de —0.31,
y si se consideran sdlo los vigentes en ori-
gen, el valor calculado es —0.71.

Portugal ha resultado estar influida signi-
ficativamente en sus viajes a Espana princi-
palmente por la variable renta. El valor de
la elasticidad demanda-renta (3.12) indica
también una necesidad adicional de renta
para visitar Espana, superior a la media de
los paises emisores. Los precios relativos
son los que producen la mayor sensibiliad a
la demanda ante sus variaciones con un va-
lor de —0,74, bastante por encima de los ob-
tenidos para los precios de origen (—0.26) y
los de destino (—0.25).

El modelo representativo del turismo pro-
cedente del Reino Unido incluye como varia-
bles explicativas de su evolucidn, la renta y
los precios del pais emisor y el tipo de cam-
bio. Las relaciones entre la demanda y es-
tos factores de influencia establecen una
correspondencia para la renta de 2.66 y para
los precios del pais de origen una sensibili-
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dad de la demanda ante sus variaciones ci-
frada en —0.16. En ninguin caso los precios
relativos han resultado significativos, obte-
niendo, ademads, valores elevados en rela-
ci6n con las anteriores estimaciones analiza-
das. La irregularidad apuntada podria de-
berse a la inclusion de la variable represen-
tativa de las relaciones monetarias, a la que
se muestran muy sensibles los turistas brita-
nicos. El valor de la elasticidad sobre este
elemento es de 0.74,

En Suecia, la demanda turistica proceden-
te de este pais presenta un modelo con la
renta como factor basico de inflluencia. La
demanda se muestra sensible ante las varia-
ciones de la renta con un valor de 3,47 para
los visitantes extranjeros procedentes de
Suecia. Este valor sigue demostrando los ra-
zonamientos planteados anteriormente, de
escasa renta disponible de los turistas, asi
como una mayor necesidad de la misma
cuando se incorporan los gastos adicionales
debidos a la distancia. En relacién con los
precios, las elasticidades obtenidas para el
correspondiente al pais de origen es de
—0.60, de —0.39 para los precios de destino
y en —0.67 para los precios relativos.

El modelo estimado para los turistas pro-
cedentes de Suiza incluye como factores ex-
plicativos la renta y los precios relativos en-
tre Suiza y Espana. Las elasticidades obte-
nidas sobre la relacion de la demanda con
estas variables son de 2.86 para la renta y
de —0.58 para los precios. La comparacién
de este iltimo dato con los referentes a la
elasticidad de demanda-precios de origen
(=0.41) vy demanda-precios de destino
(—0.38), sigue indicando una importancia
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mayor del poder adquisitivo de los turistas
€n su origen en comparacién con los de
destino.

4.3. Resultados de prevision de la
demanda turistica

Los modelos expuestos y construidos
para, en un primer momento, la explicacion
del comportamiento de variables represen-
tativas de la demanda turistica espanola, se
han de utilizar ahora para la obtencién de
previsiones que adelanten las posibles evo-
luciones futuras.

Dos elementos son importantes consi-
derar antes de aventurar las posibles cifras
de prediccion resultantes de los modelos
cuantitativos obtenidos.

En primer lugar, es preciso considerar los
supuestos de partida para la generacidén de
las predicciones. Esto supone conocer o es-
tablecer unas hipétesis de evolucién futura
de las variables explicativas de los modelos.
Como éstas son de cardcter econdmico, es
preciso conocer cudl es la evolucion mas
probable de las variables econdmicas en
nuestro pais, como receptor, y en los paises
emisores.

Las posibles condiciones econémicas de
los préximos afios se han recogido de las
principales fuentes de informacién, pertene-
cientes a organismos piblicos y privados, en
el orden econémico internacional y nacio-
nal. Para ello, se han consultado los infor-
mes publicados, comparédndolos y. en deter-
minados casos, aventurado estimaciones
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propias sobre la evolucién mis probable de
cara a los préximos anos.

El segundo factor que hay que conside-
rar, son los términos de probabilidad en que
se presentan las previsiones. El riesgo aso-
ciado a las tareas de prediccién no significa
mds que las previsiones han de ser conside-
radas para la toma de decisiones en funcién
de la probabilidad de ocurrencia que éstas
posean. Las predicciones no son cien por
cien fiables por el hecho de haber utilizado
para su elaboracion métodos sofisticados o
complejos estadisticamente. Parece légico
suponer que los criterios considerados para
asumir las hipotesis de evolucién de las va-
riables explicativas pueden ser igualmente
erroneos.

Este dltimo razonamiento supone que,
ademads del natural error cometido en las es-
timaciones de los modelos, en su traslacion
a las previsiones, siempre en términos de
probabilidad, hay que anadir los errores que
ademds se comenten por el hecho de asumir
unas hipotesis dadas en funcidn, también,
de la probabilidad de que sucedan esas evo-
luciones previstas. El riesgo, por tanto, se
incrementa a medida que las predicciones se
fundamenten mds sobre hechos desconoci-
dos o sometidos, asimismo, a una prediccién
méds o menos elaborada.

En la estimacion de los modelos, al ser
destinados para la obtencion de prediccio-
nes, s¢ han incorporado procesos de com-
probacion de su capacidad predictiva, por
medio de los estadisticos explicitados en los
cuadros anteriores.
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La evolucién mejor, v mis real, de esta
capacidad predictiva, sélo puede realizarse
con la contrastaciéon de los datos que se va-
yvan produciendo en la realidad. Sin embar-
go, todas las predicciones que se ofrecen sir-
ven para encuadrar el fenémeno turistico en
nuestro pais dentro de un marco de proba-
ble evolucion futura.

Antes de conocer los datos que se derivan
de los modelos estimados hacia el futuro,
se presentan en ¢l Cuadro 4 las hip6tesis de
evolucién de las variables econémicas expli-
cativas para los proximos tres anos. En este
cuadro se incluyen las predicciones de las
variables que van incorporadas en las espe-
cificaciones finales de los modelos de la de-
manda turistica espafola, recogidas para
cada pais de emisién de turistas.

Los modelos econométricos estimados
para determinar el comportamiento de las
principales variables turisticas, servirdn para
establecer las prediccions a medio plazo de
estas mismas variables, con la informacién
referente a las condiciones econémicas mais
probables de los proximos afos.

Al considerar el medio plazo en un senti-
do amplio, de caracter principalmente ma-
croeconomico, se realiza la prevision del
comportamiento turistico futuro para los
proximos tres anos. Con tal amplitud tem-
poral, el riesgo de cometer errores impor-
tantes es mucho mayor, puesto que se estd
suponiendo que no existen, en este periodo
de tiempo, modificaciones en la estructura
conjunta de comportamiento, m en las rela-
ciones expuestas entre las variables turisti-
cas y las variables explicativas, en este caso
de caridcter econdmico.
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Se debe tener en cuenta que con los mo-
delos propuestos para la obtencion de las
predicciones anuales se busca reproducir
una imagen lo mas acertada posible del fu-
turo de la demanda turistica espanola, limi-
tada y condicionada por el marco econémi-
co de los préoximos anos. Se han intentado
recoger las modificaciones que puedan pro-
ducirse en este contexto, por medio de las
hipotesis de evolucién futura de las varia-
bles exégenas.

Es interesante destacar que, aunque el
grado de acierdo de este tipo de prediccio-
nes no sea muy elevado, pueden ampliar el
conocimiento acerca de los supuestos de
comportamiento aventurados y si estos con-
tinian siendo validos en 1995.

En las previsiones a medio plazo, mas que
buscar la exactitud matemadtica, se pretende
alcanzar una vision mas completa de la rea-
lidad objeto de estudio. Por supuesto, po-
seer las cifras correctas posibilitaria no sélo
disponer de una panordmica general, sino
ademds poder establecer con cierta certi-
dumbre el impacto de este medio ambiente
sobre una magnitud concreta, hecho muchas
veces fundamental en los procesos de deci-
sion y de planificacion.

A continuacion, se ofrecen los valores ob-
tenidos por los modelos econométricos en la
etapa de prediccidn, especificados por las
variables establecidas en funcién de las di-
mensiones definidas de la demanda turistica
espaiola. En el Cuadro 5 se presentan las
previsiones en valores absolutos y en el Cua-
dro 6 las previsiones en términos de porcen-
taje de variacion sobre el ano anterior.
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Cuadro 4. HIPOTESIS DE EVOLUCION FUTURA
DE LAS VARIABLES
(% de variacién sobre el afio anterior)

VARIABLES 1993 1994 1995
Totales
PIB 1.2 2.7 33
1IPC 3.0 2.8 2.5
Alemania
PIB I =19 1.4 29
IFC 4.9 31 30
TC 2.6 2.6 2.5
Bélgica
PIB 1.3 2.2 2.5
1PC 2.6 2.7 2.5
Dinamarca
FIB 2.1 2.4 2.6
IPC 1.6 1.8 2.0
TC 0.5 03 0.3
Francia
FIB 1.6 2.8 3.2
i IPC 2.3 2.2 2.0
Holanda
PIB i 1.2 2.4 2.6
IPC 2.3 2.0 2.2
Portugal
FIB 1.7 2.4 2.4
IPC 7.0 59 5.5
R. Unido
PIB 1.3 | 2.4 3.0
IPC 5.0 4.1 | 3.6
| TC -1.0 —0.5 | 0.5
| Suecia ;
FIB -1.4 1.3 1.5
} IPC 2.2 20 |
| Suiza | i
FIB 1.1 1.8 2.0
IPC 3.4 2.5 2.0
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Cuadro 5. PREVISIONES DE VISITANTES EXTRANJEROS ENTRADOS POR FRONTERAS

(en miles) ECONOMICOS TENDENCIALES

ANOS 1993 1994 1995 1993 1994 1995
Totales 56.560 58.150 60.220 56.960 58.600 60.850
Alemania 7.920 8.140 8.380 7.780 7.940 8.150
Bélgica 1.380 1.400 1.420 1.370 1.390 1.410
Dinamarca 456 472 493 450 463 478
Francia 11.930 12.030 12.340 12.090 12.180 12.320
Holanda 2.140 2.200 2.260 2.110 2.150 2.190
F'Drtuga] 11.680 12.010 12.450 11.590 11.860 12210
R. Unido 6.640 6.650 6.730 6.550 6.680 6.870
Suecia 740 760 750 754 732 753
Suiza 1.185 1.216 1.258 1.166 1.192 1.220

Cuadre 6. PREVISIONES DE VISITANTES EXTRANJEROS ENTRADOS POR FRONTERAS

(% variacién) ECONOMICOS TENDENCIALES
ANOS 1993 1994 1995 1993 1994 1995
Totales 2,2 2,8 3.6 2.9 29 3.8
Alemania 20 2.8 29 03 20 2.6
Bélgica 1,3 1.4 1,4 0,6 1,5 1,4
Dinamarca 4.3 35 4.4 3.0 29 3.2
Francia 1.2 0,8 2,6 2.5 0,7 1,1
Holanda 1.1 2,8 2.7 -0.3 1,9 1.9
Portugal 1,0 2,8 3,7 0.2 2,3 2,9
R. Unido 1,9 0,2 1.2 0.5 2.0 2.8
Suecia -0,7 2,7 -1,3 1,1 -2.9 2,9
Suiza 6,8 2,6 35 5.1 2.2 2.3
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