LA PARADOJA TURISTICA

Trastondo de un concepto

1. Introduccidn.

Mo es infrecuente que la aparente claridad que
rodea a clertas ideas y conceptos se desvanezca
cuando se intenta concretar o perfilar una defini-
cldn.

Particularmenta v a partir de mi propia axparian-
cla, cuando en alguna ocasidn he planteado sdbita-
mente la definicidn misma del turismo o del fend-
meno turistico que al parecer no plantaaba pro-
blema, pues discurriamos sobre ellos sin inquie-
tud, he recibldo las respuestas més dispares vy
frecuentementa desconcertantes.

2. La toma de contacto.

El cdmo tomar contacto con el tema no es banal,
y aun cuande se adopte una toma de posicidn
aventual y a titulo da tanteo, esta toma de posi-
cidn es significativa y hasta clerto punto prepara
el camino & seguir y en consecusncia intuye el
rasultado. En este sentldo la toma de contacto se
deba & un clerto conocimiento més o menos intul-
tivo del fondo de la cuestidn,

En &l caso concreto que nos ocupa, siempre he
insistido en partir del turista para llegar al fend-
meno del turismo y al concepto del turismo en dl-
tima instancia.

Entiendo que sdlo lo individual tiene prima facie,
realidad.

Lo verdaderamenta real es slempre el individuo.
Sa afirma: no se debe llegar al concepto de turis-
mo partiendo del turista. Afirmo, sin embargo, que
parsonalmente me resulta més asequible lo con-

trario. Creo que no se puede hablar de humanistica
si no sa parta del hombre como animal racional
que realiza una serie de actos, susceptibles de
abocar, a través de un proceso de abstraccidn, al
concepto da humanidades v de humanistica.

Lo verdaderamente real es el hombre que ha ve-
nide realizando la actividad que se ha dado en
llamar turfstica.

3. La paradoja.

Sin embargo, la cuestidn es que ol turista, al
gue pudidramos denominar homo turlsticus, no
existe, como no existe el homo economicus, ni el
homo esteticus; lo que existe es un comportamien-
to gue en un momento dado, en una sociedad dada.
aparece como tipico o caracteristico.

Es necesario obviar soluciones féciles. conze-
cuencia de la espescializacién del enfoque dnico.

No se nace turista, como no S8 nace comercian-
te; uno se comporta como turista o comerciante, Lo
que existe es una pauta de conducta social, que
es consecuencia de una abstreccion que se incor
pora en el caso de que tenga alcance juridico, a
los textos legales,

Es wentajoso pues, partir del comportamiento
del turista tipico. Este comportamiento, pauta de
conducta social, nace —es Incuestionable— vincu-
lado &l viaje y da lugar a una serie de actos-tipo.
gue son los que revierten al generalizarse vy hacer-
se socialmente significativos al denominado fend-
meno del turismo, con amplias reparcusionas socio-
econdmico-culturales,

Ante este fendmeno surge la atencidn del par-
ticular, industrial privado, de la Administracion y
luego, finalmenta, dal derecho.

La cuestion se traslada a la determinacidn de
los elementos caracteristicos de esa pauta de con-
ducta turistica, lo que revierte & la cuestion del
dnimo, intencionalided, o motivacidn del turista.

141



126

4. Del elemento subjetivo al catdlogo formal.

Sin polarizarnos en el campo juridico, pero apro-
vechando una experiencia y tradicién contrastada
a través del tiempo, constatamos que =&l animuss,
Ia intencionalidad, 0 en un lenguaje més actualizado
«la motivacidnes, s vy ha venido siendo un ale-
mento definitorio de gran Importancia, muy vinow-
lado, por otra parte, a las contrucciones juridicas,
en sus manifestaciones mds espontdneas y wver-
daderas, esto es, cusndo todavia estin més cerca
del hombre que de la transaccitn soclal por Im-
perativos comunitarios.

Un ejemplo vive lo encontramos en el matri-
monio. El animus maritalls era v es vital como
elements consensual dentro de la relacidn matri-
maonial, provecando su desvanecimiento la crisls
misma de la institucién. Solamente cuando los as-
poctos formales da cardcter contractual se han
ido acentuando ha pasado ese animus & ser me-
nos importante. El contrato fija y cristaliza la re-
lacién de un momento dado, formallza, por asi de.
cirlo. el proyecto vital de los contratantes que ad-
quiere asi una prestancla y vigor social al margen
del sentir intimo de las partes contratantes; nace
una presuncitn que para ser destrulds exige una
enargia concreta canalizada en unos cauces previs-
tos para producir (0 no) un pronunciamiento del
argano judicial idéneo.

Se ha producide pues un deslizamiento de lo
subjétive y espontineo a lo formal.

Un ejemplo igualmente esclarecedor nos lo
ofrece &l derecho mercantil cuando Intenta acotar
la materia propiamenta mercantil y definir &l co-
merciante o deslindar la compraventa mercantil de
la compraventa del derecho comin,

«Los actos de comerclo, sean © no comerciantes
aquellos que lo realizan y estén o no especificados
en &l Codigo de Comerclo, se regirdn por las dis-
posiciones contenidas en éls [1). Se ha abstraido
la idea de acto de comercio dando entrada amplia-
mente al criterio de las presunciones: se presume
que todo lo que estd regulado en este Cidigo es
acto de comercio.

——

(11 Arn, 2 del Cddign de Comercio, que plantsa o cysstidn

HOTAS

En la compraventa mercantil (2] el dnimo de fu-
cro &8s el slemento definitorlo y decantador; se
compra para revender con Adnimo de lucrarse en
la operacidn. Elamento subjetivo, Intenclonal, que
acaba hacléndose borrose en dltima Instancla,
cuando se alza como hamos visto la generallzacidn,
la idea abstracta del acto de comercio (la compra-
venta mercantll tamblén lo es) al margen de la
intencionalidad y profesionalidad.

Paraddjicamente, si queremos llegar a una cierta
comprension de la cuestidn planteada, tenemos que
aceptar una clerta escuridad y artificiosidad, arti-
ficiosidad que en lo juridico, en gran medida con-
vencional, es moneda corriente ¥ en lo filoadfico
desesperante,

En un momente dado, en una sociedad dada,
clertas pautas de conducta tipicas, provocadas en
el caso que nos ocupa iniclalmente por el des-
plazamiento de personas con #énimo de esparci
miento e Investigacion del entorno, ya la veremos
mas adelante, por sus efectos econdmicos-sociales-
culturales son catalogadas, tipificadas v en conse-
cuencia formalizadas. ¥ a partir de ese momento
estamos en condiciones de poder prescindir del
dnimo y de la motivacién. Asl resulta que una in-
dustria turistica tipice puede versze llena de no
turistas.

Se ha producido la objetivacidn. El catélogo for-
mal se ha impuesto a lo que fue su origen.

5 Cambio espacio-temporal y turisme.

Llegados aqui surge una cuestitn sobre la que
conviene pronunciarse, y es la referente a la vincu-
lacién del turismo al viaje o mejor del viaje al
turismo.

Sin entrar en divagaciones etimolégicas o histd-
ricas, parece fuera de duda que el turismo ape-
rece ligado a la idea de «tour» o viaje tipico de
ida y vuelta con ascendients més o menos sajén,

Mo culde aqui, ni sincerament® me preccupa de-
masiado, de las formas més o menos arcalcas. pu-

[2) Serd mercant|l
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ras o Impuras en torno a las manifastacionas que
pudieran ser calificadas como turlsticas.

Comprendo gue se pueda heblar vy teorizer so-
bre un turismo en el mundo cldsico, el que se hizo
por tomar un aejemplo, & través de las calzadas
romanas como infraestructura y alojdndose en las
CBUPONES.

Personalments creo mds ldgico centrar al fend-
meno turistico en un contexto histdrico y social
moderno, concretamenta en al siglo pasado, vincu-
lado a los viajes més o menos de curiosidad, pla-
cer o divertimento o formacidn cultural de unas
élites, de la misma forma que no =e pusde hablar
propiamente de sociologia, hasta gque no surge la
socidad burguesa, ni de barroco hasta el si-
glo XVIll, o de existencialismo hasta el XIX; lo
qua no obsta para gua el hombre haya reflexio-
nado de siempre sobre los aspectos comunitarios
o haya enfocado el mundo desde la mstética ba-
rroca o desde la actitud existencial.

Lo importante es pues que, de una u otra forma,
el turismo irrumpe en el mundo de las categorias
sociales, como un fendmeno vinculado al viaje de
esparcimiento o cultural.

La cuestidn estd en determinar si esta clrocuns-
tancia, ya hoy histdrica, sigue vigente en el sen-
tido de no poder perder de vista el viaje como
elemento obligatoriamente subyacenta en cualquier
definicidn vilida del turisma.

Ciertamente &l punto de vista tradiclonal, aun
cuando esta tradicidn sea todavia corta, no pone,
al menos expresamente, en tela de juicio este pun-
to, entendiendo que el viaje es inherante al com-
cepto de turismo. E incluso los més ortodoxos pos-
tulan su vinculaeldn, no a cualquier viaje, sino In-
cluso al viaje de ida y vuelta.

Sin embargo, &l punto de wvista tradicional tro-
pleza répldamente con algunos escollos dificilmen-
te salvables si nos aferramos a la idea de viaje,
entendlends en el sentido usual de desplazamiento
fuera del lugar de residencia. Sucede que quien
se desplaza a una ciudad [(imitrofe, por ejemplo,
de Madrid a Tolado, para conocer un palacio o
museo, réaliza una serie de actos en todo idém-
ticos —objetiva ¥ subjetivamente— a quien dentro
de su propia ciudad visita con igual actitud un
monumentoa, palaclo o museo. Pansar que al primer
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viaje revierte al turlsmo y el segundo no, resulta
chocante y contradictorio.

Escollo que se puade intentar obviar suplantan-
do la idea de viaje por la idea de desplazamiento
en sentide amplio, pues no hay duda de que siem-
pre existird algin desplazamiente o cambio espa.
cial en alguna medida, Ahora bien, lo que suceds
€s que este simple cambio espacial, desde &l mo-
mento en que aparece como elemento de la ma-
yoria da los actos dal hombre, plerde su cardcter
significativo y decae, dando lo mismo en dltima
instancia mantenerlo que abandonario, pues el tu-
riamo se pusde hacer en la propla civdad, cruzendo
la puerta de la calle o coglendo &l metro o al
autobds.

La disyuntiva fluctda pues entre una de estas
dos soluciones: la que se acaba de apuntar, que
nos libera de la servidumbre del viaje y nos con-
duce hacia otros derroteros como luego veremos,
0 la més clasica, que se aferra a la idea de viaje
en sentido cldsico, so pena de desnaturalizar el
fendmeno del turlsmo como idea abstracta ema-
nada de una pauta de conducta soclal concrata: via-
le v viajero.

En este segundo caso, el catdloge formal de
actos-tipo, que antes veiamos, se forjaria a partir
de la contemplacidn de actos masa realizados por
los viajeros que se desplazan con dnimo da espar-
cimiento, curiosidad o diversién; alojJamiento, trans-
porte, manutencidn, visita, ete...: actos-tipo qua im-
plican la existencia de una infraestructura (la tu.
ristica) ¥ se presentan en su conjunto como fend-
meno, &l fendmeno del turismo con ilimitadas re-
percusiones :acondmicas, juridicas, administrativas,
socioldglcas, ecoligicas, culturales.

6. Turismo y oclo.

Tanto en uno como en otro CASO, CrEEMOs que S8
perfila en el trasfondo del concepto de turismo el
die un concepto, mejor nes-concepto: el ocio, slem-
pre que sa entienda éste en un sentido positivo,
no simplemante vacio [3).

Jusn ORTIZ DE MENDIVIL

trabajo, -Ocio y
Fowiata.
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