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INTRODUCCION

Desde hace anos, el INSTITUTO ESPANOL
DE TURISMO, en su deseo de participar en
todos aquellos aspectos que, siendo de su
competencia. puedan contribuir a mejorar v
fomentar la actividad turistica, viene promo-
viendo vy dirigiendo una serie de estudios
tendentes todos ellos a captar en la medida de
lo posible las actitudes, opiniones, compor-
tamiento, motivaciones y aspiraciones del
turista, va sea nacional o extranjero en suce-
sivos momentos o etapas. De este modo, entre
los estudios de caracter cualitativo patrocina-
dos o llevados a cabo por el mencionado
organismo cabe contar los que se refieren a
Folletos y Carteles Turisticos, a las Moti-
vaciones Europeas y a la Imagen Turistica de
Espana 1977, a las Necesidades y Valores en
¢l Comportamiento Turistico y a la Activida-
des sobre el Turismo de los Operadores,
Agentes de Viaje v Hoteleros espanoles.

En cuanto a las investigaciones realizadas
mediante la técnica de la encuesta sociologi-
ca, hay que mencionar las relativas al estudio
del mercado turistico en los paises donde se
concentra la demanda hacia Espana v hacia su
entorno competidor, asi como las que versaban
sobre las motivaciones para el turismo en
Espana (1977), las motivaciones turisticas de
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los espanoles (1978) v las referentes al com-
portamiento vacacional y turnistico de los espa-
noles (enero-septiembre 1979).

Corresponde, en esta ocasion, el turno a los
turistas extranjeros que visitaron algunas zo-
nas de la geografia hispana entre diciembre
de 1980 y enero de 1981, y cuyas respuestas
a un cuestionario previamente elaborado por
el mencionado organismo van a ser ¢l objetivo
primordial del presente informe. Se trata de
una encuesta cuyo temario, aungque amplio,
€s muy concreto, y se refiere, a grosso modo,
a las actitudes viajeras del turista extran-
jero durante los tres ultimos afos y sus
motivaciones, a su comportamiento antes y
durante el viaje, esto es, a la forma de
organizarlo, a qué. fuentes utilizd para in-
formarse acerca del mismo y del pais ob-
jeto de la visita, a la duracion del despla-
zamiento, a los principales medios de trans-
porte y tipo de alojamiento utilizados, y el
lugar elegido, vy, por dltimo, a la satisfaccion
obtenida tanto en relacion con el alojamiento
como con la localidad en que se desarrollé la
entrevista, localidad que puede constituir una
unica etapa en su visita o, por el contrario,
convertirse en una mas entre otros puntos de
su recorrido.
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ACTITUDES VIAJERAS DEL TURISTA
EXTRANJERO ¥ SUS MOTIVACIONES

En este apartado se han incluido una serie
de preguntas relativas al nimero aproximado
de viajes al extranjero efectuados, durante los
tres ultimos afios, por los turistas a quienes se
entrevistd, asi como a la frecuencia de sus
visitas a nuestro pais durante este mismo
lapso de tiempo. Y en estrecha relaciéon con
ambos temas, las que se refieren a las prin-
cipales motivos de no haber salido antes al
extranjero y a Espafa. El analisis de los
datos se va, pues, a centrar en este caso en
un doble plano, el actitudinal y el motivacional.

Frecuencia de viajes al extranjero durante
los tres ultimos afios y sus motivaciones

Las respuestas obtenidas siguen la tonica que
se expresa en el correspondiente cuadro 1.

CUADRO 1

¢ Cudntos vigjes de vacaciones de muas de cinco

dias de duracion, sin contar el actual, ha

realizado usted al extranjero durante los tres
ultimos anos?

i

Ninguno..........coooiiienannn 14

Unvigie.......oovevinnnannnns 12

Dosviajes.........ooovveueenn. 17

Tres o mas vigjes, .............. 57

TOTAL . ... ... .ciitiinnnnnns 100
(M) (1534)

Es de todo punto evidente que la mayor par-
te de los consultados (57 por 100) demuestra
sentir gran aficion por los viajes al extranjero.
Unicamente un 14 por 100 manifesto no haber
realizado ninguno. Las principales caractensti-
cas sociodemograficas de quienes conforman el

primer grupo son las que se ponen de manifies-
toen la Tabla 1 del anexo vy que, en lineas gene-
rales, pudieran resumirse del siguiente modo:
suelen ser personas de mas de treinta y cinco
anos de edad vy elevado nivel cultural ( graduado
universitario), estar en situacion laboral inactiva
(jubilados v pensionistas) y tener mayores posi-
bilidades de gasto, poseer la nacionalidad ale-
mana o belga, holandesa v luxemburguesa y
estar visitando las islas Baleares o las Canarias.

En cuanto al 14 por 100 que dijo no haber
viajado al extranjero durante los tres ultimos
anos, tuvo como motivaciones basicas de esta
actitud negativa las que se mencionan a con-
tinuacion (cuadro 2).

Las razones de indole ocupacional (28
por 100) ¥ economica (26 por 100) son las
principalmente aducidas y conviene sefalar

CUADRO 2

¢ Cudl es el principal motive
de no haber salido de su pais?

%o
El no tener suficiente dinero . ... 26
Razones familiares (edad avanza-
da de los padres, mala salud,
nifnos muy pequefos ......... 14
Razones de trabajo o estudio. ... 28
Inseguridad laboral o profesional. 8
Prefiere quedarse en su pais; no le
gusta ir al extranjero......... 10
Otros motivos. . ............... 7
Sinrespuesta. ................. 9
TOTAL.....cconseceacunacen 100
(N) (209)

que si a estas ultimas se anadiesen las de la

inseguridad laboral o profesional (8 por 100),
argumento que en el fondo deja también
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traslucir una componente de caracter crema-
tistico, se observaria que los motivos eco-
nomicos son los que parecen tener una mayor
‘incidencia sobre el Aanimo de los entrevistados
a la hora de establecer sus planes de viajes de
vacaciones.

Frecuencia de viajes a Espafa durante los
tres dltimos afios y sus motivaciones

Sin contabilizar el viaje motivo de la en-
cuesta, se preguntd a los entrevistados por el
numero de veces que habian estado de va-
caciones en Espana durante el periodo de
tiempo a que se refiere el subtitulo, asi como
por los factores que mas intervinieron en el
hecho de no haber venido antes. Del primero
de los problemas se ocupa el cuadro 3 que de
manera detallada se expone seguidamente.

CUADRO 3
Con independencia del acrual viaje

Joudntas veces ha estado de vacaciones en
Espana durante los tres ultimos anos?

MNinguna.........ccooineone.n. 27
Una vez. . ee i eaeenn 22
De dos a tres veces. ........... 28
Cuatro 0 mas veces. ........... 23
TOTAL . v vt iianne et 100
(N} (1325)

Los porcentajes se reparten casi por igual
entre quienes no han pasado sus vacaciones
en nuestro pais y los que lo han visitado una o
mas veces. En el primero de los casos cabe
contar, sobre todo, a los mas jovenes (entre
15 v 35 anos), a los solteros, a quienes
poseen los mas elevados niveles de instruc-
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cion v de ocupacion, a los originarios de los
paises americanos, ya sean del Norte o del
Sur y aquellos a quienes se localizo en Madrid.

Una o mas veces (73 por 100) han viajado
preferentemente los de edades mas avanza-
das (de 56 afos en adelante), menor grado de
instruccion (estudios primarios) y naciona-
lidad britanica o francesa, pero, en mayor
cuantia los de la primera de ellas y, casi en
igual proporcion, los que se hallan tanto en
situacion laboral activa como inactiva, aun-
gue con un ligero predominio de los segundos
sobre los primeros y, por altimo, los que
fueron interrogados en Baleares y en la Costa
del Sol. (Véase Tabla 2 en el anexo).

Por lo que respecta a los principales mo-
tivos alegados por las 361 personas gue pres-
cindieron de Espafna durante sus vacaciones
de los tres ultimos anos las opiniones se
reparten como indica el cuadro 4.

La costumbre de ir a otros paises (37
por 100) es la causa fundamentalmente ar-

CUADRO 4

¢ Cual es el principal motive de no haber
venido antes a Espana?

Los precios son muy elevados. ...
Prefiere quedarse en su pais. . ...
Acostumbra a ir a otros paises. . . 3
MNo le gusta el ambiente ........
Problemas de transporte........
Desconocimiento del idioma .. ..
Falta de sepuridad y tranquilidad
(huelgas, manifestaciones vy

L I |

atracos) . ... ..o e l
Otros motivos. .. .............. 29
Sinrespuesta. ................. 12

TOTAL ... .cciccnnccisscanns 100

(N) (361)
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giida por este grupo de con- CUADRO 5

sultados que pisa por prime-

ra vez nuestro suelo, tras Principal motivo de no haber venido antes a Espania segun el
tres afos consecutivos de sexo, la edad, el nivel cultural, la situacién laboral
ausencia o después de no y la nacionalidad

haberlo visitado nunca. Los
rasgos esenciales de quienes

asi se expresan siguen las Principal motivo:
pautas que constan en el
cuadro 5. A;:iustumhm

No cabe duda de que la TOTAL *° ';;;:N R;gm S.';?‘
edad, la situacion ocupacio- %

nal vy la nacionalidad influ-
yen en las costumbres via-

jeras de los entrevistados. TOTAL ...ttt ieninnnnnns (361) 37 51 12
De este modo, se puede g....

apreciar que la preferencia

por otros paises es mucho Hombre................. (208) 39 48 13
mayor en quienes tienen en- Mujer.......... cerernen. (153) 35 55 10

tre 26 y 45 anos (47 por

100), en los profesionales Edad:

activos (42 por 100) y en los Menos de 26 afios........ (108) 29 54 17
originarios de los paises eu- De 26 a 45 afios . .. . ... (161) rt - ]

ropeos (44 por 100) y que,  Mas de 45 anos. .. .. ..... (92) 33 52 15
si bien el sexo y el nivel

cultural influyen también en  njvel cnltural:
este sentido, no se observan

dif ias tan significati Elevado (*).............. (248) 38 50 12
como en los casos anterio.  Intermedio y bajo (%), (104) 35 53 12
res, sino solo ligeras desvia- Sin respuesta ............ (9) 44 4 12

ciones con respecto a la me-
dia: 39 por 100 para los Situacién laboral:

hombres, y 38 por 100 para ACHVA « o vrererernennnns (232) 42 47 11
el nivel cultural alto, frente  Jpactiva................. (114) 27 61
al 35 por 100 para las mu- Sin respuesta ............ (15) 40 47 13

jeres y para los grados de
instruccion intermedio y ba-  n ionatidad:
jo.

Europea............c.... (237) 44 43 13

Norte y sudamericana .... (94) 20 69 11

DURACION DEL VIAJE Otras nacionalidades. . . . . . (30) 37 60 3
Este apartado se va a ocu-

par de un unico aﬁm‘ el (*) Nivel cultural elevado: Estudios superiores y graduados universitarios,
que se refiere al nimero to- (**) HNivel cultural intermedio v bajo: Estudios primarios y secundarios.

tal de dias que la poblacidn

objeto de estudio tiene pen-

sado permanecer en el pais. Las intenciones duracion de su estancia vacacional queda
turisticas de aquéllos en lo relativo a la reflejado en el siguiente cuadro.
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CUADRO &

Y en este vigje {cudntos dias piensa
permanecer en total en nuestro pais?

_»_
Menos de 8 dias. . ............. 26
De9alsdias................ ag
De l6a30dias. ... ............ 16
De 3l ad5Sdias............... 3
De mes y medio a dos meses . . ... 4
De dos a tres meses. . .......... 3
Maias de tres meses . ... ... o. .. 8
Sinrespuesta. . . ............... 2
TOTAL....oovivennennnae... 100

(N} (1534)

De nueve a quince dias es el periodo de
estancia mas utilizado (38 por 100), seguido
del de menos de ocho dias (26 por 100). Las
restantes opciones se reparten casi por igual
entre quienes permanecen de dieciséis a
treinta dias (16 por 100) y mas de treinta dias
{18 por 100). Si se considera de manera
conjunta o agrupada a quienes han estado me-
nos de dieciséis dias, se obtiene un impor-
tante porcentaje (64 por 100); este comporta-
miento se detecta con mayor frecuencia entre
quienes han cumplide de veintiséis a cin-
cuenta y cinco anos, han recibido una educa-
cion que supera el nivel de la primaria, son
ocupacionalmente activos, tienen previsto un
gasto total que no excede de las 60,000 ptas.
v son de nacionalidad britanica, francesa o
iberoamericana, pero sustancialmente de la
primera.

De dieciséis a treinta dias (16 por 100)
suelen quedarse en mayor medida, los grupos
de edades mas avanzadas (de cincuenta y seis
afos en adelante) y, consecuentemente con
ello, los que va han llegado a la viudedad, son
laboralmente inactivos (jubilados v pensio-
nistas), piensan gastar entre 60.000 y 200.000
pesetas v ostentan la nacionalidad alemana,
si bien con escasa diferencia sobre las demas.
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Mas de treinta dias (18 por 100) es la
tonica que mas intensamente se aprecia en
guienes tienen mas de sesenta y cinco afos,
son de estado civil viudos o divorciados, han
recibido instruccion primaria, son inactivos
desde el punto de vista ocupacional (jubilados
y amas de casa), disponen de un presupuesto
de gasto de mas de 200.000 ptas. y tienen por
nacionalidad la estadounidense o canadiense.
(Véase Tabla 3 en el anexo).

Si se tiene en cuenta la localidad en que se
desarrollo la entrevista se puede llegar a la
conclusion de que existe una cierta relacion
entre este dato y el hecho de una estancia mas
o menos prolongada por parte del turista. En
el cuadro 7 se va a ver hasta qué punto se
cumple esta premisa.

En efecto, los resultados evidencian que el
turista extranjero entrevistado en las islas
propende a hacer mas corta su estancia que
los que lo fueron en otros puntos del territorio
hispano (menos de dieciséis dias, el 74 por
100). Sélo hay una excepcion, la del turista
de montana, que con un 76 por 100 para la
misma duracion, supera aquella cifra; sin
embargo, dado el pequefio nimero de casos
en esta situacion (47 personas), se ha de
prescindir de este dato, al no poder establecer
deducciones generalizadas.

Por otra parte, los mas importantes por-
centajes de larga estancia, esto es, de mas de
quince dias, corresponden a aquellos con
quienes se entrd en contacto en la costa, con
un 21 por 100 para los que permanecieron
entre dieciséis y treinta dias y, con un 24 por
100 para los que disfrutaron de mas de un
mes.

ORGANIZACION DEL VIAJE

Bajo este epigrafe se agrupan una serie de
temas que afectan al grado de utilizacion, por
parte de los entrevistados, de los servicios de
entidades especializadas, a la hora de orga-
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CUADRO 7

Duracién de la estancia segin el lugar de realizacion de la entrevista

Duracion de la estancia

Menos de 16 dias De 16 a 30 di Mas de 30 di S.R
TQTAL % % a5 5 fxl a5 %
TOTAL .o vnennrnnnn. (1534) 64 16 18 2
Lugar de realizacion de la
entrevista:
Pirineo................ (47) 76 11 13 -
Costa Blanca, del Sol y
Almeriense .......... (561) 54 21 24 1
Baleares y Canarias .... (455) 74 14 12 -
Madrid, Sevilla, Barcelo-
na, Geronay Granada. (471) 66 13 20 1
nizar y proyectar su viaje de vacaciones a CUADRO 8

Espaiia, asi como al tipo de servicios pres-
tados por los mencionados establecimientos,
en el caso de que hayan recurrido a ellos.

Forma de organizar el viaje

En este aspecto, las opciones pueden ser
muy diversas. Por este motivo, se ofrecio al
turista una amplia gama de posibilidades, con
objeto de que eligieran las mas convenientes.
Las respuestas siguieron la direccion que
indica el cuadro 8.

El sistema mas utilizado ha sido, pues, el
de recurrir a las agencias de viajes (50 por
100), seguido del de la organizacion total-
mente independiente o por cuenta del propio
viajero (42 por 100). Los restantes items ca-
recen de relevancia significativa dado lo exi-
guo de las cifras alcanzadas. Es por esto, por
lo que sélo se van a analizar con detalle los
dos primeros.

A las agencias de viaje recurrieron pre-

dominantemente los de mas de sesenta y
cinco afios, menor nivel de estudios (prima-

¢ Organizo usted el viaje completamente por

su cuenta o, por el contrario, utiliza los

servicios de una agencia o de alguna otra
entidad especializada?

Si Mo SR
] M 0
Complc tamente por su Cuen-
ta ..., 42 46 T
Agencias de viajes........ 50 43 7
Empresas de transportes, li-
neas aéreas, ferrocarril,
barco, etcétera .. ....... 3 89 8
Departamento de viajes de
SU EMpresa . ........... 1 92 7
Club, asociacion profesio-
nal, escuela............ 3 89 8§
Tour Operador........... i 9 7
Departamento de viajes de
almacenes, bancos, etcé
tera................... — 92 8
Otras entidades. . . .. whenes 199 —
(N) (1.534)
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rios), los jubilados, pensionistas y amas de
casa, los que temian una prevision de gasto total
de tipo medio (entre 30.000 y 100.000
pesetas) los originarios de las [slas Britanicas
v de Bélgica, Holanda y Luxemburgo, y
aquellos con quienes se logrd entrar en con-
tacto en las Islas, pero, sobre todo, en las
Baleares. (Véase Tabla 4 B en el anexo).

Especial relieve cobra en este aspecto la
edad de los consultados v mas aun, si se
establece un corte entre quienes tienen mas
de cuarenta y cinco ahos y menos de cuarenta
y seis afos. Es por esto, por lo que se va a
confeccionar un cuadro con los valores agru-
pados de unos y otros (cuadro 9):

CUADRO 9

Crganizacion del viaje por medio de
agencias segun la edad

Utilizé servicios
de agencias:

Si Mo SR,
TOTAL % %,

o,
TOTAL ...... (1.534) 50 43 7
Edad
Menos de 46
afios ...... (948) 38 54 8
Mas de 45
anos...... (579) 68 26 6

Sin respuesta. (7) 43 57 -

Queda bien patente el hecho de que a mas
edad corresponde menor iniciativa e inde-
pendencia, ya que sélo el 26 por 100 de las
personas que superan los cuarenta y cinco
anos opta por correr el albur de organizarse
su viagje sin contar con la ayuda gue en este
sentido pudiera aportarle alguna entidad es-
pecializada, sisterma, este ultimo, preferido
por los mas jovenes. En todo caso, la linea
que separa ambos comportamientos clara-
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mente se situa en la frontera que ronda los
cuarenta y seis afos.

Tipo de servicios utilizados

Los B92 entrevistados (58 por 100) que
recurrieron a las agencias o a cualquier otra
organizacion entendida en la materia lo hi-
cieron con los fines que se indican en el
cuadro 10.

CUADRO 10

¢ Queé servicios le fueron prestados por
la entidad a gue acudio?

Si Mo SR

o5 o e
Primer transporte {billetes). 62 36 |
Alojamiento. ............. 54 44 2
Excursiones.............. 19 79 2
Alquiler de coche en el lugar
de destino............. 9 89 2
Paquete de vacaciones com-
pleto. ..o, 48 50 1
Informacion sobre el pais y
ciudades, .............. 25 73 2
Otros servicios ........... 3 97
(N) (892)

Para conseguir billetes con que despla-
zarse a Espana fue el objetivo mas perseguido
(62 por 100), seguido del de la busqueda de
alojamiento (54 por 100) y del paquete de
vacaciones completo (48 por 100).

Las restantes posibilidades ofrecen por-
centajes considerablemente inferiores, sobre

todo, la del alquiler de coche en el lugar de
destino que solo alcanza un 9 por 100,

El primer transporte (billetes) (62 por 100)
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es solicitado casi con igual intensidad por
todos los entrevistados sea cual fuere el sexo,
el estado civil y los niveles de estudio y ocu-
pacion. La edad vy el gasto total previsto
tampoco acusan diferencias sustanciales, sino
ligeras desviaciones a favor de quienes son
mayores de treinta y cinco afios vy de quienes
tienen previsto un gasto de méas de 100.000
pesetas, que son los que a su vez, recurren
con mayor frecuencia a este tipo de pres-
taciones. (Véase Tabla 5A en ¢l anexo). La
nacionalidad y el lugar de realizacion de la
entrevista si parecen tener especial incidencia
en este caso, una vez establecidas las nece-
sarias agrupaciones. Por esta causa, van a ser
objeto de comentario aparte, tras confec-
cionar el correspondiente cuadro 11.

Sin duda alguna, belgas, holandeses y
luxemburgueses, por un lado (75 por 100), y
nordicos, austriacos, suizos, franceses e ita-
lianos, por otro (73 por 100), son quienes
mas han recurrido al servicio de los billetes
para el primer transporte, servicio prestado
por los establecimientos pertinentes. Este
mismo comportamiento se registra, ademas,
entre quienes fueron preguntados en las Islas
Baleares y Canarias (74 por 100 en ambos
Casos).

El alojamiento (54 por 100) fue mas soli-
citado por las personas de 66 y mas afios, por
los jubilados y pensionistas y por quienes
tenian intencion de gastar durante su estancia
mas de 30.000 ptas. (Véase Tabla 5B en el

CUADRDO 11

Utilizacién de entidades especializadas en relacion con el primer transporte (billetes), segiin la
nacionalidad y el lugar de realizacion de la entrevista

Belga, holandesa, luxemburguesa..........
Otras nacionalidades europeas (*)........
Morteamericana e iberoamericana............
Otras nacionalidades. ....................

Lugar de realizacion de la entrevisia

Costa Blanca, del Sol y Almeriense .......

..............

..............

..............

Ltilizey el servicio del
primer transporte:

Si Mo SR
. k. %

(892) 62 36 1

_—
-~
¥
k=]
S
|
LFE]
o
(=
O | |

(366) 50 48

| b

Islas (Baleares y Canarias). ................cccuveennannn (357) T4 24
Madrid, Barcelona, Sevilla, Gerona vy Granada........... (151) 65 35
1 7= o (18) 50 50 -

(*) Ofras nacionalidades europeas: Mordica, centroeuropes, francesa e italiana.
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CUADRO 12

Utilizacion de entidades especializadas en relacion con alofamiento, segun la nacionalidad
v el lugar de realizacion de la entrevista

Utilize el servicio del

alojamiento
Si Mo S.R.
TOTAL i, [ o
8 . (892) 54 44 2
Nacionalidad
Alemana. (202) 53 47 -
Britanica. . e (341) 352 45 3
Belga, hntandcsa luxcmburgucsa ........................ {(95) 60 39 |
Otras nacionalidades europeas (*)....................... (129} 69 30 1
Norteamericana e iberoamericana. .. ......coovve i vnnen-s (93} 51 49 -
Otras nacionalidades . . ... ... .. e (32) 25 66 9
Lugar de realizacion de la entrevisia
Costa Blanca, del Sﬂl}rﬁlmeriensc,.,,.....,,.......... (366) 39 58 3
Islas (Baleares y Canarias). . o B b e (357) 72 27 1
Madrid, Barcelona, Sevilla, Gcrcrna y Granada ........... (151) 352 47 1
T 1o (18) 50 50 -

(*1  Otras nacionalidades europeas; MNordica, centrocuropes, francesa ¢ italiana.

anexo). También aqui, la nacionalidad v la
zona turistica en que tuvo lugar la entrevista
seran tratados independientemente. Para ello
se elabora el cuadro 13.

Los resultados claramente ponen de ma-
nifiesto que notdicos, centroeuropeos, fran-
ceses e itallanos, conjuntamente considera-
dos, son quienes mas suelen pedir ayuda a la
hora de elegir alojamiento (69 por 100],
siguen, después, por orden de importancia,
belgas, holandeses y luxemburgueses (60
por 100). Lo mismo ocurre con los turistas a
quienes se localizdo en Baleares y Canarias
(72 por 100) vy, en esta ocasion a consi-
derable distancia de aquellos con quienes se
entro en contacto en otros puntos de nuestra
geografia,

50

El paquete de vacaciones completo fue el
tercero de los objetivos mas perseguidos (48
por 100}, en esencia, por parte de quienes
sobrepasan los veinticinco anos, de los que
no han llegado a graduarse en la Universidad
v de quienes pertenecen a todas las pro-
fesiones, si se exceptuan los estudiantes, que
ostentan la cifra mas modesta en este aspecto.
(Véase Tabla 5 D en el anexo).

Al igual que en ocasiones anteriores, se va
a ver ahora lo que ocurre con la nacionalidad
y ¢l punto donde se celebro la entrevista
(cuadro 13).

Los datos de control expuestos en el cua-
dro anterior indican que, tanto los entrevis-
tados de nacionalidad britanica (62 por 100},
como los localizados en la Costa Blanca, del
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CUADRO 13

Utilizacién de entidades especializadas en relacién con el paguete de vacaciones completo, segun
la nacionalidad y el lugar de realizaciéon de la entrevista

Paguete de vacaciones
completo

rora §  No SR

L PR S PP P (892) 48 50 2
Nacionalidad
N (202) 39 61 -
BritAnica ......ccvvvrreennnnnnns I neeian (341) 62 36 2
Belga, holandesa, quemburguesa. ........................ (95) 51 45 4
Otras nacionalidades europeas (*)......... ... ... ... ..., (129) 39 60 1
Morteamericana e iberoamericana. ....................ou.. (93) 28 72 -
Otras nacionalidades . .. .............. . .................. (32) 44 47 9
Lugar de realizacion de la entrevisia
Costa Blanca, del Sol y Almeriense....................... (366) 60 38 2
Islas (Baleares y Canarias).................. T .. (357) 43 56 1
Madrid, Barcelona, ‘Sevilla, Gemna yGranada............. (151) 25 74 1
T = .. (18) 83 17 -

(*) Otras nacionalidades: Mordica, centroeuropea, francesa e italiana.

Sol y de Almeria (60 por 100), son los que
mayor tendencia exhiben de encargar a las
agencias o a los establecimientos responsa-
bles un paquete de vacaciones completo. El
detalle de las restantes opciones que se re-
fieren a la utilizacion de otros servicios pres-
tados por dichas entidades, como son los de
organizar excursiones (19 por 100) ¢ informar
sobre el pais y ciudades (25 por 100), puede
ser observado en las Tablas 5 C v 5 E del
anexo.

INFORMACION SOBRE EL VIAJE

El anilisis se va a centrar aqui en el tema
de las principales fuentes de informacion de
que se sirvieron los entrevistados para elegir

su viaje de vacaciones. En el cuadro 14
constan los valores conseguidos por unas ¥
otras alternativas.

Las cifras se reparten casi por igual entre
la propia experiencia (34 por 100) vy las
noticias de familiares y amigos (31 por 100).
Los folletos de agencias de viaje solo llegan al
16 por 100 y los demas items apenas tienen
relevancia, por lo que no van a ser objeto de
ulterior comentario,

Las 525 personas que se dejaron llevar por
la propia experiencia obedecian a las siguien-
tes caracteristicas sociodemograficas: se trata
prevalentemente de personas de cierta edad
(de cincuenta y seis afios en adelante), de
estado civil viudo o divorciado, jubilados y
pensionistas ¥, en general, turistas con ma-

51



190

ESTUDIOS

CUADRO 14

¢ Cual ha sido la principal fuente
de informacion por usted wtilizada para
la eleccion de su viaje de vacaciones?

o
La propia experiencia.......... 34
Noticias de familiares y amigos. . 31
Folletos de agencias de viajes . . .. 16
Catalogos y folletos de no agen-
cias de viajes ............... 5
Articulos v anuncios en revistas y
periddicos .. ... ... . 3
Oficinas de Turismo espanolas. . . 2
Libros de viajes, novelas, etc. . . .. 1
Reportajes sobre viajes en radio,
cineo TV . ................. 1
Oficinas de Turismo extranjeras. . 1
Otras fuentes. . ................ 4
Sin respuesta. . ................ 2
TOTAL. . ocrvannannanancssas 100
(N) (1534)

yores disponibilidades de gasto, concreta-
mente, a partir de las 200.000 pesetas.

La informacion que puedan aportar los
familiares o los amigos a los 475 consultados
que optaron por dicho sistema es un fend-
meno que se deja sentir con mas fuerza entre
las mujeres, los grupos de edad mas jovenes
{(de quince a veinticinco anos), los solteros,
los que poseen menores grados de instruccion
{menos de estudios secundarios), las ocupa-
ciones menos cualificadas y los estudiantes y
las previsiones de gasto mas modestas.

En los folletos de las agencias de viajes
basicamente suelen confiar los de mas de
cuarenta y cinco anos, los casados que po-
seen un cierto grado de cultura y los jubi-
lados y pensionistas. (Véase Tabla 6 en el
anexo.)

De nuevo se van a destacar dos datos de
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caracter demografico que pudieran revestir
algin interés. Se trata, una vez mas, de la
nacionalidad vy del lugar de realizacion de la
entrevista y, como en anteriores ocasiones, se
va a establecer una serie de agrupaciones de
acuerdo con las necesidades estadisticas que
se planteen. Y todo ello se va a hacer constar
de manera conjunta en el cuadro 15:

Franceses (38 por 100) y estadounidenses
o canadienses (37 por 100), asi como los que
fueron interrogados en la Costa Blanca o
Almeriense y en Madrid (38 por 100 en
ambos casos) son guienes mas suelen confiar
v dejarse guiar por la informacion que puedan
brindarles los amigos y la familia. Alemanes
e ingleses (38 por 100 v 39 por 100, res-
pectivamente), vy los visitantes de las Baleares
y Barcelona (49 por 100 y 44 por 100 para
cada grupo) recurren en mayor medida a sus
propias vivencias que los de las restantes
nacionalidades y localidades. Por otra parte,
los ingleses (21 por 100) y los turistas en-
cuestados en Canarias (30 por 100) son los
que mayor preferencia muestran por los fo-
lletos de las agencias de viajes.

MEDIOS DE TRANSPORTE

Este apartado se va a referir al principal
medio de transporte utilizado por el turista
objeto de anadlisis en su desplazamiento a
Espana, sin entrar en el detalle de los viajes
que, una vez instalado en nuestro pais, pu-
diera hacer a unos y otros lugares. Y en
estrecha relacion con el problema tratara
también, del tipo de billete adquirido para su
viaje principal; esto es, si compro un billete de
primera, de segunda o de clase turista con
descuento.

Medio de transporte preferentemente
utilizado para venir a Espafa

Los resultados obtenidos se reparten, en
este sentido, en la cuantia y en la forma que
se detallan en el cuadro 16:
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CUADRD 15

Principal fuente de informacion utilizada para la eleccion del viaje, segun la nacionalidad y
el lugar de realizacién de la entrevista

Catilogos de Folletos de

Noticias de  proyy  gptidades no . Otras
TOTAL familiares ol p agencias de 5.R.
¥ I.migos eXpenencia ai;lﬂ:l;;:i \'il,jt—!- ﬁJEI'.I.TrE!-
% % % % % %
TOTAL........... (1534) 31 34 5 16 13 1
Nacionalidad

Belga, holandesa y

luxemburguesa. . (145) 35 30 11 14 10 -
Alemana ......... (342) 28 38 ] 19 8 1
Francesa ......... (176) 38 36 3 o 13 1
Britanica ......... (435) 29 39 3 21 6 2
Otras nacionalida-

des europeas (*). (133) 29 a3 7 20 9 2
Estadounidense vy

canadiense . . ... (119) 37 22 8 5 25 3
Iberoamericana. . .. (94) 35 28 3 7 23 4
Otras nacionali-

dades.......... (90) 32 27 4 7 24

Lugar de realizacion

Costa Blanca v Al-

meriense ... .. .. (245) 38 28 9 14 9 2
Costa del Sol .. ... (316) 28 36 4 20 10 2
Baleares.......... (l61) 29 49 2 14 6 -
Canarias ......... (294) 27 3 8 30 3 1
Madrid........... (221) 38 14 5 5 18 -
Barcelona . ....... (108) 29 44 5 6 13 3
Sevilla, Gerona y

Granada ....... (142) 34 22 3 3 34 4
Pirineo........... (47) 32 32 4 19 11 2

(*) Otras nacionalidades; Nordica, centroeuropea ¢ italiana.

El avion, en su modalidad de vuelo char-
ter, es, sin ningun género de dudas, el medio
mas comunmente utilizado (51 por 100), v, en
mayor medida, por quienes tienen mas de
cuarenta y cinco anos, estudios primarios y
ocupaciones menos cualificadas o son jubi-

lados o amas de casa, v por los que estan
casados, piensan gastarse entre 30.000 y
60.000 ptas, son naturales de las Islas Bri-
tanicas o de Alemania y han sido consultados
en Canarias v Baleares.
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CUADRO 186

£ Qué medio de transporte ha empleado usted
preferentemente en su desplazamiento a

Esparia?

9%

Avion (vuelo charter) .......... 51

Avion (vuelo regular) .......... 27

Coche. .o iiinnnnnras 12

Tren ..o i e 7

Autocar de linea............... |

Otros medios. . ......coovnnn.., 1

Sinrespuesta. ... .. ............ |

TOTAL ., ot ie i nneaenns 100
(N) (1534)

El vuelo regular es elegido, ante todo, por
los estratos de edad intermedios (de treinta
seis a cuarenta y cinco anos), los graduados
universitarios, las ocupaciones de mas alto
nivel ( gerentes, directores o propietarios. tan-
to de grandes como de medianas empresas).
por quienes disponen de una mayor capaci-
dad economica (mas de 100,000 ptas), por
norte e iberoamericanos y por los que fueron
abordados en Madrid vy Barcelona.

El coche (12 por 100) es preferido casi
por igual por todas las personas objeto
del presente estudio, excepcion hecha de
las que tienen previsto un gasto total de
mas de 200.000 ptas. y de las que proceden
de Francia que son las que alcanzan por-
centajes mas significativos. (Véase Tabla 7
en el anexo).

Tipo de billete adquirido

Como complemento de la pregunta ante-
rior se introdujo otra en el cuestionario que
hacia referencia a la categoria del billete
comprado para el traslado principal. El
cuadro 17 podra aclarar en qué medida
se¢ ha recurrido a unas y otras modalida-
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des. Sin embargo, y como es logico su-
poner, aquélla no fue dirigida a la totali-
dad de la muestra, sino Onicamente a quie-
nes viajaron en avion (vuelo regular) y en
tren, es decir, a 526 casos.

CUADRO 17

¢ Y qué clase de billete ha comprado?

o

Primera clase, especial ......... 9
Segunda clase, turista .. ........ 69
Clase turista con descuento ..... 14
Otras clases. .. ... oean. 5
Sinrespuesta. . ................ k!
TOTAL. . eieeerernnieaas 100
(M) (526)

La segunda clase o la clase turista ha sido
el tipo de billete mas comprado (69 por 100)
seguido, aunque ya a considerable distancia,
del de la clase turista con descuento (14 por
100). Véase en el cuadro explicativo (cua-
dro 18), para cuya elaboracion se tuvo,
necesariamente, que agrupar algunos datos
dada la poca entidad de las bases de que
se disponia. el detalle de las caracteristicas
esenciales que revisten los consumidores de
unos y otros tipos de billetes.

La segunda clase o clase turista fue selec-
cionada en mayor proporcion por los grupos
con edades superiores a los 25 anos, con
estudios que sobrepasaban el nivel secun-
dario, activos desde el punto de vista ocupa-
cional, con una disponibilidad econdomica in-
termedia v visitantes de las Islas Baleares o
Canarias.

La clase turista con descuento fue el sis-
tema elegido, sobre todo, por los mas jovenes,
los laboralmente inactivos y los de menor
holgura crematistica (menos de 30.000 pe-
setas).
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CUADRO 18

Clase del billete adquirido para el viaje a Esparia, segun la edad, los estudios, la ocupacion,
el gasto total previsio y el lugar de realizacion de la entrevista

Clase de hillete

TOTAL Primera v Segunda v Turista con Otros S.R.

especial turista descuento
% % k. % %

TOTAL ...covvsecacsnannnniss  (526) 9 69 14 5 3
Edad

Menos de 26 afios............ (140) 7 59 22 11 1

Misde 26 afos .. ............ (385) 10 74 11 3 2

Sin respuesta. .. .......o000.. . (1) 100 - - - -
Estudios

Menos de secundarios. ........ (152) 9 T6 12 1 2

Mas de secundarios........... (367) 9 67 15 L 2

Sin respuesta. .. .............. (7) 14 37 29 - -
Ocupacion

ACtiVOS. ..o (329) 10 72 12 4 2

Inactivos .........covuuvunn.. (176) 1 65 18 8 2

Sin respuesta. . ............... (21) 19 62 19 - -
Gasio total previsto

Menos de 30,001 ptas......... (141) 5 59 21 13 2

De 30.001 a 100.000 ptas. . . .. (175) 9 74 12 3 2

Mas de 100.000 ptas.......... (101) 12 70 13 4 1

Sin respuesta. . ............... (109) 13 74 10 - 3
Lugar de realizacion de la entrevista

Costa Blanca, del Sol, Alme-

Hense.......ooovvunnnninnns (152) 6 73 16 2 3
Islas Baleares y Canarias. .. ... (82) 9 82 5 4 -
Capitales Madrid, Barcelona,

Sevilla, Gerona y Granada. ..  (287) 11 64 16 8 1
Pirineo.......ccocaiiveninne (5) 20 80 - - -

FORMA DEL VIAJE o amigos es otra de las cuestiones que se

estimo oportuno averiguar. Los datos obte-
Si el entrevistado habia venido solo o, por nidos responden a las siguientes pautas (cua-
el contrario, en compania de otros familiares dro 19):
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CUADRO 12

¢Ha venido usted solo o en compaiia de
otros familiares?

o
Solo ... i, 24
El matrimonio o pareja......... 39

El matrimonio o pareja o uno de

los padres con hijos menores de

quince afos. .. ... ....en.... 7
El matrimonio o pareja o uno de

los padres con hijos mayores de

quince anos. .. .............. 2
Con otros familiares o amigos. . . . 26
Sinrespuesia. . ... ............. 2

TOTAL...oiocarrunaarsans.. 100

{N) (1534)

La forma de viaje mas citada ha sido la del
matrimonio o pareja (39 por 100), seguida de
la de quienes han viajado o con otros fa-

miliares o amigos (26 por 100) o solos (24

por 100). La primera formula es la mas
mencionada, sustancialmente, por aquellos
gue sobrepasan los cuarenta y cinco anos,
pero, sobre todo, por quienes han cumplido
entre cincuenta y seis y sesenta y seis anos,
estan casados, han recibido educacion pri-
maria, estan jubilados o son pensionistas o
amas de casa, tienen previsto hacer un im-
portante desembolso durante su estancia, son
naturales de las Islas Britanicas y fueron
localizados en las Baleares.

Optaron, principalmente, por el viaje en
compania de familiares o amigos las mujeres,
los mas jovenes (de quince a veinticinco
anos), los solteros, los gque han recibido
educacion superior sin llegar a graduarse
en la Universidad, los estudiantes, los que
tienen pensado gastar menos de 30.001 ptas.
durante sus vacaciones, iberoamericanos y
belgas, holandeses o luxemburgueses y ague-
llos a quienes se entrevistd en la Costa Blan-
ca y en Madrid, ya que los que lo fueron en el
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Pirineo, aunque presentan un elevado por-
centaje, no pueden ser tenidos en cuenta por
constituir solo 47 casos, (Véase Tabla 8 en el
anexo).

ALOJAMIENTO Y SATISFACCION

Otro punto consultado fue el del principal
tipo de alojamiento utilizado a lo largo de
todo el viaje de vacaciones; esto es, si el
turista se alojo, de manera general, en esta-
blecimientos hoteleros y, dentro de estos, qué
categoria eligio, o en establecimientos extra-
hoteleros. Y en relacion con todo ello, el
grado de satisfaccion alcanzado con uma u
otra clase de instalaciones y servicios.

Tipo de alojamiento principalmente
utilizado

El cuadro 20. que con la finalidad de
aclarar algunos de estos extremos, se confec-
ciono en base a las respuestas dadas a una
amplia bateria de items arroja los siguientes
resultados.

CUADRD 20

£Qué tipo de alojamiento esta usted
utilizando frecuentemente durante esie vidje
de vacaciones?

%
Hotel de una o dos estrellas, pen-
siomu hostal. .. ............. 18
Hotel de tres, cuatro o cinco es-
trellas o parador............. 43
Habitaciones en casa particular. . 2
Alojamiento social (club, residen-
cia, albergue) ............... 1
Casas de familiares o conocidos. . 8
Chalet, apartamenio o piso al-
quilado. .................... 19
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Chalet, apartamento o piso propio. 4
Camping, caravana ............ 3
Dtrﬂs L N L D R O L I B B ] ]
Sinrespuesta.................. 1
TOTAL . ..cvvunnneannnnnnnn, 100
(N) (1534)

Los establecimientos hoteleros, sea cual
fuere su categoria, es el sistema de aloja-
miento preferido (61 por 100). Si se exceptua
el chalet, apartamento o piso alguilado (19
por 100), las demas categorias logran cifras
escasamente representativas.

El perfil sociodemografico y econdmico de
quienes se decidieron por los hoteles de tres o
mas estrellas o por los paradores (43 por 100)
puede definirse del siguiente modo: suelen ser
personas de cierta edad, el punto de inflexion
se produce exactamente entre menos de cua-
renta y seis ahos v mas de cuarenta y cinco
anos, de estado civil viudo, de elevado rango
ocupacional o jubilados, con unas previsiones
de gasto que superan las 100.000 ptas., de
nacionalidad britdnica o iberoamericana y, en
general, turistas a quienes se entrevistd en las
Islas Baleares o en la Costa del Sol.

Por el chalet, apartamento o piso alquilado
(20 por 100) se inclind en mayor proporcion
el grupo de edad de treinta y seis a cuarenta y
cinco anos, los que gozaban de unas posi-
bilidades econdmicas intermedias (entre
60.001 y 100.000 ptas.), los belgas, holan-
deses o luxemburgueses y los alemanes y
aquellos a quienes se localizo en Canarias.

El hotel de una o dos estrellas, la pension o
el hostal (18 por 100) fueron objeto de es-
pecial atencion por parte de los mas jovenes
(menos de treinta y seis anos), los solteros,
las ocupaciones mas modestas (obreros no
especializados) v los estudiantes ¥ por quie-
nes tienen menor desahogo econémico (me-
nos de 30.001 ptas.), los franceses y norte-
americanos y los consultados en Madrid y
Barcelona. (Véase Tabla 9 en el anexo).

Alojamiento en establecimientos hoteleros
y grado de satisfaccién con respecto a los
mismos

De la vasta gama de posibilidades que se
brindo a los entrevistados, con el animo de que
manifestasen su opinién, esto es, su grado de
satisfaccion, con respecto a los servicios pres-
tados por dichas entidades especializadas,
aquéllos se manifestaron con arreglo a los
criterios que se exponen en el cuadro 21.

De todos los aspectos tenidos en cuenta
destacan en sentido positivo y de mayor
satisfaccion los que se refieren a la limpieza e
higiene en habitaciones (75 por 100, para
satisfecho), a la calidad del hotel en relacion
con el precio o al emplazamiento del hotel,
con un 74 por 100 para ambas categorias vy a
la amabilidad en el servicio de habitaciones o
a la competencia en el servicio de recepcion
(72 por 100 en los dos casos). En el extremo
opuesto de la escala se encuentran las ins-
talaciones infantiles (25 por 100), la orga-
nizacion de fiestas y excursiones (38 por
100), la calidad del servicio telefonico (47
por 100), la calidad de las instalaciones al
aire libre (50 por 100) y la limpieza e higiene
en terrazas, piscinas y jardines (53 por 100),
items todos ellos que, a su vez, presentan las
mas importantes cifras de sin respuesta, lo
cual lleva a tener gue tomar con ciertas
reservas las mencionadas cifras y a pensar
que como la pregunta se referia a todo tipo de
hoteles, sin distinciéon de clases, muchos de
ellos carecerian de todos estos servicios. Por
este motivo, si se toma en consideracion
aquel tipo de prestaciones que pudieran
denominarse omnicomprensivas, se podria
ver que el grado de satisfaccion en cuanto a la
calidad de la comida (54 por 100) y a la de
los productos gue se ofrecen en el bar o
cafeteria (59 por 100) es relativamente bajo.
Algo muy similar ocurre con la amabilidad en
el servicio de bar o cafeteria (60 por 100),
con los ruidos v con la cantidad de comida
(61 por 100, respectivamente).

El mayor grado de satisfaccion con res-

5



ESTUDIOS

CuADRO 21

¢En gqué medida esta usted satisfecho con los servicios que le prestan en su hotel, balneario

o pension?
Algo Mada

Satisfecho  satisfecho satisfecho 5.R.
B % B %
Calidad del hotel en relacion con el precio. . ....... 74 18 4 4
Calidad del mobiliario en habitaciones ............ 69 21 6 4
Limpieza e higiene en habitaciones ... ............ 75 17 4 4
Amabilidad en el servicio de las habitaciones ...... 72 16 4 g
Tamano del comedor. .. ... ... .. .. . . .. 63 14 5 18
Calidad de lacomida. .. ...... ... nrnnnnn. 54 18 9 19
Limpieza e higiene en el comedor................. b3 15 3 17
Amabilidad en el servicio de comedor. . ........... 62 16 4 18
Cantidad de comida. ......... .o, 6l 16 5 18
Competencia del servicio de recepeion .. ... .. ... .. 72 16 5 7

Limpieza e higicne en instalaciones al aire libre
(terrazas, piscinas, jardines) .._................ 53 11 5 31
Calidad de las instalaciones al aire libre ... ........ 50 12 5 33
Organizacion de fiestas, excursiones, juegos........ 38 14 B 40
Calidad del servicio de teléfonos.................. 47 12 7 34
Calidad del mobiliario de salones. : 67 17 5 11
El nimero vy tamafno de los Hlunu s 67 17 -4 12
Amabilidad en el servicio de bar o cafetena ..... 60 16 4 20

Calidad de los productos que se ofrecen en el bar o
cafeteria. . ..o 59 17 3 21
El emplazamiento de los salones. ................. 65 16 i 16
El emplazamiento del hotel . ..................... 74 16 4 6
Los ruidos . .ot ie i i e et it e 61 18 16 5
El agua caliente . ............ ..., 66 18 9 7
B ot o] = 64 16 7 13
Los olores . 66 17 7 10
Las mﬁtatamnneq mfannlcs ....................... 25 7 7 61

(M) (935)

pecto a la limpieza e higiene en habitaciones
se halla directamente correlacionado con la
edad (cuantos mas anos, mayor satisfaccion)
v con la ocupacion (jubilados y pensionistas
mas conformidad que los laboralmente acti-
vos v que los estudiantes v amas de casa).
(Véase Tabhla 16 C en el anexo). Del mismo
modo, la nacionalidad y el lugar de realiza-
cion de la entrevista son factores que también
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parecen incidir en este sentido, pero, dada su
importancia, y una vez establecidas las opor-
tunas agrupaciones, se expone en un cuadro
independiente. (cuadro 22.)

Los naturales de las Islas Britdanicas (83
por 100) y los entrevistados en Baleares,
Canarias y la Costa del Sol (B3 por 100, §2
por 100 y 80 por 100, respectivamente), son
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CUADRO 22

Grado de satisfaccion con respecto a la limpieza e higiene en habitaciones de establecimientos
hoteleros segiin la nacionalidad y el lugar de realizacion de la entrevista

Grado de satisfaccion

. Al Nada
TOTAL Satisfecho satisfizho satisfecho B
% % % %
L 1 (935) 75 17 4
Nacionalidad
Alemana .......................... (154) 71 22 5 2
Francesa ................c.c0innnn (99) 75 16 5 4
Britanica . ......... ... ..o, (318) B3 12 2 3
Otras nacionalidades europeas (*) .... (154) 73 17 6 4
Morteamericana e iberoamericana. . . .. (149) 73 23 3 |
Otras nacionalidades................ (61) 54 21 16 9
Lugar de realizacién de la entrevista
Costa Blanca y Almeriense .......... (126) 64 23 2 1
Costa del Sol ..... R R N e e (195) 80 15 4 1
Baleares........................... (137) 83 13 3 1
Canarias. ................c00iiennnn (138) 82 12 3 4
Madrid.............cciiiiiinnnn (160) 75 17 4 4
Barcelona, Sevilla, Gerona y Granada. (152) 58 26 8 8
Pirineo............ccoeevieiiennnn. (27) 70 15 11 4

(*} Otras nacionalidades europeas: Nordica (sueca, noruega, danesa v finesa), belga, holandesa y luxemburguesa,

centroeuropea ( Austria, Suiza, ete.) ¢ italiana.

guienes mas satisfechos parecen mostrarse
con la limpieza de las habitaciones de los
establecimientos hoteleros en que se alojaron,
MNo ocurre lo mismo con el grupo que se
engloba bajo el epigrafe de otras nacionali-
dades, que con un 54 por 100 consigue el mas
bajo porcentaje; sin embargo, a causa de su
escasa representatividad (61 casos) no se
podra tomar como punto de referencia. Las
personas con las que se entrd en contacto en
Barcelona, Sevilla, Gerona y Granada (58
por 100 en conjunto) o en las Costas Blanca y
almeriense (64 por 100), ofrecen tambien
el mas bajo grado de satisfaccion en este as-
pecto.

Conformes con la calidad del hotel en
relacién con el precio se manifestaron, casi en
igual proporcion, los turistas de todas las
categorias sociodemograficas y economicas.
(Véase Tabla 16 A en el anexo); solo se
obtienen diferencias ligeramente mas acu-
sadas con respecto a la nacionalidad v al
lugar de realizacion de la entrevista, como se
puede apreciar en el cuadro 23 que se
destaca aparte.

Una vez mas es la poblacion consultada de
nacionalidad Britanica la que muestra una
actitud mas positiva al enjuiciar la calidad de
los servicios de los establecimientos hoteleros
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CUADRO 23

Grado de satisfaccion con respecto a la calidad del hotel en relaciaon con el precio segun
la nacionalidad v el lugar de realizacion de la entrevista

Grado de satisfaccion

: Al Mad
TOTAL  Satisfecho st‘%ghn sali:?’e:hﬂ SR
s k. k. s
TOEAL - s o 65 o 0w e 935) 74 18 4 4
Nacionalidad
Alemana ............couuvaeeana... (154) 72 22 4 2
Francesa ...............ccc ooun. (99) 71 16 8 5
Britdnica ..............ccccinnnn.. (318) 81 13 2 3
Otras nacionalidades europeas (*) .... (154) 70 20 5 5
Norteamericana e iberoamericana. . . .. (149) 73 20 4 3
Otras nacionalidades . . .. ............ (61) 62 23 T 8
Lugar de realizacion de la entrevista
Costa Blanca y Almeriense .......... (126) 68 21 8 3
Costadel Sol ........ ... oo, {195) 76 18 3 3
Baleares...........cooiiiiunnnnenn.. (137) 82 17 1 -
LTy T 1 - 1 P, (138) 78 15 3 4
Madrid.......ooovviiiiiinneenae, (160) 78 16 3 4
Barcelona, Sevilla, Gerona y Granada. (152) 60 22 8 10
Pirineos .....ccivviivinnnnsnranneaas (27) 85 11 - 4

i*)
centroguropea (awstriaca, swiza, etc.) e italiana,

en relacion con el precio (81 por 100). Algo
muy similar puede decirse de quienes han
sido localizados en las Baleares (82 por 100],
mientras que los que lo fueron en Barcelona,
Sevilla, Gerona y Granada (60 por 100) o en
la Costa Blanca o Almeriense (68 por 100)
adoptaron las posturas mas negativas,

El emplazamiento del hotel es objeto de
mayor aceptacion por las capas mas avan-
zadas en edad (82 por 100 para los de mas de
sesenta v cinco afnos, frente al 67 por 100
para los de veintiseéis a treinta y cinco afos), y
por los niveles ocupacionales altos y medios,
dentro de la poblacion activa, y por los labo-

&0

Oiras nacionalidades europeas: Nardica (sueca, noruega, danesa v finesa), belga, holandesa v luxemburguesa,

ralmente inactivos en comparacion con los
activos menos cualificados. (Véase Tabla 16 R
en el anexo). La nacionalidad y el lugar
donde se celebro la entrevista seran, al igual
que en ocasiones anteriores, comentados en
un cuadro separado (cuadro 24) para cuya
elaboracion se han agrupado previamente los
valores pertinentes,

Norteamericanos ¢ iberoamericanos, con-
juntamente considerados en funcion de su
lejania (85 por 100), v los turistas a quienes se
abordo en Baleares (88 por 100) son los que
en mayor medida manifestaron hallarse sa-
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CUADROD 24

Grado de satisfaccion con respecto al emplazamiento del hotel, segin la nacionalidad y el
lugar de realizacion de la entrevista

Grado de satisfaccion

Algo Mada

TGTA.L Sﬂtisfﬂchﬂ Satisfechﬂ Sﬂtisfed‘l.ﬂ SrRr
% s % %
TOTAL . ..o iiiimaamanacennnns (935) 74 16 4 5
Nacionalidad
Alemana ................ ciiiriesas (154) 73 15 9 3
Francesa ..........veevveevrennnnns (99) 71 19 4 6
Britanica ...........00000v0vv0vea.. (31B) 76 14 3 7
Otras nacionalidades europeas (¥) .... (154) 71 21 3 5
Norteamericana e iberoamericana. . ... (149) 85 11 1 3
Otras nacionales. . .................. (61) 61 20 10 9
Lugar de realizacion de la entrevista
Costa Blanca y Almeriense .......... (126) 61 22 6 11
CostadelSol ...................... (195) 75 20 4 2
Baleares........coovuenvereiroscnss (137) 88 9 3 -
Canarias. ........coinennnninnaannns (138) 75 16 3 6
Madrid........... P (160) 82 11 2 6
Barcelona, Sevilla, Gerona y Granada. (152) 65 17 8 10
Pirinecs ........... e (27) 70 11 11 7

(*) Otras nacionalidades europeas: Mordica (sueca. noruega v danesa y finesa), belga, holandesa y luxemburguesa,

centroeuropea (austriaca, suiza, etc.), e italiana.

tisfechos con la ubicacion del principal aloja-
miento hotelero en que se hospedaron.

En lo relativo a la calidad de la comida,
proposicion que alcanzé ¢l menor grado de
satisfaccion dentro del conjunto de items co-
munes a cualquier categoria de hotel (54 por
100), las lineas que caracterizan a quienes
menos favorablemente opinaron siguen la to-
nica siguiente: suelen tener pocos afios (entre
quince y veinticinco), estar solteros, ser es-
tudiantes y disponer de escasos recursos (me-
nos de 20.000 ptas. de gastos de estancia).
(Véase Tabla 16 F en el anexo).

En cuanto a los datos de la nacionalidad y

de la zona turistica donde se llevo a cabo la
entrevista, el cuadro 25 podra contribuir a la
clarificacion de algunos de estos extremos.

Son, claramente, los originarios de Francia
los menos satisfechos con respecto a la cali-
dad de la comida (48 por 100). Estian ademas,
en el mismo caso, 14s interrogados en Madrid
(40 por 100) v en otras capitales como Bar-
celona, Sevilla, Gerona y Granada, las cua-
les alcanzaron en conjunto el 43 por 100.
Siguen, después, los que lo fueron en la Costa
del Sol con un 47 por 100. En el extremo
opuesto se encuentran britanicos y alemanes
(62 por 100 y 60 por 100, respectivamente),
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CUADROD 25

Grado de satisfaccion con respecto a la calidad de los establecimientos hoteleros segtn
la nacionalidad y el lugar de realizacién de la entrevista

TOTAL Satisfecho satisfecho  satisfecho SR
% % % %
TOTAL ....ovcuvnarnansssnasnnsnnes (935) 54 18 9 18
Nacionalidad
Alemana .......................... [(154) 60 16 13 11
Francesa ...... .. .. ... .. .. ....... (99) 48 24 10 7
Britanica .. ...... ... (318) 62 18 11 B
Otras nacionalidades europeas (*) .... (154) 50 21 6 23
MNorteamericana e iberoamericana..... (149) 51 15 3 31
Otras nacionalidades. ............... (61) 28 18 8 46
Lugar de realizacion de la entrevista
Costa Blanca y Almeriense .......... (126) 58 23 11 8
CostadelSol ...................... (195) 47 23 21 9
Baleares............coiiininnnnnns. (137) 80 13 4 2
Canarias................00veneaen.. (138) 65 17 8 9
Madrid............coiiiiiiiin., (160) 40 13 | 46
Barcelona, Sevilla, Gerona y Granada. (152) 43 19 B 32
Pirineo...... ... ... ... .. .. ... ... .... (27) 56 19 15 11

Grado de satisfaccion

Algo

Mada

(*} Otras nacionalidades europeas: Nordica (sueca. noruega, danesa y finesa), belga, holandesa y luxemburguesa,

centroeuropea {austriaca, suiza, eic. ), e italiana.

v los localizados en las Baleares (80 por
100).

Los valores de las restantes proposiciones,
que consiguieran cifras de menor relevancia,
se hallan ampliamente detallados eg las Ta-
blas 16 B, D, E. G, H, L I, K, L, LL, M, N,
N,0,P,Q,5 T,U, VyW, que constan en el
anexo del presente informe, motivo por el
cual no van a ser ulteriormente comentadas.

Alojamiento en establecimientos
extrahoteleros y grado de satisfaccion
obtenido

Solo 292 de los turistas sometidos a ana-
lisis alquilaron una vivienda para pasar sus

62

vacaciones en Espafa y quedaron mas o
menos satisfechos de la misma, segin la
cuantia y las proporciones que se sefialan en
el cuadro 26.

El maximo de satisfaccion se da con res-
pecto al emplazamiento o situacion de la
casa, piso o chalet (79 por 100), y el minimo,
en cuanto a jardines e instalaciones depor-
tivas (49 por 100), si bien en este ultimo caso
se ha dado tan elevado grado de sin respuesta
gue, en cierto modo, queda invalidada aque-
lla cifra. Por ello, se va a prestar mas atencion
al item de los servicios comunes (telefono,
ascensor, gas y electricidad) que es el que sigue
en orden de importancia (57 por 100) y que
tiene una mayor entidad.
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CUADRO 26

{En qué medida estd usted satisfecho de cada uno de los siguientes aspectos de la vivienda que
ha alguilado para pasar sus vacaciones?

Satisfecho  Algo satisfecho MNada satisfecho SR

% % % k)

Equipamiento de los dormitorios. ............ 71 20 4 5
Equipamiento del salén, comedor. ........... 67 20 7 6
Equipamientode lacocina.................. 60 24 10 6
Ruidos ....ovnnr i iinien e i niannanns 60 25 11 4
L0 5 = 69 18 5 8
SHUACION « ... vr e s e 79 13 2 6
Calidad de la construccion .. ............. ... 62 18 9 11
Aspecto externode lacasa.................. 70 18 5 7
1 - T 71 13 11 5

Servicios comunes (teléfonos, ascensor, gas,

electricidad) .......... ... ... ... ... ... 57 26 11 6
Bafio, fontaneria desagiies.................. 62 24 9 5

Cantidad de agua............ccovieninun.. 68 18 g 5
Piscina, jardin, instalaciones deportivas....... 99 13 14 24

(M) (292)
CUADRO 27

Grado de satisfaccion con respecto al emplazamiento de la vivienda alquilada segiin
la edad y el nivel de estudios

Emplazamiento de la vivienda

: Al Nad
101AL Satisdecho sausfgzhu 5ntisfe:hu SR
% g k. U
TOTAL « e oeretneennee e eeeennn. (292) 79 13 2 5
Edad
Menosde 46 afos . ................. (183) 78 13 3 6
Masded5afos.................... (108) 81 14 2 3
Sinrespuesta. . ................00u.. (1) 100 - - -
Educacién
Menos de estudios secundarios....... (113) 74 14 4 8
N!ﬁs de estudios secundarios ......... (166) 82 12 2 4
Sinrespuesta....................... (13 77 23 - -
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CUADROD 28

Grado de satisfaceion con respecto a los servicios comunes de la vivienda alguilada segun la
edad y el nivel de estudios

Servicios comunes de la vivienda

, Algo MNada
TOTAL Satisfecho satisfecho  satisfecho SR
W % % %
TOTAL. ¢ iii ettt it inieiannnnns (292) 57 26 11 6
Edad
Menosded46 anos .. ............. ... (183) 517 27 9 7
Masded5anos.................... (108) 57 24 15 4
Sinrespuesta....................... (1) 100 - - -
Educacion
Menos de estudios secundarios....... (113) 55 25 12 8
Mas de estudios secundarios ......... (166) 60 25 10 5
Sinrespuesta. ............00eeeuinnn (13) 46 38 15 1

Se va a ver ahora cuales son los principales
rasgos sociodemograficos que caracterizan a
quienes se manifestaron de una u otra manera
(cuadro 27).

Teniendo en cuenta lo exiguo de las bases
y la gran dispersion existente, ha sido preciso
establecer dos grandes grupos de edad y de
nivel de estudios y, precisamente también por
esta misma causa, se da la circunstancia de
que los datos obtenidos discriminan poco vy se
desvian ligeramente de la media. De todos
modos, se detectan suaves diferencias, un
poco mas acentuadas en lo que se refiere a la
educacion, donde se percibe que quienes han
cursado mas de estudios secundarios son los
que, a su vez, dicen hallarse mas satisfechos
de la situacion de la vivienda en cuestion (82
por 100, frente al 74 por 100 de quienes han
recibido menos de estudios secundarios como
nivel de instruccion).

En relacion con los servicios comunes de
la vivienda, se produce el mismo fendmeno,
fenémeno que, una vez establecidas las opor-

64

tunas agrupaciones, se puede captar mejor en
en el cuadro 28.

En efecto, tampoco aqui la edad parece ser
factor discriminante, aunque se deja sentir
una ligera acentuacion en sentido negativo de
los que han cumplido mas de cuarenta y cinco
afios: 15 por 100 de nada satisfecho con los
servicios de la vivienda alquilada, en com-
paracion con el 9 por 100 de los que tienen
menos de cuarenta y seis afos.

El grado de instruccion discrimina un poco
mas y entre los menos conformes cabe contar
a los que poseen lozs menores niveles cul-
turales (55 por 100).

LUGAR ELEGIDO Y SATISFACCION

Abarca este apartado todos los temas in-
cluidos en el cuestionario, que se refieren al
lugar elegido para pasar las vacaciones. Lo
gico seria suponer qus este coincidiera con la
localidad en que se entrd en contacto con el
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turista; sin embargo, puede darse el caso de
que este lugar no sea el unico visitado por
aquél, sino que sea una etapa mas dentro de
un determinado itinerario. Es por esto, por lo
que se le preguntd a qué etapa del viaje de
vacaciones correspondia el lugar en que es-
taba siendo entrevistado y cuales eran los
factores que mas habian incidido en el he-
cho de escoger o de incluir en su recorrido
aquella localidad, su impresion acerca de
diferentes aspectos de la misma vy lo que haria
para mejorarlos, si ya habia estado alguna vez
en ella durante los tres anos anteriores, si
tenia pensado volver en un futuro proximo v,
en caso negativo, el por qué de su actitud. Un
amplio temario, pues, es el que se va a ofrecer
aqui.

Etapas del viaje

Las respuestas a la pregunta de si la loca-
lidad en que se le estaba consultando corres-
pondia a una Gnica efapa o, por el contrario,
suponia una mas dentro del viaje de vaca-
ciones se perfilaron del siguiente modo:

CUADRD 29

La localidad o lugar en gue esta siendo
entrevistado /a qué etapa del vigje
de vacaciones corresponde?

%

Etapatmica................... 43
Primeraetapa................. 17
Etapa intermedia .............. 22
Ulimaetapa. ................. 16
Sinrespuesta. ................. 2

TOTAL . o v vinnnnnnrianananns 100

(N) (1534)

Para el 43 por 100 de la poblacion en-
cuestada, la localidad en la que se le pidio su

opinion constituye una unica y definitiva eta-
pa de su viaje, mientras que para el 55 por
100 restante, aquélla es tan solo una mas
entre los diversos lugares en que piensa de-
tenerse. La Tabla 10 que se incluye en el
anexo, aporta los correspondientes rasgos
definitorios que caracterizan a unos y otros
grupos, de manera desglosada y detallada,
motivo por el cual no se va a anadir aqui
ningun comentario mas, sino, simplemente, a
presentar otro cuadro que hace referencia a
las principales caracteristicas que de forma
conjunta o agrupada califican a ambos tipos
de personas. (cuadro 30).

Por lo que a los de una sola etapa afecta,
estos suelen ser mayores de veinticinco ahos
(46 por 100), no superan el nivel de la
ensefianza primaria (54 por 100), tienen por
ocupacion la de sus labores (55 por 100),
una prevision de gasto total de caracter inter-
medio (entre 30.001 y 100.000 ptas., 51 por
100), nacionalidad alemana (63 por 100) y
han visitado las Islas Canarias (75 por 100).
También son muy importantes los valores
que, en este sentido, han alcanzado otras
nacionalidades como la belga, holandesa y
luxemburguesa gue, de manera global, con-
siguen un sustancioso 59 por 100, e incluso la
francesa que con un 54 por 100 se desvia de
forma considerable de la media. Igual sucede
con quienes eligieron como unico destino de
sus vacaciones la Costa Blanca v Almeriense
en conjunto, que si bien a bastante distancia
de los de Canarias, obtienen un notable 65
por 100,

Partidarios de varias etapas fueron en su-
perior grado los menores de veintiséis anos
(65 por 100), quienes cursaron mas de es-
tudios primarios (57 por 100, frente al 44 por
100 contrario), los estudiantes (65 por 100) y
los entrevistados de elevado rango ocupa-
cional (62 por 100), los que poseen menores
y mayores posibilidades de gasto a la vez (59
por 100 y 57 por 100, respectivamente, en
comparacion con el 47 por 100 de los de
capacidad economica intermedia), los natu-

&5
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CUADRO 30

Principales caractensticas de quienes hacen una o varias etapas durante su estancia
vacacional en Espana

Erwapa del viaje de vacaciones

Eta Yari
TOTAL & capms SR
% % %
B 7 N - ) | 43 55 2
Edad
Menos de 26 afiOs . ... . ... .. (364) i3 65 2
Masde 25 alos.. . ... .cutiiniii it i [T163) 46 52 2
SHM PESPUESLE . ... e () 57 29 14
Estudios
Primarios. . [(45) 54 44 2
Masdepnmanus......_..._..._..._..._..............._ cov. (1383) d1 57 2
Sin respuesta . [(56) 64 36 -
Ocupacion (*)
ALto mivel - oot {30 35 62 3
Mivel intermedio .. ... i e (105) 49 48 3
Bajo mivel ... ccn it i e m e e (507) 44 53 3
T L 1= (228) i3 65 2
AmAas de CASA. .. vvi v s s s s (113) 55 44 1
Jubilados ¥ pensIOonIStaS . ... .. ... ie i e i (220) 48 51 1
SAM FESPUBELE . ...ttt et e et et e ot et et (59) 49 48 3
Crasto tofal previsio
Mmsde3ﬁﬂﬂﬂ&t)a e e e e (421} 39 59 2
De 30.001 pms ..................................... (612} 51 47 2
Mas de 100.000 ptas. . LT P N ¥ [ 41 57 2
SN FESPUEELA . ... . . vt ianiaa e {260) n 64 5
Nacionalidad (**)
Eelga.holandesa}rluxemburguesa (145) 9 8 3
Alemana _.... (342) 63 i6 |
Francesa . (176) 54 45 |
Britanica . (435) 19 59 2
Dlrasnanmnalrdaﬁ:s:ump:as (133) 44 53 3
Nmmamana{EEUUyCmdﬁ}......._..._......._.......... (119) 9 90 1
Ibercamericana. . . [ 94) 9 90 5
Otras nacionalidades . . (90) 12 73 5
Lugar de realizacidon de fa entrevista
Costa Blanca v AlmMeriense .. ... ... ... (245) 65 34 1
Costadel Sol . ... .t iiar i (316) 27 68 5
B L (161) 58 41 1
L T (294) 75 23 2
Madrd. .. ... i (221 24 75 1
Barceloma . ... ... {108) 11 B9 -
Sevilla, Gerona y Granada . ............0uiiiiriieeinnnneeianns (142) 6 a1 3
1T T (47) 45 51 4
(*)  Ocupacion: Aho nivel: gerentes, directivos, ietarios y profesionales liberales; nivel intermedio: gerentes y propietarios, bajo

nivel: empleados, oficinistas, propietarios y irabajadores independientes y obreros,
(**}  Otras nacionalidades curopeas: Nordica, belga, holandesa y luxemburguesa, centroeuropes @ italiana,
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rales de paises iberoamericanos y norteame-
ricanos (90 por 100 y 57 por 100, para cada
caso) v, logicamente, los consultados en las
capitales, que por ser lugares de paso o de
especial interés monumental y artistico, se
convierten en la visita obligada dentro del
recorrido elegido por el turista (Sevilla, Ge-
rona ¥ Granada, 91 por 100; Barcelona, 89
por 100 y Madrid, 75 por 100).

Factores de mayor incidencia en
la eleccion de la localidadd origen de la
entrevista

Al llegar aqui cabe preguntarse por los
factores que mayor peso han tenido a la hora
de elegir la localidad donde, de manera defi-
nitiva o provisional, el entrevistado va a pasar
sus vacaciones. Estos factores se van a rela-

CUADRO 31

éEn qué medida le han influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir
a esta localidad?

Es un lugar muy conocido o famoso..........
Sol, clima, temperatura, contorno y paisaje. ...
Legusta; yalaconocia .....................
Tranquilidad vy deseanso ....................
Eltenerunacasa ..........................
El no estar demasiado comercializada ........
Su situacion geografica; la facilidad para llegar. . ..
Sutamafo .......coiiii i
Recomendacion de agencias de viaje..........
Consejo de familiares o amigos ..............
Recomendacion del médico, razones de salud. . ..
El bafio, el paseo y actividades al aire libre. ...
Esqui y otras actividades o deportes de invierno. . .
Golf, tenis, pesca, navegacion y deportes en general.

El ambiente, la vida nocturna, la gente, el cambio

queellosupone. .......... ...,
Elidioma ......covnviiiiiiieine i innnnnn
El haber extranjeros ... ...............c.un..
El deseo de conocer a los espafioles .. ........
La lectura de libros, periodicos y revistas ... ..
Los reportajes en television, cine y radio . .......
Lacomida.......co.oiniinninnnnnn.
Los precios en general, las tiendas, las compras. . . .
El azar; encontré aiﬂjamienm..................

Amigos o parientes que residen aqui.
Sus lugares historicos-artisticos .

Sus museos vy manifestaciones cult,urales ......
Otros aSpPectos . . ...t ieeen e innannnn

Mucho o bastante Algo MNada SR
%X % % X

e 45 32 25 B
.. 72 12 12 4
.. 39 14 37 10
.. 42 21 29 8
.. 7 3 79 11
" 8 24 52 16
32 21 35 12

. 19 22 45 14
. 18 15 56 11
.. 34 19 38 9
5 6 78 11

.. 25 20 43 12
6 5 69 20

9 14 62 15

.. 32 26 i3 9
. 19 22 49 10
.. 13 19 56 12
i s 28 30 iz 10
.. 10 16 60 14
7 13 67 13

- 18 31 43 a8
19 35 38 8

6 12 a7 15

18 9 61 12

itn 28 20 38 14
. 27 19 39 15
.. 3 1 2 94

(1534)
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cionar, unas veces con las caracteristicas
propias del lugar, otras con los consejos o la
publicidad de personas y entidades. La im-
portancia atribuida a unos y otros se pone de
manifiesto en el cuadro 31.

Para un 72 por 100 de las personas con-
sultadas, el sol, el clima, la temperatura, el
contorno v el paisaje en conjunto, constituyen
el factor que mas ha influido en su decision de
trasladarse a esa localidad v se observa,
ademas, la tonica de que a medida de que
aumentan la edad y la capacidad econdmica y
disminuye el grado el instruccion de aqueéllos,
crecen las cifras de los que dicen que dicho
aspecto ha intervenido en la proporcion de
mucho o bastante. Igualmente se hallan en
este grupo los jubilados v las amas de casa,
asi como los belgas, holandeses v luxem-
burgueses o los alemanes y britanicos y quie-
nes pasaron todas o parte de sus vacaciones
en las Canarias, la Costa Blanca o Alme-
riense, la Costa del Sol v las Baleares. (Véase
Tabla 11 B en el anexo).

Por ser un lugar muy conocido o famoso,
fue el argumento esgrimido por el 45 por 100
de la poblacién objeto de analisis, porcentaje
que basicamente se nutre de edades inter-
medias (treinta y seis a cuarenta y cinco
anos), de estratos culturales y ocupacionales
elevados (mas de estudios primarios y ge-
rentes, directivos, propietarios y profesio-
nales de alto nivel, son las lineas que deli-
mitan la mayor o menor intensidad de las
diferentes posturas), de las nacionalidades
iberoamericana o estadounidense y canadien-
se y de guienes fueron consultados en Ma-
drid. {Véas,e Tabla 11 A en el anexo).

La tranquilidad y el descanso (42 por 100)
fue el objetivo perseguido en mayor medida
por los mayores de cuarenta y cinco anos,
pero, sobre todo, por los mas ancianos, los
mas modestos niveles culturales, los jubilados
y pensionistas o las amas de casa, alemanes,
ingleses y belgas, holandeses o luxembur-
gueses y por aquellos a quienes se les aplico
el cuestionario en Canarias. (Véase Ta-
bla11 D en el anexo).
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Los precios en general, las tiendas y las
compras (35 por 100} y el deseo de conocer a
los espanoles (30 por 100) intervinieron tam-
bién algo en la eleccion del lugar, El hecho de
tener una casa (79 por 100) y las razones de
salud (78 por 100) son los elementos que
menos consideracion han merecido en este
sentido. Para mayor detalle consaltense las
Tablas 11 A a 11 X que se incluyen al final
del presente informe o, mas concretamente,
en el anexo,

Grado de satisfaccion con respecto a
las diferentes caracteristicas de
la localidad

El cuadro 32, confeccionado en base
a las valoraciones dadas por los entrevis-
tados a una serie de factores o aspectos
medioambientales v de calidad de vida que,
de un modo u otro, pueden calificar el lugar
en gque se les consultd, sirve para ver hasta
gué punto aguéllos quedaron satisfechos de
haberlo incluido en su viaje de vacaciones.

El mayor grado de satisfaccion parece
coincidir con la localidad en su conjunto y
con el paisaje de los alrededores, ya que el 34
por 100 vy el 33 por 100 de la poblacion
motivo de estudio, respectivamente, no du-
daron en atribuir la maxima calificacion (muy
bien) a ambos aspectos. La siguiente consi-
deracion en orden de importancia, la de bien,
fue alcanzada, sobre todo, por la calidad de
los alimentos, del agua y de la vida en general
(63 por 100) y por los precios (60 por 100).
No obstante, la pavimentacion y el alum-
brado pablico, por una parte, y los ruidos, por
otra, consiguieron las mas importantes cifras
de descontento con un 15 por 100 para mal y
un 11 por 100 para muy mal, en los dos
casos.

La localidad en su conjunto parece ser
ligeramente mas aceptada conforme avanza
la edad, si bien solo se perciben suaves
matices diferenciadores. En cuanto a la na-
cionalidad v a la zona en que se produjo la
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CUADRO 32

¢ Como calificaria cada uno de los siguientes aspectos de la localidad en que estd siendo

entrevistado?

Muy bien  Bien Mal Muy mal SR

% % % % %

Limpieza e higiene en general . ................... 23 57 9 4
PreCROB ... cavssnsssssnransesnsrnnannsssssnansna 20 60 8 6
Calidad de alimentos, agua y ﬂcla en general....... 22 63 5 6
Calidad y limpiezade laplaya ................... 17 36 12 30
Variedad del comercio........................... 24 58 . 11

7

Espectaculos y diversiones. .................
Transportes publicos, taxis..................
Trafico para automovilista v peatén. . ........

,,,,, 18 42
..... 17 45 11
..... 11 48 14 1

ol =] B2l O b LA = = 30 2 =0 e L O e LR =]
F=9
fad

Aparcamientos . ... ... ... ..o 10 28 11
Pavimentacion, alumbrado publico................ 11 47 15 1 16
Ruidos . R | 51 15 1 8
Parques y jEI‘dIDES . 27 47 10 12
Pmsmedelosalrededmes NP ¥, 44 7 13
Cantidad y presion del agua ...................... 17 53 8 16
Seguridad ciudadana ............................ 15 50 7 21
La localidad en su conjunto...................... 34 54 2 8
Los monumentos, museo y lugares de interés his-

tOrCO-artistico . ....vivuiiiiiaaniaiiiiananan. 25 28 6 34
OLros aspectos .. .....cvenrernnnnnnnneraeenannes 1 - 1 97

(N) (1534)

entrevista, las variaciones mas sustanciales
se aprecian entre los franceses y entre los
belgas, luxemburgueses u holandeses y en
quienes incluyeron en su viaje la Costa del
Sol y Barcelona, por ser los que ofrecen
menores valores de muy bien; en el extremo
opuesto se hallan los ingleses y quienes visi-
taron las Islas Baleares o Canarias. Del
mismo modo, la consideracion de bien es es
mas intensa en los franceses y en los ibero-
americanos, asi como en guienes visitaron
Barcelona o la Costa del Sol. (Véase Ta-
bla 12 N en el anexo).

El paisaje de los alrededores es objeto de
mejor conceptuacion (muy bien) por los gru-
pos de edad que oscilan entre los cuarenta y
seis v los sesenta y cinco afos y por los
visitantes de Baleares y Canarias. El califi-

cativo de bien fue, principalmente, dado por
iberoamericanos y belgas, holandeses o lu-
xemburgueses y por los entrevistados en Bar-
celona, en la Costa del Sol y en Madrid. El
mas bajo grado de aceptacion (mal o muy
mal) se dio entre los franceses y entre quienes
fueron preguntados en Barcelona. (Véase Ta-
bla 12 M en el anexo).

En mayor medida consideran bien la ca-
lidad de los alimentos, del agua y de la vida
en general, los que han recibido menor grado
de instruccion, los franceses, los iberoame-
ricanos, !os belgas, holandeses o luxembur-
gueses y aquéllos a gquienes se localizd en
Madrid y Barcelona. (Véase Tabla 12 C enel
anexo).

Por lo que a los precios se refiere, son los
mas modestos niveles culturales v de pre-
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CUADROD 33

¢ Oué haria usted para mejorar esia localidad ?

Si Mo SR

O D .
Construir mas instalaciones para juegos y deportes . ................... 42 30 28
Prohibir gue se construyan mas edificios altos . ..., 63 19 18
Reservar mas calles a los peatones, eliminar el automovil en el centro y
construir mas aparcamientos . P - 24 17
Plantar mas arboles y flores y hacer mas parques ..................... 66 21 13
Crear zonas infantiles . ... - 7. 18 30
Cuidarel pavimento. . ........ ... ittt iiiiinnnriinnanreas. OB 15 19
Conservar el casco antiguo . .. ...ttt et iet ci s ta it e nennnnnss 72 9 19
Disminuir los ruidos, reducir el numero de bares y discotecas en zonas de
Ll T T R S O SRR T 42 37 21
Cuidar mas la limpieza y la higiene en general. .. ... ... ... ... ... ... 59 25 16
Mejorar los transportes publicos .. ... ... ... e 46 3 23
Mejorar los servicios de salvamento . . ...ttt et n s 37 20 43
Construir mas templos de otras confesiones religiosas distintas de la
catolica. . . = e e S e 36 43
Organizar mas s fiestas p::-pularcs . . R 1] 26 28
Instalar mas centros de conservaclﬁn \ rer.:uperacmn de Ia sa.'lud ... 40 26 34
Construir mas gimnasios, saunas, pisicinas climatizadas. ............... 45 25 30
Di';pcncr de un buen animador ........ ... e 34 29 37
Crear mas centros culturales . ... .. 45 24 31
Organizar mas cursos de artesania, pmtura, hrncnlage e*.pahal danza etc 45 23 30
Mejorar los supermercados y servicios de la zona . 39 33 28
(M) (1534)

vision de gasto total, asi como los visitantes
de Madrid y Barcelona los que presentan las
mas importantes cifras en cuanto a la califi-
cacion de bien. (Véase Tabla 12 B anexo).

Uno de los factores de mayor disconfor-
midad lo constituye la pavimentacion v el
alumbrado pablico, conjuntamente conside-
rados, siendo los mas criticos al respecto los
alemanes y los interrogados en la Costa del
Sol v los menos, los iberoamericanos y los
consultados en Baleares y Madrid. (Véase
Tabla 12 J en el anexo). Los ruidos son
también motivo de gran insatisfaccion, ante
todo, por parte de quienes no han superado
los cuarenta y seis afios, estan solteros, tienen
mayores posibilidades economicas (a partir
de 100.000 ptas.), son de nacionalidad es-
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tadounidense o canadiense v han sido encues-
tados en Barcelona, (Véase Tabla 12 K en el
anexo).

El detalle de los restantes aspectos, que
por no lograr valores relevantes como los
hasta aqui sefalados, no serdn objeto de
comentario, puede consultarse en las Ta-
blas 12 A, D, E, F, G, H, I, L, N y O que
constan en ¢l anexo del presente informe.

Aspectos de la localidad que seria
conveniente mejorar

En consonancia con todo lo expuesto en ¢l
apartado anterior, se presenta seguidamente
el cuadro 33 en el que se exponen los valores
porcentuales obtenidos por una serie de propo
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siciones que se refieren todas ellas a las me-
didas a adoptar para mejorar la localidad en
que se celebro la entrevista.

Es evidente que existe un elevado grado de
sin respuesta en cada uno de los items, lo
cual viene a relativizar los valores conse-
guidos por unos y otros. No obstante, destaca
de todo el conjunto el de conservar el casco
antiguo (72 por 100), medida sefnalada en
mayor proporcion por los estudiantes, por los
norteamericanos v por los entrevistados en
Barcelona v en la Costa del Sol. (Véase
Tabla 13 G en el anexo). Del mismo modo, el
plantar mas arboles v flores o hacer mas
parques vy el cuidar el pavimento (66 por 100,
para cada item) fueron las soluciones ba-
sicamente apuntadas, en el primer caso, por
belgas, holandeses y luxemburgueses y por
franceses, ademas de por los turistas con
quienes se entrd en contacto en la Costa del
Sol y en Barcelona. (Véase Tabla 13 D en el
anexo) v, en el segundo, por alemanes y
norteamericanos, asi como por aquellos a
quienes se localizé en Barcelona y en la
Costa del Sol. (Véase Tabla 13 F en el
anexo).

El detalle correspondiente a las demas
categorias puede ser examinado en las Ta-
blas 13 A, B, C, E, H, IL J, K, L, LL. M,
N, N, O, P y Q del anexo.

Fidelidad al lugar

Se refiere este subapartado al numero de
veces que el entrevistado ha acudido al lugar
de 1a consulta, durante los tres Gltimos anos,
para pasar sus vacaciones, a si tiene pensado
volver en un futuro proximo (el siguiente ano)
v, en el caso contrario, por gué no piensa
hacerlo. El cuadro 34 revela las cifras que
afectan al primero de los problemas apun-
tados.

De entre todas las respuestas destaca la del
58 por 100 que viene por primera vez a la

CUADRO 34

Con independencia de este viaje {cudnias
veces ha estado de vacaciones durante los
tres wltimos afos en esta localidad?

X
Ninguna, es la primera vez gue
viene ....... ... .iiiiaan.. 58
UG WBZ . e vttt e e ieeennenns 14
De dos a tres veces .. .......... 16
Cuatro © mas veces......... s 12
TOTAL........... I ... 100
(N) (1534)

localidad después de tres afos de ausencia o
de no haberla visitado nunca. Este grupo lo
conforman, en lineas generales, personas en
edades jovenes, con cierto grado de cultura
(mas de estudios primarios), estudiantes de
profesion o con niveles ocupacionales elevados
o intermedios, de nacionalidad estadouni-
dense o canadiense e iberoamericana v que
fueron localizados en Madrid. Los otros por-
centajes de asistencia al lugar en cuestion se
reparten casi por igual si se les considera de
forma individual, pero si se agrupan alcanzan
un sustancioso 42 por 100 de repeticiones,
conducta mas seguida por las capas de eda-
des mas avanzadas, casados (con indepen-
dencia de si estan vindos o divorciados),
estratos culturales mas modestos (estudios
primarios), personas que ya estan jubiladas o
viven de sus correspondientes pensiones, ale-
manes y preguntados en la Costa del Sol,
Baleares y Barcelona. El fenomeno contrario
se detecta precisamente entre los jovenes, los
solteros, los que han cursado mas de estudios
primarios, los estudiantes, los norteameri-
canos y los iberoamericanos y los que visi-
taron y fueron entrevistados en Madrid y en
la Costa del Sol. (Véase Tabla 14 en el
anexo).

El cuadro 35 pone de relieve las contes-
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taciones dadas a la pregunta de si piensa
regresar una vez mas a dicha localidad.

CUADRO 35

¢ Y piensa usted volver a este mismo lugar
el proximo ano?

U

Si piensa volver ............... 48

No piensa volver .............. 19

Sinrespuesta. .. ............... a3

TOTAL, .. ... o o, 100
(N} (1534)

La mavoria adopta una actitud positiva
con respecto al lugar de vacaciones elegido,
va que ¢l 48 por 100 tiene intencion de repetir
en un futuro proximo. Este 48 por 100 esta
preferentemente formado por gentes de edad,
de estado civil viudo, menores niveles cul-
turales, por amas de casa y jubilados v pen-
sionistas, ademas de por gerentes y propieta-
rios de medianas industrias, por belgas, ho-
landeses o luxemburgueses y por ingleses y
alemanes, asi como por quienes fueron abor-
dados en la Costa del Sol. {Vease Tabla 15
en el anexo),

CUADRO 36

¢Cual es el principal motivo por el gue no
piensa regresar a esta localidad en
sus vacaciones del proximo ano?

%
Pienso volver a Espana pero iré a
otro lugar diferente .......... 32
Pasaré mis vacaciones en otro
PAIS. .ot a e 40

12

Mo saldré de mi propio pais. ... . 17

Sinrespuesta. . ................ 11
TOTAL . ... i 100
(M) (298)

En cuanto al principal motivo esgrimido
por los 298 casos que no piensan volver
destaca, en primer lugar y de acuerdo con el
cuadro 36, el de no lo haran porgque piensan
pasar sus vacaciones en otro pais, pretexio
alegado por un 40 por 100 de los consultados.

También resulta importante la cifra lo-
grada por quienes teniendo buena predispo-
sicion hacia el pais, piensan cambiar de lo-
calidad (32 por 100).

Pero ;qué caracteristicas revisten ambos
grupos de turistas? Esto se va a ver en el
cuadro 37, despueés de haber hecho las co-
rrespondientes agrupaciones.

Presentan mas acusadamente la tendencia
de volver a Espana, aunque a distinta lo-
calidad, las mujeres (37 por 100 frente al 28
por 100 de los hombres), los que han cum-
plido mas de cuarenta y cinco anos (48
por 100), los casados (39 por 100) vy los
inactivos desde el punto de vista laboral {38
por 100). Iran a otros paises, fundamental-
mente, los hombres (42 por 100 frente al 37
por 100 de mujeres), quienes tienen menos de
cuarenta y seis anos (43 por 100), los solteros
(45 por 100), los de menores niveles de
estudio (hasta la ensefanza secundaria in-
cluida 47 por 100) y los ocupacionalmente
activos (44 por 100).

CONCLUSIONES

En vista de todo lo expuesto en anteriores

apartados, se pueden establecer las siguientes
congclusiones:
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CUADROD 37

Principal motive de no regresar el proximo afo a la misma localidad segiun el sexo, la edad, el
estado civil, el nivel de estudios y la ocupacién

TOTAL

TOTAL. ..........ccoeuunnn. ceeees (298)
Sexo

Hombre......................... (168)

. 71 (130)
Edad

Menos de 46 afos. ............ oo (190)

Masde 45 afos.................. (107)

Sinrespuesta .................... (1)
Estado civil

Casado ..........co0vvvvvvennnn. (157)

Soltero. ........oiviiiii... (115)

Viudo................. e (15)

Divorciado...................... (11)
Educacion

Hasta estudios secundarios incluidos. (B7)

Estudios superiores. .............. (103)

Graduados universitarios. ......... (98)

Sinrespuesta .............0.ean. (10}
COcupacidn

Activos .........oiiiiiiiia (192)

Inactivos........................  (97)

Sin respuesta .................... (9)

Principal motivo

Piensa volver a otro [rd a otro Mo saldra de

lugar de Espana pais 5U pais S.R.
% W % %
32 40 17 11
28 42 17 13
37 37 18 8
23 43 21 13
48 35 11 6

100 - - =
g9 3B 15 8
23 45 20 12
47 27 13 13

9 36 27 28
36 47 B 9
35 32 21 12
26 41 23 10
30 50 - 20
29 44 16 11
3B 28 23 11
22 78 - -

1. La mayoria de los turistas que com-
ponen la muestra siente gran aficion por los
viajes al extranjero, ya que el 86 por 100 de
ellos ha realizado por lo menos uno durante los
tres ultimos anos, sin contar el que dio origen a
la encuesta. Y por si esto fuera poco, nada
menos que un 57 por 100 ha salido tres o mas

veces en el mismo periodo de tiempo. Edad,
cultura, capacidad econdmica, situacion la-
boral ¥ nacionalidad son los factores esen-
ciales que intervienen en este hecho.

2. Solo un 14 por 100 manifesté no
haber salido en ninguna ocasion durante el

T3
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lapso de tiempo antes senalado, siendo los
motivos ocupacionales v de indole economica
los basicamente alegados por aguél.

3. La frecuencia de salidas de vacacio-
nes a Espana se reparte. para el mismo
periodo, casi por igual entre quienes no la han
visitado ninguna vez (27 por 100} y los que lo
hicieron una o mas veces (22 por 100 una
vez; 28 por 100 de dos a tres, y 23 por 100
cuatro o mas veces). La edad v la nacio-
nalidad son los factores que mas parecen
intervenir en este sentido, puesto que son los
entrevistados con edades mas avanzadas, de
nacionalidad britanica los que mas suelen
venir a nuestro pais en las fechas en que se
llevo a cabo la encuesta.

4. EI 27 por 100 que no vino a Espana
{361 personas) senalo como principal motivo
de su actitud negativa, su costumbre de ir a
otros paises (37 por 100), costumbre mas
habitual entre quienes tienen de 26 a 45 anos
cumplidos, son activos desde el punto de vista
profesional y proceden de paises curopeos,

5. El 64 por 100 de la poblacion con-
sultada permanecio en nuestro pais menos de
dieciséis dias, comportamiento que se de-
tecta, sobre todo, entre los que son de na-
cionalidad britanica y fueron entrevistados en
las Islas Baleares y Canarias. Sin embargo,
los mas importantes porcentajes de larga es-
tancia (de mas de quince dias) corresponden
a los turistas localizados en la Costa en
general, va sea la Blanca. la del Sol o la de
Almeria,

fi. El recurrir a las agencias especiali-
zadas con ohjeto de que organizaran el viaje
fue el sistema mas generalizado (50 por 100).
aungue también es muy importante la cifra
del 42 por 100 que lo hizo por su propia
cuenta. La edad ejerce en este aspecto una
gran influencia, siendo los mas ancianos quie-
nes en mayor medida prefieren el primero y
los mas jovenes el segundo.

7. Los servicios mas fundamentalmente
prestados por las agencias o, por cualquier

T4

otra organizacion entendida en la materia.
fueron los de conseguir billetes para el primer
transporte (62 por 100), buscar alojamiento
(54 por 100) y proporcionar un paquete de
vacaciones completo (48 por 100).

8. En cuanto a las principales fuentes de
informacion de que se sirvieron los entre-
vistados para elegir el viaje de vacaciones, los
valores se reparten casi por igual entre la
propia experiencia (34 por 100) y las noticias
de familiares y amigos (31 por 100).

9. FEl avion, en la modalidad de wuelo
charter, es ¢l medio de transporte mas co-
munmente empleado para venir a Espana (51
por 100): no obstante, 526 personas lo hi-
cieron, sobre todo, en aviones de linea re-
gular adgquiriendo. por regla general, para ello
billetes de segunda clase o de clase turista.

10. La forma de viaje mas citada a sido
la del matrimonio o pareja (39 por 100) y el
sistema de alojamiento preferido el de los
establecimientos hoteleros, sea cual fuere su
categoria (61 por 100). Dichos estableci-
mientos han proporcionado, ademas, al via-
jero una gran satisfaccion en relacion con la
limpieza e higiene de sus habitaciones (75 por
100}, con la calidad global ofrecida en com-
paracion con el precio, asi como con sus
respectivos emplazamientos (74 por 100 para
ambas categorias). La amabilidad en el servi-
cio de habitaciones y la competencia en el de
recepcion, con un 72 por 100 para cada caso,
han sido igualmente destacados por los tu-
ristas,

11.  El alojamiento en establecimientos
extrahotelerns fue unicamente elegido por
292 entrevistados, dandose el maximo de
satisfaccion, una vez mas, con respecto al
emplazamiento de la vivienda (79 por 100) y
el minimo, en lo que se refiere a jardines e
instalaciones deportivas (49 por 100), si bien
existe en este ultimo aspecto un elevado
grado de sin respuesta.

12. Para el 43 por 100, la localidad en
que se le pidio que contestaran el cuestionario



COMPORTAMIENTO VACACIONAL Y TURISTICO DE LOS EXTRAMNIEROS: 213

constituye una inica y definitiva etapa de su
viaje, mientras que para el 55 por 100 res-
tante aquélla es tan solo una mas entre los
diversos lugares en que piensa detenerse.

13. Sol, clima, temperatura, contorno y
paisaje, globalmente considerados, constitu-
yen el factor de mayor incidencia en la de-
cision de visitar la localidad en que se de-
sarrollo la entrevista (72 por 100), localidad
que, por otra parte, les ha aportado un ele-
vado grado de satisfaccion en cuanto a una
serie de aspectos o de caracteristicas de la
misma a los que no han dudado en calificar de
muy bien, como por ejemplo, el paisaje de los
alrededores y el lugar en su conjunto y, de
disconformidad en lo referente a la pavimen-
tacion y al alumbrado publico.

PLAN DE MUESTREO

Caracteristicas de la poblacion muestral:

Muestra real:

14. Conservar el casco antiguo (72 por
100), plantar mas arboles ¥ flores o hacer
mas parques y cuidar el pavimento (66 por
100) fueron las principales soluciones apun-
tadas para mejorar la citada localidad, a la
que la mayoria de los consultados (58, por
100) acude por primera vez, después de tres
anos de ausencia o de no haberla visitado
nunca y a la cual tiene intencion de volver
el proximo afo, en la proporcion del 48
por 100, Un 19 por 100, no piensa regresar,
sobre todo, porque ira a pasar sus vacaciones
a otro pais (40 por 100) o porque, ain vi-
niendo en Espana, se trasladara a otro lugar
diferente (32 por 100).

Edad

I I T 1 A
B R TG S T o U
36 B S AIDS. ..ottt et a e
d6 aS5afos. .. ... i en mie i ate
56 A6B5 AR08, . ...t e
66 yMas afos .. ...t
Sinrespuesta. . ........ .....cceiaiians

Estado civil
Casado.................

Soltero . ................ e e i i
Viedo, vinda . .. ... .. ... ... ... il
Divorciado. .. .. ... ittt it s

Mamero %%

,,,,,,,,,,,,,,,,,, (1534) 100
(895) 58

(639) 42

{364) 24

iim e s (333) 22

(251) 16

.................. (185) 12
ceeee . (214) 14
.................. (180) 12
.................. (7) =
S easasashmema e (799) 52
.................. (563) 37
.................. (108) 7
. (64) 4

75
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Mamero %
Educacion
Estudios primarios. . o . (95)
Estudios secundarios Egcncraluﬁ oen Ia unwcrmdad V] lecmcas} (473) 3l
Educacion superior (sin hacer terminado los estudios umwer—

Y1 1 0.3 (471) 31
Educacion superior (graduado universitario). ................. (439) 29
T oL L1 7 (56) 3

Orupacion
Gerentes, directores y propietarios de empresas con mas de 50

emp]eadm pmﬁ:siunales liberales, técnicos supcriorcs y fun-

cionarios superiores. . .. (302) 20
Gerenles o propietarios u:le ‘la mdusma e] comercio o 'I-:ls negﬂcms

conde Sad9empleados...........ccoiiiiiiiiiiinnnnns (105) 7
Técnicos de nivel medio, maestros, oficinistas y empleados ... . (319) 21
Propietarios de pequefos negocios (menos de 5 empleados),

trabajadores independientes vy granjeros .. ... ... . eeean.. (78) 5
Obreros especializados ycapataces ............coviunnnn. (79) 5
Obreros no especializados, aprendices y jornaleros. ........... (31) 2
Estudiantes | . e e e (228) 15
Amas de Casa . ... .. e (113) 7
Jubilados ¥ pensionistas . . .. ....... . it iranr i (220) 14
Sinrespuesta. . ... ... e aaaaaa (59) 4

0 (1534) 100
Gasto total previsto durante la estancia
Menos de 200000 ptas. . ..., 0. v e rn it it eieee i (211) 14
De 200001 a 30000 .. ... i e (210) 14
De 30,001 a6D000 .. ... . i e (347) 23
De 60001 a 100000 . ... . e it aaanan (265) 17
De 100,001 a 2000000 . . . .. ... (143) 9
De 200,001 a 5000000, ... . e (65) 4
Mas de 500000 ptas. ... ...t (33) 2
Sinrespuesta, .. ... ... ... e (260) 17
Nacionalidad
Maordica (sueca, noruega, danesa, finesa) .................... (61) 4
Belga, holandesa v luxemburguesa . . ....o. v vvvvenreeennn (145) 9
Centroeuropea (austriaca, Suiza, B1C.) ... ..o viiunnnnnnnrnnns (57) 1
ALBIMANA .. o\ttt e ieees s en s tessananensensnnnnannnsnssnnns (342) 22
Francesa . ... uiuiennir it iarasiatatocssnnnsanensnsns (176) 11
T T - VAP (15) 1
BritAnica . ... ..ciiiei ittt e e (435) 28
Morteamericana (estado unidense y canadiense) .............. (119) 8
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MNumero k1)
TherOamMEerICaNA. . . .. .ttt ettt i e e et ian e (949) 66
Japonesa ..... B B LR B BT L A (11) 1
Otras nacionalidades............. e e i (79) 5

Zona turistica en que se realizé la entrevista

P o 2.5 v it s bt s B W e b e B b e e (47) 3
Costa Blanea. . . ..ottt ettt e et m e (186) 12
Costa del SOl ..ot (316) 21
B 3 (161) 11
L 1 T T o T3 (294) 19
Costa almeniense & .. ..ttt it ieenes e s nnnasneenenes (59) 4
Madrid. ..o e e (221) 14
BOICEIOMA. -« v vovvnnnsesnessasaannnasntsasannanaessrasns (108) 7
Sevilla ..o e aeaaa e (52) 3
Gerona. ..... e e ieaaeaaseas . i s T (14) 1
Granada. . .. ..ot et e e (76) 5

Criterios de seleccidn

La muestra fue calculada en base a las
estadisticas sobre ocupacion hotelera, pu-
publicados por el Instituto Nacional de Esta-
distica. Estos datos se referian, concreta-
mente, a visitantes extranjeros, segun el pais
de origen, a los puntos de muestreo que se
sefalan en el apartado siguiente del presente

informe, durante los meses de diciembre y ene-
ro de 1979 y 1980. Las correspondientes De-
legaciones de Turismo proporcionaron infor-
macion sobre urbanizaciones en general y se
consultaron, ademas, los folletos publicados
por los Tour Operadores, para ver cuales eran
los lugares por ellos mas ofertados. Se trata,
en definitiva de una muestra proporcional, alea-
toria, por puntos de muestreo,
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Puntos de muestreo:

o Ingles Frances Aleman Espanol Total
Municipio E.R E.R E.R ER E.R
PIRIMEOS
Baqueira.............. — 11 — — 11
Panticosa ............. 7 9 — — 16
Formigal.............. 7 7 _— — 14
GErona .........couvuu. 13 3 4 — 20
COSTA BLAMCA
Benidorm ............. B7 27 9 - 123
Altea ................. — & 10 — 16
Alicante. . ............. 19 20 B — 47
COSTA DEL SOL
Malaga ............... 16 18 - — 34
Fuengirola ............ 17 14 — 31
Marbella.............. 8 10 5 3 26
Torremolinos .. ........ 111 32 34 —_ 177
Banalmadena .......... 48 —_— — —_ 48
GRANADA
Granada .............. 50 4 6 16 76
BALEARES
Baleares .............. 96 16 49 — 161
CAMARIAS
Maspalomas........... 24 5 69 — 98
Puerto de la Cruz ...... 48 6 40 — 94
Costa del Silencio. ..... 25 5 40 —_ 70
Fuerteventura. . ........ 17 — 15 — 32
ALMERIA
Almeria.............. . 9 3 5 — 17
Aguadulee. ... ........ 1 5 5 — 21
Rogquetas.............. — 5 16 — 21
MADRID
Madrid ............... 90 42 28 6l 221
BARCELONA
Barcelona............. 51 47 9 1 108
SEVILLA
Sevilla................ 33 4 3 12 52
TOTALES....... v 787 299 355 93 1.534

18
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INSTITUTO ESPANOL DE TURISMO ENCUESTA: EMPRESA COMNSLULTA

CUESTIONARIO N2
fcols. 1,2, 3 v 4)

EMCUESTA A TURISTAS EXTRANJEROS EMN ESPANA
DICIEMBRE 1980-ENERO 1981

NOMBRE ¥ APELLIDOS DEL ENTREVISTADOR: FECHA DE REALIZACION DE LA ENTREVISTA:
HORA:
WOMBRE DE LA PERSONA ENTREVISTADA: DOMICILIO DE LA PERSONA ENTREVISTADA:

LUGAR DE REALIZACION DE LA ENTREVISTA
(enls, § y 6)

1. PIRINEO: 5. BALEARES:

1.1. Bagueira 5.1, Mallorea

1.2, La Molina, 5.2,  Ihiza

1.3. Panticosa.

1.4. Formigal 6. CANARIAS:

. 6.1. Zona Maspalomas ( Gran Canariz).

4. COGLA BLANCA: 6.2. Costa del Silencio (Tenerife).

2.1,  Benidorm. 6.3. Puerto de la Cruz | Tenerife).

2.2, Altea 6.4. [Isla de Lanzarote- Fuerteventura

2.3, Alicante,

7. COSTA DE ALMERIA:
3 COSTA DEL S0L: T7.1. Almena.
7.2,  Aguadulce.

31, Malaga

3‘.2. Fl.lﬂ'l'ls.il'ﬂll_ ?3. R’Eﬂ"ﬂﬂ.‘i.

33 Mlu'bcl.'ll._ B. GRANDES CIUDADES:

314, Tofremolinos. 8.1, Madri

3.5, Benalm . adrad,

e §.2. Barcelona

4. SIERRA NEVADA: £33, Sevilla

4.1. Granada.
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[ FICHAL esL 71 |

P.1. {Cudntas vigier de vacaciones, de mds dé cinco dias de
duracion, sin contar el actual, ha realizado usted al ex-
rranjero durante los trex Gitimos ahos?

Col 8
— Mingunor ... ....ovvven. PASARAP.1.a
— Unvigie.....ceenr.. 2
— Dosvigjes ............. 3 | PASARA P2,
— Tres o mas viajes .. ..... 4

[ 5610 para los que responden | en P.1. |

P.l.a. ¢ Cudl! es el principal morive de que no haya salido de su
pais? (zefalar un solo motiva). Mostrar tarjets 1.

Col 9

— El no tener suficiente dinero . 1
— Razones familiares (edad wmada du luu.
padres, mala salud, nifios moy pequem} 2
— Razones de trabajo o estudio. Lo 3
— Inseguridad laboral o pmfennm.l .4

— Porque prefiere qu:dl:rl: en su pl.l: 5o le
gusta salir al extranjero. . . 5

— Orros motives. [ Cuoales?

=M. i iiiccirerieeeinnennnireanenee  §

|_Bﬂl para quienes responden 2, 3 v 4 en P.1.

L
P.2. Con independencia del actual vigle, (cudntay veces ha
extado de vacaciones en Espafia durante los tres altimos

afos?
Col 10
— — Minguna ............... 1 PASARAP2a
— Unaver............... 2
-— Dtdnumum 3 ( PASAR A P.3.
— Custro o mas veces . ... . 4

S4lo para los que responden 1 en P.2. |

v
P.2.a. Cudles el principal motivo de no haber venido anies a
Espafia? (sefalar un solo motive). Mestrar tarjeta 2.

Col 11

— Los precios son muy alios ... ............

— Prefiere quedarse en su pais. . ............

— Acostumbra a ir a otros paises . ... .......

— Holemelemb&-enne.....,...........

— Problemas de transpone. .

= El clima. .

— La dei"lvclancll de Jm un'iclm {b-a.m, hcr
teles, restauranies, comercios, etc. . ... ...

— La falta de limpicza e higiene .. ..........

Oh LA e L o=

= |

— El desconocimiento del idicma . . 1

- Lll'lludel:pnd.ldru-ulqmlldldlhueb
gas, manifestaciones, atracos) . . SR

— Otros motivos. [ Codles?

|| Cromiwie ]

P.3. ¥ em este vigfe, ¢ cudnios dias plensa permanecer en fotal
&n nuestro pals?

Col 13

— Menosde B dias..............c.00000nnn.
— e Salidias ........cciiiiiiininnan,
— D 16 a 30 dias .

— Dwe 31 a 45 dias .
—Dumurnudmudmm:m
— De dos a tres meses . .

— Mas de tres meses .

= NC . .

WO el O LA e el bl

P4. Organizé uste el vigje completamente por su cuenia o,
por el contrario, wiilizd los servicios de wna agencia o de
alguna otra entidad especializada? Mostrar tarjeta 3.

81 NO NC
— Completamente porsucuenta. .. 1 2 9 Col 14
—— — Agencia de viajes . . . 1 2 9 Colls
—— Empresa de umpoms. Hm:u
aéreas, ferrocarril, barco, ete..... 1 2 9 Col 16
— — Departamento de ﬂaj::duuem—
P - e e cm e ms s n e 1 2 9 Col17
= — Club, asociacion profesional, es-
cwels ... 1 2 9 Coll8
b— — Tour Operador. ............... 1 2 9 Coll%
l—— Departamento de viajes de alma-
cenes, bancos, almacenes .. .... 1 2 9 Cel 20
— Onras entidades, (Cuales?
: 1 2 89 Celll
Sé4lo para quienes responden 1 en P4,
cols. 15, 16, 17, 18, 19, 20 & 21
LJ
P4.a :Qué servicios le fueron prestados por la entidad & que
acudid?
81 NO MC
—Hﬂmm:pmu[hﬂ:m! 1 2 9 Col22
— Alojamiento. . ...1 2 9 Col23
— Excursiones. . 1 2 9 Col24
- ﬁlquﬂ:rthl:u:l:u: en ol hll,l.rd.c
destino . 1 2 9 Col25
-qud:vmmmmml:-
.1 2 9 Col2b
—hfmmmcllpdlrm
dades . 1 2 9 Col27
—Olrmmm.,ﬂuﬂﬁ"_
S 1 2 9 Col2B
Pars todos

P.5. £Cudlha sido la principal fuenie de informacidn por usted
utilizada para la eleccion de su vigie de vacaciones? ( sefale
sblo wna fuenre). Mostrar tarjeta 4.

Col. 29
— Moticias de familiares y amigos . M |
— La propia experiencia. . 2
— Cathlogos y lollemdeoruumqum
son agencias de viajes. . -
— Folletos de apencias de ml .............. 4
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— Oficinas de Turismo espanclas............. ] PB. (Que ripo de alojamienro esta usted urilizando prferen
— Oficinas de Turismo lluﬂti‘efﬂ ____________ 6 remente durante esie viaje de vacaciones? ¢ senalar solo
— Folletos ¥ guwas de alojamiento (hoteles. pen- e
SIOMEEN. oo ci s a e iae et T Col 35
— Amculos ¥y anuncios sobre viajes en revisias y i
e S .8 ——— — Hotel de una estrella dos estrellas. pension.
hestal ... oL |
_Cal. 30 l—— — Hotel tres. cuatro o cinco estrellas, parador .. X
— Libros de viajes, novelas, etc. ... ........... ']_ — Elallgl_eari.a. centro de rccup_crnlriun . . l
— Reponaj Pl I — Habitaciones en casa paricular ... ... .. ...
whw:;g:smbmwujesypmm E“ ra.dm.cm:y — Alojamiento social (club, residencia, casa de
|2~ T 3 labranza. albergue juvendl)................. B
— Owros. oCuales? — Casas de familiares o conocidos. .. ......... fi
— == — Chalet, apartamento o pise alquilado . ... ... 7
e MG T VL R 9 — Chalet, apartamento 0 piso propio. ... ... ... L]
Col. 36
P.6. . Qué medio de transporte ha empleado preferentermente en ; T
sfdespfﬂamfmra ﬂwﬂa?ﬂf{n‘;!’wrmh une). Mostrar = E::fm% ca}r:*:nna. S S :
- - 5. o Cuales”
tarjela 5. 2
Cal 31 B ¥ e 9
— Avion (vuelo charter). ... |
— — Avion {vuelo regular).... 2 PASAR A P6.a P9, Lalocalidad o lugar en que esia siendo entrevisiado, £a
— Coche o moto . ......... 3 gué etapa de su vigie de vacacienes cormesponde?
— — Tren . .....o..ovieen.. 4 PASAR A Pb6.a
s " Col. 37
— Tren en viaje organizade., 5 =
— Autocar de linea........ — Emipa unica.......cocevmciairninnnnnan- |
—  Aumocar en viaje oTganiza- — Primeraeldpa ... ... ... 2
do por agencia. . ....... 7 — Etapa intermedia. .. ... .....cooooaila0 3
— Autocar contratado por un — Ultima etapa ... .. ..ooviiens i i e 4
ETUpO O As0Ciacion ... ... 8 S 1 e o9
Col 32 ) ) , . -
P10, Engue medida le han ingfiuido cada uno de los siguientes
— Auto-sstope. .. ...oo.. aspectos en su decision de venir a esta localidad en que
= Barco ................ 2 PASAR A P.6.a, extd stendo sntrevistado? Mostear tarjets 6,

Y

Otros. (Cuales?

Solo para quienes responden 2 v 4 en P6.,
col 31, y 1 en P.6., col 32

P.b.a. ¥ gueé clase de ullere ha comprads?

P.7.

Col 33
— Primera clase, especial . ..........._..... |
— Segunda clase, turista. . ................. 2
— Clase turista con descuento ... ........... 3
— Onras. (Cudles?
el . T L]

£ Ha venide usted solo o en compafia de ovros familiares?

I

Cal 34

BolB. . cciciiismmiissaanmmsnsiessnnns A |
El matrimonio o pareja .. ................. 2
El matrimonio o pareja o una de los padres con

hijos menores de 1S ahos ... ... . ... ... ... 3
El matrimonio o pareja o uno de los padres con

hijos mayores de 15 afos .. ............... 4
Con otros familiares o amigos . ... ......... 5
BT inem s i i m i o mm m m mm m  rm 9

e e e e e e E e, EE e e m e e e ——— e — ——— — — — —

§8s:
; -
Fal % 22 3
— Es un lugar muy conocido -
o famoso 1239 4
— Sol, clima, emperaluri. | 5 3 g g
contorne y paisaje
— Le gusta; va la conocia I 2 03 9 40
— Tranguilidad v descanse 1 2 3 9 4]
— El 1ener una casa 1 2 3 9 42
— El no estar demasiado co-
. 4
mercializada P 2.3 N 3
— Sushwacion geografica; la
facilidad para llegar R
— Su tamaho 1 2 3 9 a3

— Recomendacion de agen-
cias de viaje

— Conssjo de familiares o
amigos 12 3 9 47

— Recomendacion del medi-
co, razones de salud

— El bano. ¢l paseo ¥ ac-
tividades al aire libre
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5 . i
B R 3 u 3 = :
R RN 553 8¢ 3
— Esqui y otras actividades — Trafico para automovi-
o deportes de inviemo 1 23 9% % lista ¥ peaton 1:¢349 1
_ Golf, tenis, pesca, — Aparcamienios 1 2 3 4 9 73
cion y deportes en gene- 1 2 3 9 351 — Pavimentacion, alum- | 5 3 4 g 74
ral brado publico
— El ambiente, la vida noc- — PRuidos I 2 3 4 9 75
turna, la gente, el cambio 1 2 3} 9 52 —
que ello supone — Parques v jardines I 2 3 4 9% 7T&
— El idioma 1 2 3 8 51 — Paisgje de los alrededo- | 5 3 4 ¢ 39
res
— El haber extranjeros I 2 3 9 54 - —
—l:nml.iimﬂ3r|‘.tl\|mn:lnr|inl2345',1'.a
— Eldeseode conoceralos | o 3 4 g5 agua
pafol
s — Seguridadciudadana 1 2 3 4 9 T9

— La lectura de libros, perid-
dicos y i 1 23 9 56 — La localidad en su con-

jmio I 2 3 4 9 80

— Los reponiajes en televi-
sidm, cine ¥ radio I 23 % 7

FICHA 2, eol 72 |

— La comida 1 2 31 o 5B
o - S — Los monumentos, mu-
= Log preciod en general, I 2 31 O 39 seos, lugares de interés
tiendas. las compras histdrico-artistico 1 2 3 4 9 8
— El azar encontré aloja- 60 _ :
mienio 1 2 3 9 E::Iu! aspectos. [ Cud
— Amigos © parientes gue 1 23 49 9
moaidon agl 1 & 3 9 =8l
— ﬁmhmm histdrioo-artis- i 2 3 9 &
e P.12. Qe hana wsted para mejorar esta localidad? Mos-
— Sus museos y manifesta | 5 3 g5 g3 trar tarjeta 8.
ciones culturales E RG BC OB
L H >
ot | Culiog I 2 1 9 &4 — Construir mas instalaciones 1 2 9 10
para juegos ¥ deportes
. . M — Prohibir que se comstruyan
P.ll. ¢ Comoecalificaria cada wno de los siguientes aspecios de et 1 2 9 11
dicha localidad? Mostrar tarjeta 7. mis edificios altos
— Reservar mas calles a los pea-
-g tones, eliminar el automovil 1 3 9 12
- en el centro ¥ construir mas
;i 2 3 ; g E’ aparcamientos
— Plantar mas arboles v flores I 2 9 13
— Limpieza e higiene en 1 2 3 4 9 &5 y hacer mas parques
general
— Precios 1 2 3 4 9 66 —Crearmissoominfanties 1 1 ¢ 14
— Calidad de ali '8 0.8 & — Cuidar el pavimiento | 9 15
agua y vida en general — Conservar el casco antiguo I 9

16

— Calidad y limpieza de la
playa

— Variedad del comercic 1 2 3 4 O 69

— E_%lpﬁ:tbr:ulns v diver-

— Drisminuir los ruidos; reducir
el namero de bares y discote- 1 2 9% 17
cas en ronas de descanso

— Cuidar mas la limpieza y la

1 2 3 4 % 70 higiene en general
— Transportes publicos, | 5 3 4 o 71 —m"“mﬂwi 2 9 19

taxis

o e — m — — — —— — ———— e B S S S = e
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W M Nc CoL Sdlo para quienes responden 1, 2, 3 en P.B.

— Mejorar los servicios de sal 1 2 9 20
wamenio

15, ¢ En que medida esta usted sangfecho con fos servicios
gue les presian en su hotel balneario o pension? Maostear
mrjeta ¥,

— Construir mas templos de

|
|
|
|
|
I a
otras confesiones religiosas 1 2 9 21 I = i i
distintas de la catolica | % 2= ii y 3
! = 3 o
— hﬂrpnizm mas fiestas popu- I 21 9 12 | . ] =
| G e b @iy 3 5 5
— Instalar mas centros de cons- | pre
servacion y recuperacion de | 2 9 1 | Calidad del mobiliario en 1 2 1 9 13
la salud I. habitaciones
— Construir - mas  gimnasios, i Lirl:lplezae higiene en haki- I 2 1 9 34
saunas, piscinas climatiza- | 2 9 24 1 laciongs
das ! Amabilidad en el servicio | 2 3 ¢ 3%
— Dizponer de un buen anima- I 2 9 25 : de las habilaciones
dof 1 Tamano del comedor | 319 3%
— Crearmascentros culturales | 2 9 26 ! Calidad de la comida 1 2 31 9 37
— Organizar mas cursos de ar- " -
tesania, pintura, brcolage, | 2 9 27 ‘I L"mi"'““”“ﬁ"“‘ enclee 4 5 3 9 mm
espanol, danza, eic, |
A ili i
— Mejorar los supermercados v I 1 9 28 | &mahﬁ si ¢l servico 1 2 3 9 39
servicios de la zona |
| Cantidad de comida I 2 3 9 40
| - :
I iu];g:z?:? del servicio I 2 3 8§ 4
P.13. Con independencia de este vigfe, £ cudnias veces ha es- |
fado de vacaciones duranie los tres illimos afos en e50a i Limpicza ¢ higiene en s
localidad? I mlar:i.an!.s al aire Iib.re. (te- 1 2 31 9 42
e I rrazas, piscinas, jardines)
I
i i . 1 Calidad de las instalaciones 1 2 31 9 43
— E:‘n.i:::. o5 la primera vez que viene, ... .. ; " gl aire libre
e e dos atres veces .. ... ................ 3 I Organizacion de fiestas, ex- I 2 3 9 44
— Cuslro O mas YeCeS - . ..oovun e ieaans 4 : CuUrsiones, juegos
R . S 9 1 Calidad del servicio de te i 4 54 4
i lefonos
. . | Calidad del mobiliaria en
P.14, (Y piensa voiver a este mismo lugar el proximo | salones I 2 3 9 46
afo? I
El nil 1
Col 30 : ul‘::‘n:em ¥ tamano de los I 2 1 9 47
- T 1 [ . o S
e ND e 2 PASARAPIl4a | ‘;‘"L“b"'d“'r en el servicio 5 3 5 4
— NSINC ...vnnn.n. 9 i il
| Calidad de los productos
| que s¢ ofrecen enel baro 1 2 3 9 49
Sélo para quicnes responden 2 en P.14. : cafeteria
El emplazamiento de los
P : salones 123 9% 30
doa JCudl es el principal motivo por el gue no piensa régre- -
sar a esta localidad en sus vacaciones del proximo : El emplazamiento del hotel 1 2 3 8 51
afe? | Los ruides 1 2 31 9 52
Lol 31 I El agua caliente 1 2 1 9 53
— Pienso volver a Espafa, pero iré a otro lu- ! ASCensores 1 2 31 9 54
gardiferente .. ...occiiiieiiiiiiiaaiees I
— Pasaré mis vacaciones en otro pais ...... 2 I Los olores 1 2 3 % 55
T EOMRIIE s L ROGED PN v 5 | Las instalaciones infantles 1 2 3 9 56
-_— B s dd s Ee e mme e mm e d EEE A G ds m=a s I
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|_ Sdlo para quienes responden 7 en P.8.

P16, [Engué medida estd usted sarigfeche de cada uno de los
siguienies aspecios de la vivienda que ha alguilado para
pasar sus vacaciones! Mostrar tacjeta 10,

i ﬁ ii ¢ 3
= Equipamiento de los dormi-
toriod 1 2 3 9 5
— Equipamienio del salon, co-
. 1 2 3 9 58
— Equipamientode lacocina 1 2 3 9 59
— Ruidos 1 2 3 9 &0
— Dlores 1 2 3 9 61
— Siuacion 1 2 3 9 62
— Calidad de la construccion 1 2 3 % 63
— Aspecto externode lacasa 1 2 31 9 &4
— Vistas 1 2 3 9 85
— Servicios comunes | ekfe-
nos, ascensor, gas, electn- 1 2 3 9 66
cidad)
— Baho, fontaneria, desagies 1 2 3 67
— Cantidad de agua 1 2 3 68
— Piscina, jardin, instalacio-
s Sepottivas I 2 3 9 69
DATOS DE CLASIFICACION
P.17. Macionalidad
Cal 70
— Mérdica (sueca, noruegn, danesa, finesa). ... 1
— Belga, holandesa y luxemburguesa ........ 2
— Centroeuropea { austriaca, suiza, etc.). ... .. 3
— AlemEng, ... coiiiiii i s 4
— Franmcesa ... ........ccocoicmimiiiiiiie: 8
— Taliana. . . 6
— Britmics, ... ...oiiiiinniiianiaiiiiiinns 7
— Portuguesa 8
Coll Ti
— Moneamericana (estadounidense y canadien
| 1
— [Ibercamericana 2
— Japonesa 3
— [Israel .. 4
— Oriente Medio 5
— Marrogui .. ]
— Otras nacionalidades . 7
P.IR Semn
Col T2
— Hombre . ... .. . .. e, 1
— Mujer ... 2

P19,

P20,

P2l

P.22.

P.23.

Edad
Cal T3
— 15825 al08......cconiinnnarrmaarranans 1
— 26835 ah0o8. . ... ... ieiiiiiciaiiaaiee 2
— 36 A4S aBOE. ... iiaiinnari e eisaiee 3
— 46 aS5S BBOE. ... ciiaacnnannnaarranaer W
— 56 a 65 ahos B YT |
— BB Y MAE BRAGE. ... e iaeeaececae B
— NC.. . ciiiiennnes 9
Estado eivil
Cal 74
— Casaldo. . ... ...ciiicciinianiannnarress 1
— BOMEIO vivuiiiinnnaar s srrnaes B
— Vindo, winda ........000chieieiniioaae. 3
— Divorclado, , .. ... .ccoociiiiiiiiaanniaaa.
Educacitn
Col 75
— Estudios Primarios . . 1
- Elrudms-ecumhnm{genarlkuuun llUul—
versidad o teenicos) ... i e 2
— Educacion superior ( sin haber terminado los
_estudios universitarios) - 3
— "Educacion Supcmr[mdmduuujvmlmol 4
— MO i e 9
Qeupacion
Col 76
— Gerentes, directores y propietarios de em-
presas con mas de 30 empleados, profesio-
nales liberales, tecnicos superiores ¥ funcio-
narios superiones. . .- 1
— Gerentes o plwbetams de la industria, el
comerche o los negocios con de 5 a 49 em-
pleados ., . 2
— T-u-::mmsda nj'l.ne] madu} mmlms, eficinis-
s yempleados. . . ......ccniiauiiianas 3
— Propietarios de pequehos negocios | menos de
5 empleados), trabajadores independientes y
BFATIEIOS. . . 0 ue v an s anannaansnnin 4
— Obreros especializados v capataces. . 5
— Obreros no especializados, uplcndu;e! anr—
1E: 1 6
- E:sl:udurll.:s............................ 7
— Amas de casa . crnsenanunrrannne B
— Jub-tndosypmmumma ................. L]
— NC.... ’ 9

£ Padria decirmos, aungue silo sea de manera aproximea-
da, eudmio dinero tiene usted pensado gastar en toral
durante su estancia en Espaia’?

Col 77

— Menos de 200000 ptas. .. ... ..o

— De 20001 a
— De
— De #0001 a 100,000 ptas.. .

0001 a 60.000 plas. .....oonveen.

— D 100001 a 200,000 ptas.. .............

De 200001 a 500000 ptas.. .. ...........

Mis de 500.000 ptas. ._.................
M . i i e s s b s

M. TRABAJO: 330
Cols. 78, 79, 80
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TABLA 1

{Cuéantos viajes de vacaciones, de mas de cinco dias de duracion, sin contar el actual, ha realizado
usted al extranjero durante los tres altimos anos?

Tres o mas

Minguna Un viaje Dhins viajes

TOTAL (%) 50 %) ':qg.j:l

TOTAL. ..ottt eaaeaneee (1.534) 14 12 17 57
Kexo:

Hombre ... ... e e i i e {R95) 13 11 18 39
MUJEE . oo (639) 15 14 17 55
Edad:

Del5a25 afos .....ovuinirrrininioneeannns (364) 21 16 18 45
De 26 a3f a005 .., .. onrtninnnne ettt (333) 15 14 21 51
De 36 add afos ... ... et (251) g 12 i6 63
Dedb alf anos ... .. ... {185) 11 {1} 17 h2
DeioaBianos ... ...t in i, (214) 12 9 13 67
Do 66 ¥y MAS A0S .. .00 iie i e (180) £ b 17 i)
Sim TeSPUSSIA, .. ... e (T 29 - . 71
Estado civil:

Casado. . (T99) 13 11 17 59
Soltero . R S R R E B 8 e ¥ & ke s e (563) 15 14 17 54
Viudo, v1uda (108) 15 8 18 39
Dwun:mdu () 9 13 20 58
Extudios:

Primarios. .. ..., on i e (95) 12 11 0 58
b T =L V1 T 1511 10 (473) 16 12 18 53
Educacion Superion. . . ........cueeeeeanrenrooon. (471) 14 12 18 iR
Graduado universitario ... ..... . ... oann (439) 10 13 15 63
SN PEEPUBSTA. . .. . i aee e (56) 18 11 18 54
Ocupacian:
Gerentes, directores v propielarios de empresas con mas

de 50 empleados. pmfcsinnnl:s liberales, tecnicos

superiores ¥ funcionarios superiores . . ... .. {302) 9 12 19 60
Gerentes o propietarios de la industria, el comercio o Ins

negocios de 5 a 49 empleados . | : (105) 10 & 0 62
Tecnicos de nivel medio, maestros, ufcm:sus ¥ em-

pleados. , (319) 13 14 17 56
Propletamx- de pequenms negocu:ls {menns de Scm—

pleados, trabajadores independientes v gramjeros). . (T8) 14 15 19 =] |
Obreros especializados v capataces ... .............. (T9) 15 14 16 54
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TOTAL

Ninguso
%)

Un wiaje
(%)

Dios viajes
e

Tres o mis
(M)

Obreros no especializados, aprendices y jornaleros . . . .
Estudiantes . . ... ..ot ini i e
Amas de cas8 ... ... .0 riiiinnciiiiaatiii e,
Jubilados v pensionistas . . ... ... i iiiaan. s

Sin respuesta. ... ... ... ...

Gasto total previsto duranre la estamcia:

Menos de 200000 ptas. ... oo ..o e
De 200001 a 30000 ptas. . ............0oooun...
De 30001 a 60000 ptas. . ............coovuunnn.
De 60001 a 100000 ptas. _............0cvnnnnn.
De 100001 a 2000000 plas, .. ... ... 0eiennnnn

De 200,001 a 500,000 ptas, . ..
Mas de S00.000 ptas. ,........

SN reSPUESTA. ... ... e

NMaciopalidad:

Nérdica (sueca, noruega, danesa, finesa), . ..........
Belga, holandesa, luxemburguesa .. ... .............
Centroeuropea (austriaca, Suizal. . ... ...0uerinnenn.
AJBMANE ...t i e e e
Francess .........c.civiii i icai i iaaaaan,
Dtaliana. . ... ...oot i i e,

BrGANICA . ... ... ot i e

MorteameriCana . ...... ... . .ouuerineennrrinenans
TheroameriCana. . ... ..o ie i e
JAPOMESRA L ... e

Otras nacionalidades . .. ..... ...

Lona turistica en que se realizo fa entrevisia:

CostaBlanca, ..........cc i aen,
Costadel Sol ...

Baleares. .........cooiiiii it
Canarias ..., ..

Cuslnulmcncnst

Barcelona, .. ..............

B el i o Sy s mni o sem e usae ke
L T
Gramada. ... ... ... e ie e

{1.534)

(31}
(228)
(113)
(220)

(59)

{211}
(210}
(347)
(265)
(143)

(65)

33)
{260)

(61)
(145)
(57)
(342)
(176)
(15)
i435)
(1149
(94)
(L)
(79

(47)
(186)
(316)
(161)
(294)

(39
(221)
(108)

(52)

(14)

i(76)

14

29
23

1
15

18
14
13

12

12
1]

1
10
13

1]
28
21
36
33

12

13
15
11

12

13

15

10

12

10
14
10
12
i3

23
12
18
20

17
11

10
14
12
19

i3

17

16
17
19
15
12

15

18
13
15

17

25
17
12
15
16
13
20
13
18
18
16

23
18
18

12
18
25

57

42
45
&0
&7
61

54

52
64
65
69
16
54

61
65
63
65

33

49
27
3l

58

64
65
56
56

23
100
29

R7
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TABLA 2

Con independencia del actual viaje, { cuantas veces ha estado de vacaciones en Espafia durante los
tres altimos anos?

Ninguns Una vez De dos n Cueatro o
TOTAL %) %) tres veces mds veces
(%) (%)
B . (1.325) 27 22 28 23
Sexo,
Hombre .........ccciiiiiiiiiniiiniiniiiirnnnnis (779) 27 22 28 23
- (546) 28 21 28 23
Edad:
De 15 825 AR08 . ov et eeene e eee e (286) 38 24 21 17
De26aldfahos . ....coiiierrirnrronrineennns (284) 35 22 26 18
Dedbaddafos ... ... iiiiiiiinininrnn.s (228) 28 25 26 21
Dedb a55 008 . ... .uvieciinnncacrnnnrannrsnnns (164) 24 18 33 25
De56abd anos .......cc.cciiieiincrvnnrannrnnnns (189) 18 19 32 3l
Deff ymas afos ... ..o iiii i (169) 11 19 34 36
b= V=L - N {(3) —_ 20 410 40
Estado civil:
Casado. . (609 24 21 o 15
Soltero . M 1 e . T e i 8 e 8 8 (476) 13 23 14 28
Vludu,vluda (92) 10 24 28 31
Divorciado. . (58) 25 19 17 12
Ertudios:
Primarios. . (84) 17 29 27 27
St.cu:ndarms e e e e e (396) 23 22 29 26
Educmﬂnﬂupen::rr (405) i0 21 27 22
Graduado unwtrsltam ............................ (394) 312 21 26 21
Sin PESPUESIA. . .. ... .. ...l (46) 20 15 41 24
Oeupacion:
Gerentes, directores y propietarios de empresas con mas
de 50 empleados, profesionales liberales, técnicos
superiores ¥ funcionarios superiores. . ............. (274) i6 20 21 23
Gerentes o propietarios de la industria, ¢l comercio o los
negocios de 5 a 49 empleados . . (94) 18 3l il 20
Tecnicos de nivel medio, maestros, ui‘:-msus ¥ enm-
pleados. . ....... K . o ) 1 1 1 e o (277) 29 23 il 17
Propietarios de pequefios negocios (menos de 5 em-
pleados, trabajadores independientes y granjeros). . . . (6T) 19 22 27 k]|
Obreros especializados y capataces ................. (67) 27 24 28 21
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MNinguna Una vez Dre dos & Cuatro o
TOTAL (%) %) tres veces il VecEs
%) (%)
TOTAL. . ..ceccisiiisisnannnisiosissssaaniadiss (1.534) 27 22 28 23
Obreros no especializados, aprendices y jornaleros . . .. (22) 23 23 32 23
Eetodbamted .. _...co0iiiiiciiacisiaiiisiiianiiieis (176) 40 24 20 16
Amas de CASA. . .onvvrr i e s e e e e (102) 24 13 39 25
Jubilados v pensiomistas . ... ... .....0vueiinaa.. {1946) 10 20 i3 37
Sin respuesta. . ... (50) 30 18 24 28
Gasto roral previsto durante la estancia:
Menos de 20,000 Pas. . .....cccvnnnvvrrnciasinnss (172) 7 20 24 19
De 2000la 30000 ptas. ...........ccoveinnnnn. (181) £ 27 25 17
De 30001 a 60000 ptas. ... ................... (303) 27 21 a0 21
De 60001 a 100000 ptas. ....................... (240) 24 23 28 25
De 100001 a 200000 ptas. ...........covcvnennnnn (126) 20 19 39 22
De 200001 a 500000 ptas. ........co0veeiiinranas (60) 13 27 35 25
Mis de SO0.000 ptas. .. .......covninnnineannnenn. (29) 14 14 21 52
SN FESPUBSLA. . . ... .. ae i (214) 29 19 22 £
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, danesa, finesa)............. (56) 32 25 27 16
Belga, holandesa, luxemburguesa ................... (133) 29 18 29 §:3
Centroeuropea (austriaca, SUIzZa). ... ..o ieennnn. (51) 27 25 29 18
AJSMANA . ..o vnn it ranannrirasnsnssancssstanas (308) 22 19 29 30
Francesf .. ... . .ccooviooccsssronassssonnrnnnionss (154) 20 26 il 23
Ttaliana. ... ... cciiiiiernomnrsarnorannnrnnnsnnns (12) 50 25 8 17
Britamica ...........c0nrinn i i (391) 16 22 kL] 27
Morteamericana (B&) 56 20 13 12
TheroAmMEriCANA, . .. - cvvvuen ot oo onnrnnnsonss (74) 62 19 9 9
TUPOOBEN - s ccvvarrrsstnsssnsrsttsabtsarsssnsstns (7 57 14 29 —
Otras nacionalidades . .. ....................c00vnns (53) 52 25 13 10
Fona turistica en gque se realizd la entrevista:
Pirineo . ........cooivviiiiinnnocciieaariisnnnnns (47) 47 21 21 11
Costh BDGE . ...coocoviciinnnisiosansnnnannissss (186) 17 18 29 a5
Costa del Sol (316) 20 21 34 25
Baleares............ccvuriieiiienninnnninaeaaas {161) 17 29 34 21
LT T o 7. T (294) 24 16 13 27
Costa almeriense ..............cciiiiiinnnonnrnnns (59) 13 31 42 15
1 (221) 51 19 13 17
Barcelona. . ......ccoviininiii e {108) 28 26 24 23
Sewilla . ... i (52) 40 17 11 11
LI T (14) T 7 14 71
Granada. .. ... et (76) 53 27 15 5
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TABLA 3

Y en este viaje, icuantos dias piensa permanecer en total en nuestro pais?

Menos de Dvﬂllj_.ﬁ-tlilil' M de 30 SR
TOTAL B dias dian dins dims
%) %) %) (%)

TOTAL (1.534) 26 36 16 18 1
Sexo,

Hombre (B95) 27 I8 16 17 1
L (639) 25 ki3 16 22 —_
Edad:
De 15 @25 afi0s ...t e (364) 27 17 15 20 1
De26al35ai0s . ... inn i e, (333) 15 40 10 14 1
Deldbadlianos ... coiiinniiiiinnnneeennnaa.  (251) 32 i9 16 13 —
Dedb al5 afos .. ... ..., {185) kK] 44 13 10 —
De 56 aB5 AR08 . .. ... ... i (214) 14 39 23 23 —
De6b vy MAs 8005 - ... . ... e i (180} E 24 26 43 —
Sin respucsta. . {7) — Tl - 14 14
Estado efvil:
Casado. .. ... .o (799) .yl 41 16 16 1
Soltero. ... oo (563) 27 16 15 20 1
Viudo, viuda . . (10DE) 22 24 23 3l —
Divorciado. ... ... e (64) 16 39 14 31 —
Estudios:
Primarios . . .. . e e e e (95) 15 29 19 35 2
Secundarios. . (473) 28 38 15 19 —
Educacion Su perlur ............................... (471) 24 7 17 19 1
Graduado umiversitario . ... ... e vinnsanaanns (439) 30 38 15 18 -
Sin reSpUesTi. - o . ... (56) 20 54 20 7 —
Ocupacian:
Cierentes, directores y propictarios de empresas con mas

de 50 empleados, profesionales liberales, técnicos

superiores v funcionarios superiores ... ............ (302) 13 40 13 14 1
Gerentes o propietarios de la industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados . . - (105) 31 41 16 11 1
Tecnicos de nivel medio, maestros, ::d"cmlsta.s }r em-

pleados. ... ... ... e (319) k4] 43 17 10 —_
Propietarios de pequenfios negocios (menos de 5 emr

pleados, trabajadores independientes ygranjerus} (T8) 24 47 8 18 3
Obreros especializados y capataces ....... (79) 43 33 18 6 -
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Menos de De9als Delbadd Misde 30 R
TOTAL B dias dias dias dias (%)
(%) %) (%)
TOTAL ...ttt et {1.534) 26 36 16 18 1
Obreros no especializados, aprendices y jornaleros . . . (31) 39 32 6 19 3
Estudiantes ... .....c.ooviiiuiinnnaaiiiiineianas {228) 28 32 15 24 1
Amas de CABR. ... ... e (113) 18 i7 19 26 —
Jubilados v pensionistas .. ... ... . ... ... ...... (220) 7 il 25 a7 —
Sinrespuesta. . ... .o e e e E e (59) 15 39 10 34 2
Gaste total previsto durante la estancia:
Menos de 20000 ptas. . ... ... ... ... ... (211) 45 i3 13 9 —
De 20001 a 30000 ptas. ...........coovueooannn (2109 3z 46 14 7 —
De 30001 a 60000 ptas. ...............cc.onee. (34T) 23 52 12 12 1
De 60001 a 100,000 ptas. .......ovveeiianinnnn (265) 16 43 22 18 —
De 100.001 a 200,000 plas. .......co0vnniiaeaa. (143) 15 27 22 35 1
De 200,001 a 500000 ptas. ..........ovviinnnnn... (65) 12 15 20 52 2
Mas de 500.000 ptas. ... ......................... (33) 12 6 18 64 =
Sin respUeSta. . ... e e it (260) az 25 15 27 1
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, danesa, finesa)............. (61) 28 41 K] 21 —
Belga, holandesa, luxemburguesa .. ................. (145) 12 48 14 26 1
Centrosuropea (austriaca, suiza).................... (57) 23 40 23 14 -
AlBMAana .......coeiiieiiieianreaniiiaaiiiiiiaaa (342) 13 44 20 23 -
Prancesa ........cciiiuunininnnrasennrrannnnnnns (176) 30 19 18 12 1
Ttalimma. . ... ... .o . s (15) i3 40 13 14 -
BAAMICE . ... .ottt et (435) 3 38 15 12 -
NormeameriCana . . .....oovuvvrrriiraoneiiiaarerens (119 18 24 14 42 2
TheroameriCama. . . ......0oieeinrtiinnniiinnennens (94) 45 23 17 1o 4
Japonesa ........... it (1) 36 18 9 i6 —
Onras nacionalidades. ............................. (79) 48 24 6 19 3
Zona turistica en gue se realizé la entrevista:
PAENEO . . ettt et e (47) 51 26 1 12 -
CostaBlanca. ........... ... oot iiiinnnnn... (186) 17 is 25 21 2
Costadel Sol .. ... .. .. ... ... i (316) 20 ag 17 24 1
Baleares. . {(161) 27 32 18 23 —
Canarias ......... (294) 15 67 12 f —_
Costa almeniense . ........... oo iiiiininrrrnrnns (59) 7 27 29 a7 —
Madrid. . ... e (221} 42 25 16 11 —
BarcelOmi .. . ...t i e e (108) 51 23 12 14 —_
Sewilla ..o (52) 19 21 6 48 6
GOIOBE. . i vevenearernnnnnesennnsnnnrnnsenesnn (14) 14 79 - 7 —
Granada. . ... ..oiviiii e it (76) 26 18 14 39 3
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TABLA 4

{Organizo usted el viaje completamente por su cuenta o, por el contrario, utilizo los servicios de
una agencia o de alguna otra entidad especializada?

A B
COMPLETAMENTE POR SU CUENTA AGENCIA DE VIAIE
5i M 5 R Si No iR
iz %) %) %) (%) %) %)
TOTAL.............coooo.. (1.534) 42 46 12 50 43 7
Kexn:
Hombre.................... (B95) 43 44 13 50 42 g
Mujer.........coiiiinnnnn. (639 40 48 12 S50 44 4]
Edad:
Delsa25fafos ............ {364) 57 34 B 30 64 fi
De26alfanos ............ (333) 50 43 8 44 46 10
De 36 ad5 afnos ............ {251) 46 44 10 43 47 10
Dedfh ad5anos ............ (185) 29 55 16 64 28 B
DeS6a6danos ............ (214) 28 56 16 a7 28 5
De 66 y mas afios. .. ........ (180 20 56 24 72 24 4
Sim respuesta. ... ... ..o, (7l 57 43 — 43 L) —
Extado eivil:
Casado. .......invinnnn.n. (799 35 50 15 58 i5 2
Soltero. ........ovievnnnnn.. (563) 53 ir 10 i7 55 &
Vindo, vieda ... ............. {108} 32 58 19 56 40 5
Divoreiado . ................ (64) 45 47 ) 50 44 f
Estudios:
Primarios. . . .....oovvnvianas (25) 38 44 18 B0 34 6
Secundarios. .. ......... 0. (473) a7 52 11 54 40 [
Educacion Superior. . ........ (471) 42 42 17 46 45 3
Graduado universitario. . ... .. {439) 49 45 6 45 47 8
Sinrespuesta. .. ... (56) 6 38 27 50 30 11
Cleupacion:

Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

¥ funcionarios superiores . . . . (302) 46 10 15 45 46 9
Crerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a49 empleados. (105) 35 56 Y 58 15 7
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 39 49 13 55 17 B

Fropictnrios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes vy

granjeros). . . (T8) 45 42 13 49 41 10
Obreros espe-cmhzadﬂs 3' capn
TACES. ..o vev v cen i inntnnns (79) 39 48 13 59 4 6
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A B
COMPLETAMENTE POR 5U CUENTA AGENCIA DE VIAJES
Si Mo 5 R S Mo 5 R
bokaicen (%) (%) (%) (%) (%) (%)
TOTAL.......coviiiiinns (1.534) 42 46 12 50 43 7
Obreros noespecializados, apren-

dices y jornaleros. ......... (31) 45 45 10 48 48 3

Estudiantes . . ... ........... (228) 65 28 7 20 T1 9
Amas de casa.. . {(113) i3 61 6 60 32 8
Jubilados y pensmstas (220) 20 60 20 72 26 2
Sin respuesta. ... ..........- (59) 59 34 i 31 59 10
Caste toral previsto durante la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. .. ... .. (211) 47 41 12 43 52 5
De 20001 a 30.000 ptas.. ... (210) 43 50 8 52 41 7
De 30.001a 60000 ptas.. ... (347) 34 53 13 60 i3 7
De 60.001al00.000ptas.....  (265) 30 55 15 59 35 i
De 100.001 a 200,000 ptas.. . . . (143) 19 46 15 51 43 6
De200.001 a 500.000 ptas.. . . . (65) 49 a7 14 43 54 3
Mas de 500,000 ptas. ........ (33) T0 24 (] 15 79 L]
Sin respuesta. .. ............. (260) 56 32 12 35 51 14
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 41 46 13 51 38 11
Belga, holandesa, luxemburgue-

T (145) 34 53 12 6l 34 5
Centroeuropea (austriaca, sui-

ZAY civvacsncianncansacsns (37 53 42 5 kL] 54 T
Alemana ................... {342) 41 58 1 54 42 4
Francesa...........o00veuns (176) 67 27 6 28 &0 12
Italiana ............000000.- (15) 47 i3 20 47 33 20
Britdmica .. _ ... ... ......... (415) 22 50 28 69 26 5
Morteamericana . ... ......... {119 46 44 10 32 62 6
Iberoamericana. . .. ......... (94) 69 28 3 15 63 22
Japonesa . . (11) 73 18 9 27 55 I8
Otras nmmmlldades ......... (79) 63 30 7 27 66 7
Zona turistica en que se realizo
fa engrevista:

PIABO. . ... ocov e e 47 62 ag - 26 51 23
CostaBlanca .. ............. (186) i8 27 35 51 44 5
Costadel Sol ............... (316) 32 59 9 57 37 [
Baleares.................... (161) 17 83 — BD 20 —
Cananras ........oo000uiinn (294) 24 52 24 73 23 4
Costa almeriense ... ... . .. (59) 42 58 —_ 51 49 —_
Madrid. ......co000nnnnn... (221) 75 23 2 17 71 11
Barcelona .................. {108) 1 27 7 20 64 16
Sevilla ..................... (52) 67 10 23 21 37 42
Goroma, ... covvvininnnnnnnns (14) 79 21 —_ 21 79 —
Granada .. ... ............. (76) 50 50 _ az 68 —
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TABLA 5
£Qué servicios le fueron prestados por la entidad a que acudi6?
A B fa
FRIH‘EBEL{:'::::‘DITE ALOJAMIENTO EXCURSIONES
Si Mo 5 R. 5i Ma 5 R ] MNo 5 R
TOTAL  (ag) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
TOTAL. ... ................ (892) 62 36 1 54 44 2 19 79 2
Sexo
Hombre. . ......ovvuevnen... (508) 61 38 2 53 44 2 16 B2 2
MUujer. .o (384) 64 is 1 56 43 1 23 75 2
Edad:
Delfa2fanos............ (1335) 59 39 2 48 48 3 19 78 3
De 26 ald5 anos .. .......... (168) 55 45 1 48 51 1 14 a5 1
Deldbadsahos . ........... (136) 65 33 1 52 46 1 15 53 |
Dedbald5ahos............ (131) 1 14 - 59 40 1 22 78 —
e 56 a65 anos . ........... (155) 63 5 2 59 i9 2 23 75 2
De 66 y mas afos . .......... (l144) 67 30 3 62 ] 3 24 73 3
Sin respuesta. .. .. ........... (3) 13 a7 - i3 67 — — 100 -
Estado eivil:
Casado, . ................... (518) 61 k¥ 2 57 42 2 18 BO 2
Soltero. .. ...cvvviiii ..., (266) 63 36 1 52 47 2 22 76 2
Viodo, vivda. . ... ........... {73) 60 i 1 55 44 1 23 75 1
Divorciado .. ............... (35) T4 23 K 46 51 3 11 B6 3
Estudios:
Primarios. .................. (59) 61 19 — 54 46 — 29 vl =
Secundarios. .. ... ..o ieen.. (297 g 34 2 56 41 2 20 T8 2
Educacion Superior.......... (275) 59 40 2 52 46 3 21 77 2
Graduado universitario . ... ... (225) 64 36 — 55 45 _ 15 84 -
Sin respuesta. . ........ ... ... (36) 69 25 6 58 36 (i} 19 75 6
Ocupacion:
Gerentes, directores y  propie-
tarios de empresas con mAas
de 50 empleados, profesiona-
les liberales, técnicos superio-
res v funcionarios superiores.  (164) 58 41 1 il 49 1 21 17 1
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a49 empleados,  (68) 69 28 3 56 41 3 16 g1 3
Técnicos de aivel medio, maes-
tros, oficinistas yempleados. . (195) 63 k11 2 52 46 2 14 B85 2
Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
BRAMJEFOS). . oov v v enn s ans (43) 49 51 - 47 i3 - 9 91 —
Obreros especializados y capa-
taces. . ..........c...o..... (4B) 50 48 2 44 52 4 10 85 4
Obreros no especializados, apren-
dices v jornaleros.......... (17} 65 29 6 59 35 & 12 82 &
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A B C
m"f-"lfl_‘él'.ﬁ:““m ALOJAMIENTO EXCURSIONES
8i Neo 5 R s No 5 R 5i Mo 5 R

TOTAL o0 o9 o o oe e e %
TOTAL........covvviiunnns (892) 62 i6 1 54 44 2 19 79 2
Estudiantes . ................ (80) 61 19 - 53 46 1 21 T8 1
Amas de CaSA. . . .uuuviiian.n (76) 70 30 - 59 41 — 24 16 —
Jubilados y pensionistas . ... .. (177) 13 31 3 64 33 3 27 70 3
Sin respuesta. .. ........... .. (24) 67 33 = 50 50 — 25 s —
Gasto total previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. . ...... (112) 54 44 2 47 51 2 14 84 2
De 20,001 a 30.000ptas..... (120) 58 39 3 48 48 4 18 18 3
De 30.001 a 60.000ptas..... (229) 63 is 2 56 42 2 22 76 2
De 60.001 a 100.000 ptas.. ... (186) 69 0 1 &0 39 1 18 &1 1
De 100.001 a 200000 ptas.. ...  (87) 62 38 — 59 40 1 15 LE! 1
De200.001 2500.000 ptas.. ... (33) 76 24 — 64 36 —_ 18 g2 —
Mis de 500,000 ptas. ........ (10 B0 20 — 50 50 —_ o T0 —_
Sin respuesta. .. ............. (115) 57 43 1 52 46 2 26 72 2
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

5, finesa) ......covvinnnnn (36) 6 kL — 64 6 — 19 Bl -_—
Belga, holandesa, luxemburgue-

T (95) 75 24 1 60 39 1 22 76 2
Centrocuropea (austriaca, sui-

A R (27) 74 26 . 63 a7 — 7 93 —
Alemana ........ooocvennnn {202) 60 40 - 53 47 — 15 85 -
Framcesa................... (58) | 17 2 78 21 2 41 57 2
Italiama .................... (8) 50 50 - 50 50 - 13 88 —
Brithnica .. ...........c000n. (341) 60 38 2 52 45 3 16 82 3
Morteamericana .. .._........ (69) 59 41 —_ 59 41 — 38 63 —
Iberoamericana. ............. (29) 34 66 — 31 69 — 14 86 —
Japonesa................... (3) 67 a3 — _— 100 — — 100 —
Otras nacionalidades......... (29 47 42 11 28 62 10 21 68 11
Lona turistica en que e realizo
la entrevista:

Pirineo ... ..oooveenrnineenns (18) 50 50 — 50 50 — 39 61 -
CostaBlanca ............... (116) 76 23 1 63 6 1 8 o1 1
Costadel Sol ............... (216) 30 68 i 23 73 4 11 B6 3
Baleares........ T (133) 88 12 — 86 i4 — 32 68 —
Canarias . .................. (224) 66 32 2 63 34 3 19 79 2
Costa almeriense . ........... (34) 94 6 - 56 44 _ 41 59 —
Madrid..................... (56) 68 32 — 50 50 — 7 93 —
Barcelona .................. (37) 54 46 - is 65 - 19 g1 -
Sevilla....... i e e {(1T) 94 (] — 65 is — 41 59 —
Gerona. .. .....covvenennn... (3) 67 33 — 67 33 = 67 33 —
Granada .........co0000000. (38) 55 42 3 66 32 2 39 58 3

95
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TABLA 5 (continuacion)
&Qué servicios le fueron prestados por la entidad a que acudié?

5] E
PAQUETE DE VACACIOMES INFORMACION SOBRE EL PAIS
COMPLETO ¥ CIUDADES
8 Mo 5 R 8i Mo Ly
TOTAL (%) (%) %) %) (%) (%)
TOTAL.................... (892) 48 50 2 25 73 2
Kexo:
Hombre .................... (508) 49 S0 1 25 73 2
L T O - § 47 51 2 25 73 2
Edad:
Del5a2fafos ............ [155) 39 6l 1 20 77 3
De26 a35 afos ............ (168} 48 52 — 24 75 1
Deld6adsahos ............ (136) 46 i3 1 27 72 1
Dedbaldianos ............ (131) 5l 48 1 9 69 2
De56 a6 afos ............ (155) 51 47 2 22 75 3
Det6h ymasatos........... (144) 55 42 3 29 67 4
Sin respuesta. ............... (3) 67 33 = — 100 —
Estado civil:
ST T T o (518) 52 46 2 25 73 2
Soltero B .1 40 59 1 28 70 2
Viudo, vinda . ............... (73) 52 45 3 21 78 |
Divorciado . ................ (35) a7 63 - g 89 2
Esmudios:
Primarios. . . . ...covvvacenass (59) 53 47 — 15 B3 2
Secundarios. . ............... (297) 49 49 2 27 70 3
Educacion Superior. . ... ... (275) 53 45 2 27 71 2
Graduado universitario....... (225) 38 61 1 20 80 —
Sin respuesta. ... ............ (36) 61 36 3 39 56 5
Ceupacidn:
Gerentes, directores v propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
y funcionarios superiores . ... (164) 56 43 1 28 72 -
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a49 empleados. (68) 43 56 1 34 65 1
Tecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas yempleados. .  [185) 52 46 2 20 77 3
Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
granjeros). .. ... ... ....... (43) 44 54 4 9 BB 3
Obreros especializados vy capa-
LF: 1o S (48) 63 17 — 25 71 4
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D E
FAQUETE DE YACACIONES INFORMACION SDBERE EL PAIS
COMPLETO ¥ CIUDADES
Si Mo 5 R. 5i Mo 5 R
TOTAL %) (%) (%) %) (%) (%)
TOTAL. .....coovviiiiinn.. (892) 48 50 2 25 73 2
Ohbreros no especializados, apren-

dices y jornaleros. . ........ (17) 53 41 6 18 Tl 11
Estudiantes . _............... (B0) 24 76 —_ 31 68 1
Amasdecasa............... (T6) 41 59 — 21 79 —
Jubilados y pensionistas...... (177} 50 46 4 28 68 4
Sin respuesta. ... ............ (24) 38 62 —_ 21 79 —_
Crasto total previsto durante la
estaneia:

Menos de 20,000 ptas. .. ..... (112) 49 49 2 19 79 2
De 20001a 30.000ptas..... (120) 51 48 1 21 75 4
De 3000la 60.000ptas..... (229) 52 46 2 30 B8 2
De 60.001 al00.000 ptas..... (186) 19 60 1 25 73 2
De 100.001 a 200,000 ptas. . . . . (87) 49 51 — 22 77 1
De 200,001 a 500.000 ptas. . . . . (33) 36 64 —_ 30 70 —
Mis de 500.000 ptas. . .. ..... (10} 20 80 — 20 80 —
Sin respuesta. ... ............ (115) 55 43 2 26 T2 2
Nacionalidad:

Mordica (sueca, noruega, dane-

su, finesa) ................ (36) 47 53 — 31 69 -
Belga, holandesa, luxemburgue-

L (95) 51 45 4 40 59 1
Centroeuropea (austdaca, sui-

P T (27) 10 70 s 19 78 3
Alemana . (202) 39 6l = 6 94 —
Francesa ................... (58) k] 59 3 40 50 1]
Italiana .................... (8) I8 62 — 25 75 —
Brithnica ........o000000innn {341 62 36 2 27 T0 3
Morteamericana (64) 17 83 - 38 62 —
Iberoamericana (29) 52 48 — 24 76 —_
Japonesa ................... (3) i3 67 — — 100 —
Otras nacionalidades . ... ..... (29) 47 42 11 29 64
Zona turistica en que se realizd =
la enfrevista:

Pirineo .. .coovevinnnunnnnnns (18) &3 17 — 11 B3 6
Costa Blanca ............... (116) 65 34 1 28 72 —
Costadel Sol ............... (216) 66 3l 3 13 83 4
Baleares. ................... (133) 14 86 — 24 76 —_
Canarias ........c..0c0vnn.- (224) 61 38 1 27 70 3
Costa almeriense ............ (34) 9 . 88 3 41 53 6
Madrid. .................... (56) 29 71 - 14 B6 =
Barcelona .................. (37 24 73 3 43 7 —
Sevilla......coovvivvnia... (7 6 94 - 53 47 -
GEeIDOR . ...oocvvnnnrnnn.. . (3) 100 — — 67 13 —
Granada .......con0vnnnnn.s (38) 24 74 2 45 53 2
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TABLA 6

Cual ha sido la principal fuente de informacion por usted utilizada para la eleccion de su viaje
de vacaciones?

Catilogos de

Moticias de Follatos

{amiliares Propls entidadis no —— Firas % R,
TOTAL experiencia agencias Tuenies (*) 0
y amigos 19%) de visjes de vinjes (%) (%)
(%) %) i)

TOTAL.................... (L534) 31 34 5 16 13 |
Sexo:
Hombre. . ... ...oovinennn. (B95) 29 36 5 16 12 2
Mujer.....oovciiiiiiiiiiaan (639) as 31 6 15 12 |
Edad:
Delfa2fanos............ (ELT ) 44 24 5 10 15 2
De26a35afos............ (333 33 32 5 14 14 2
Deld6oadSafos ............ (251) 31 17 4 13 13 2
Ded6 a 55 afos ............ (185) 23 37 7 22 10 l
De 56 ab5afnos ............ i214) 21 41 fi 22 9 1
De 66 v mis afos . .......... (180) 26 435 4 19 3 1
Sin respuesta. ... ........0.. (7 29 57 - — 14 —
Esrado civil:
Casado. . ................... (799) 28 36 5 20 10 I
Soltero.......ooviianineaans (563) a7 29 7 10 15 2
Viudo, viuda................  (108) 28 45 2 15 10 -
Divorciado ... .............. (64) 30 41 5 13 0 l
Estudios:
Primarios. . ... ....ooviueennn {95) 39 38 5 11 i 1
Secundarios. . . .........00 00 (473) 36 0 5 19 B 2
Educacion Superior.......... (471) 28 k]| 7 17 15 2
Graduado universitario . ... ... (439) 29 40 4 11 15 I
Sin respuesta. . ... . ..., ...... (56) 30 1% 4 21 2
Ceupacidn:

Gerentes, directores ¥y propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

v funcionarios superiores . . . . (302) 24 38 ] 16 13 1
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados, (105) 30 34 8 10 16 2
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados., . (319) 29 32 5 19 14 |

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

EFAMETOS). . oo aennn (78) 33 42 3 12 6 4
Ohbreros especializados y capa-

LACES. . .. ieeiiiiain s (79) 34 27 5 23 7 4
Obreros no especializados, apren-

dices y jornaleros. ......... (31) 55 23 3 10 9 —
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. Cathlogas &4
_— e Propia entdades no 2‘::: O -
amiges experiencis agencias de visjer Tesnies (*) %)
oy (%) de viajes %) (%)
(%)

TOTAL. .........ccocavnees (1.534) 31 34 L3 16 13 1
Estudiantes................. (228) 47 22 f 4 19
Amasdecasa............... {113) 34 16 4 16 10 —
Juhilados v pensionistas ... ... (220) 22 44 3 26 5 —
Sin respuesta. .. ......0000 00, (59) 9 6 3 10 7 5
Grasto total previste durante la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (211) 41 23 4 13 16 3
De 20.001a 30,000 ptas.. ... (210} 42 27 5 16 7 3
De 30.001a 60.000 ptas..... (347) iz is [ 19 8 -
De 60.001 a 100,000 pias.. . .. (265) 26 is 5 19 15 —
De 100001 a 200,000 ptas. . . ., (143) 29 i3 6 18 14 -
De 200.001 a 500.000 ptas.. . .. (65) 18 58 5 9 9 1
Mis de 500.000 ptas. . ....... (33) 1% 48 i — 27 4
Sin respuesta, . ... .0e0ciaaaa (260) 27 41 ] 11 13 2
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ........ i (61) 30 39 7 15 6 3
Belga, holandesa, luxemburgue-

. (145) i5 30 11 14 10 _
Centroeuropea (austriaca, sui-

P2 ) (57) 28 30 7 23 12 —
Alemana .............c000a. (342) 28 s ] 19 8 |
Francesa . .................. (176) 18 36 E] 9 13 |
Italianma ........c.co0c0n0000n (15) 33 20 7 33 7 —
Britinica ................... (435) 29 39 k] 21 . [ 2
MNorteamericand . . ........... (119) 37 22 ] 5 25 k]
Tberoamericana. .. ........... (94) i5 28 k] 7 23 4
Japonesa . ... .. ... ........ (1 27 16 9 9 18 |
Onras nacionalidades. . ....... (7% 33 27 4 (1] 26 4
Fona turistica en gue se realizo
la entrevista:

Pirineo....... ..ot (47) az 32 4 19 11 2
Costa Blanca ............... (186) 40 28 9 12 9 2
Costadel Sol ............... (316) 28 i6 4 20 10 2
Baleares. .........cc.0cvvnn. (161) 29 49 2 14 6 —
Canarias .. ................. (294) 27 31 g 30 3 1
Costa almeriense . ........... (39) 34 27 7 22 10 —
Madrd. . ................... (221) 18 34 5 5 18 _
Barcelona .................. (108) 29 44 5 6 13

Sevilla..........o000veeen.. (52) 33 27 3 2 32 _
Geroma. . . ...ovnvvnneenn oo, (14) 57 21 _— 7 15 —
Granada .........co000u00u.. (76) 30 20 | 4 K 7

(*) Otras fuentes de informacién: Oficinas de turismo espafolas y extranjeras, folletos ¥ guias de hoteles o pensiones, articulos ¥ anuncios sobre
viajes en prensa, libros de viajes, reportajes en radio, cine o television, canteles v otras fuentes distinias de las senaladas.
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TABLA 7
LQué medio de transporte ha empleado preferentemente para su desplazamiento en Espaifia?

(vaslo (vaeie ks Trea Otros (%) SR
NS charterh regular) e %) %) (%)
%) %)

TOTAL. ... iinninns (1.534) al 27 12 T 3 -
Sexo
Hombre . ................... (895) 49 19 13 6 i -
Mujer. ... (639) 54 15 10 7 3 1
Edad:
Del5a25anos ............ (364) 43 23 13 15 5 1
DelbalSanos ............ (333 47 26 13 11 3 —
De 36 ads afos ... ....... (251) 45 37 14 3 1 —_
Dedb afianos ............ (185) 58 28 9 2 3 —
DeS6abSanos ............ (214) 62 26 11 — 1 —
De 66 y mas afios ... ........ (180} 64 26 7 | 2 -
Sin respuesta. ... ... ......... (7 B6 14 - = - -
Esrado eivil:
Casado, ... vviiinenr oo, (799) 54 9 12 3 2 —
Soltero. . ... ... (563} 47 24 12 13 4 —
Viodo, vioda . . ... ........... (108) 60 28 [ 2 4 —
Drivorciado .. ............... (64) 45 1 11 8 9 -
Estudios:
Primarios. ........cccccevaee {95) 60 15 17 4 4 —
Secundarios. . ............... (473) 53 25 15 3 4 —
Educacion Superior. . ... ... (471) 55 23 n 9 3 —
Graduado universitario . .. .. .. {439) 41 18 9 9 3 —
Sin respuesta. . ... ... ... (56) 73 13 9 — 5 -
Ocupacion:

Gierentes, directores ¥ propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

v funcionarios superiores . . . . (302) 42 i9 10 6 3 —
Gerentes o propietarios de la

industria, ¢l comercio o los

negocios de 5 a49 empleados. (105) 51 i5 10 | 1 2
Teécnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas v empleados . . (319) 56 24 10 7 3 —_

Propietarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,

EFAmjeros). . ... ...oconeon.. (78) 44 i1 22 k] —_ —
Obreros especializados vy capa-

BACES, oo v v in i e s nns (79) 70 13 9 & — —
Okbreros noespecializados, apren-

dices ¥ jornaleros. . ........ (31) 52 23 3 10 2 —
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prvers (vucte ok T Otros 5. R.
e vae ren ™ .
s charter) l{-nhr] - (%) A (%)
(%) (%)
TOTAL.....c.oovvieninnns (1.534) 51 27 12 7 3 -
Estudiantes . .. .............. (228) 40 22 15 18 5 e
Amas de casa............... (113) 59 19 16 4 2 —
Jubilados y pensionistas . ..... (220) 65 25 7 - 3 —
Sin respuesta. ... ... _...... (59) 6 31 22 5 4 2
Gasto tatal previste durante la
estancia:
Menos de 200000 ptas. .. ..... (211) 51 20 10 15 4
De 20,001 a 30,000 pas..... (210) 56 21 g 10 4 —_
De 30.001a 60,000 ptas.. ... (347) 62 22 9 3 4 —
De 60.001al00.000ptas.....  (265) 55 29 11 2 2 1
D 100.001 a 200,000 pras.. . . . (143) 45 34 11 7 2 1
De 200,001 a 500,000 ptas. . . . . (65) 42 29 22 — 7 =
Mas de 500.000 ptas. . ....... (33 12 64 18 [ — -
Sin respuesta. ............... (260 40 33 16 8 3 -
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) . ............... (61) 54 23 7 16 -_ =
Belga, holandesa, luxemburgue-

P (145) 58 20 12 1 g i
Centrosuropea (austriaca, sui-

ZA) cenercissnnnannnnannns (57) 47 32 12 4 5 —
Alemana ................... (342) 69 12 12 3 4 —
Francesa ................... {176} 11 32 43 12 2 —
Italiama ................000u. (15) 53 33 —_ 13 1 -
Britamica ........0o00nviunns (435) 71 23 3 1 2 —_
Morteamericana . ., .......... {119} 29 44 6 14 6 1
Iberoamericana. . ............ (94} 16 68 7 7 2 =
Japonesa ................... (11} 9 45 - 45 1 —
Otras nacionalidades. ... ..... {79 22 44 4 23 ] 1
Zona turistica en que se réalizd
la emtrevista:

Pirineo. .. ....ooooeeeinn.. (47) 28 & 45 4 15 2
Costa Blanca ............... (186) 61 16 17 3 3 —
Costadel Sol ............... (316) 53 28 12 3 4 —
Baleares. ................... (161} 66 27 1 3 3 —
Cananias ................... (294) 86 10 3 — 1 —
Costa almeriense ............ (59) 41 il 25 — 3 —
Madrid. ..............o00l (221) 2 46 6 24 — 2
Barcelona .................. (108) 20 44 16 13 7 —
Sevilla..................... (52) 21 42 19 13 5 -
Gerona. . ....ooeeennunn.n. .. (14) 21 7 64 7 1 -
Granada ........_..._.. .. .. (76) 30 45 13 5 6 1

(*) Owros medios de transporte: Tren. viaje organizade: autocar de hinea, autocar en viaje organizads, autocar contratado por grupo o asocia-
citn, auto-Stop, barco v otros medios distintos de los sefalados.
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TABLA 8

iHa venido usted sblo o en compahia de otros familiares?

El matrimonio

Matrimonlo

Matrimonio

Con otros

TOTAL 5&'; o parsja l:ll:"h can ;j:“]"'" r:‘:'n':':.' SI;*H}.
s (™) (%) ™)

TOTAL (1.534) 24 39 7 2 26 2
Sexo:
Hombre..........coovninns. (895) 24 42 8 3 22 1
MUEF. ..o (B39) 26 s (i1 2 32 —
Edad:
DelSal2fafos ... ........ (364) i5 1 2 - 41 1
De26ai3fafhos ............ (33%) 26 34 12 1 27 —_
De 36 ad45 afos ............ (251} 22 29 15 4 26 1
Ded6 a55 afnos ............  (185) 17 49 & 4 22 _
De 56 a 65 afios ............ (214) 17 66 1 3 13 e
De 66 y mas anos .. ......... (180) 20 59 [ 2 18 -
Sinrespuesta. ... ..ol (M 43 43 — — — 14
Estado civil:
Casado. ................uu.s (799} ] 64 12 3 13 -
Soltero. . .o.vie i (563) 41 14 2 1 42 I
Viudo, viada ... ............. (108) 53 3 2 4 38 1
Divorciado . ................ (64) 42 14 6 2 34 2
Estudios:
Primarios. .. ................ (95) 25 48 7 | 17 1
Secundarios. ........00iians (473) 19 42 [ 3 29 —
Educacion Superior.......... (471) 26 13 7 2 31 1
Graduado universitario . ... ... (439) 29 3% 2 2 21 1
Sin respuesta. ... (56) 14 52 5 4 21 4
Oeupacion:
Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . . .. (302) 23 40 11 4 22 1
Gerentes o propietarios de la

industria, ¢l comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. (105) 19 ig 19 4 19 1
Técnicos de nivel medio, maes-

tros, oficinistas y empleados. . (319) 25 36 [ 2 31 1
Prupietarins de pequefios nego-

cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes v

granjeros). . (78) 19 46 10 & 17 1
Obreros cspecmhzadn-s y capa—

taces. . (79) 29 42 6 | 22
I‘J'bcrtrm no l:sp:cmhzadm, apn:n—

dices y jornaleros. . . ... . ... (31) 39 i5 13 — 13 —
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El matrimoni Mutrimonia Mutrimonio Con otros
TOTAL Solo o pareje o pareja con @ pareja €on famillares SR
%) %) hijos memores  hijos mayores o amigos (%)
(%) (%) %)

TOTAL. ... ....covvunnnnn. (1.534) 24 ig 7 2 26 2
Estudiantes . . ............... {228) i3 14 2 - 47 1
Amasdecasa............... (113) 13 56 12 2 18 —
Jubilados ¥ pensionistas...... (220) 20 59 - 2 18 —
Sin respuesta. ... .00 (59) 25 37 7 — 27 3
(Fasto toral previsio durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. ... . ... (211) 27 29 4 = 38 1
De 20.001a 30.000 ptas.. ... (210) 26 32 5 1 34 1
De 30,001 a 60.000 ptas.. ... (347) 21 42 7 3 25 1
De 60,001 al00.000 ptas.. ... (265) 22 45 11 2 19 —_—
De 100,001 a 200,000 ptas. . . .. {143) 24 40 11 4 20 1
D 200,001 a500.000 ptas.. . .. (65) 22 52 8 2 15 2
Mis de 500.000 ptas. . ....... (33 19 52 3 - & —
Sin respuesta. ............... {260) 26 38 5 2 28 —_
Nacionalidad:
Mordica (sueca, norucga, dane-

ga, finesa) . ............... (61) 30 36 5 7 22 —
Belga, holandesa, luxemburgue-

BB ot (145) 16 34 11 1 37 1
Centrosuropea (austriaca, sui-

) (57) 39 a2 2 — 27 —
Alemana . .................. (342) 26 38 12 21 1
Framcesa .........oo0vevinnn (176) 20 42 7 — 31 —
Italiama .................... (15) i3 a3 — — 33 1
Britaniea . ... ... .c.ocaoion. (435) 15 50 ] 3 25 1
Norteamericana . . .....oo.... (119) ig 34 2 a 21 2
Iberoamenicana. . . ........... (94) 29 27 5 1 38 —
Japomesa .............00000 (1) 82 9 9 — — —_
Otras nacionalidades. . ....... (79) 44 23 4 1 25 1
Zona turistica en gue se realizd
la entrevista:

Piringo..................... 47y 2 45 6 2 43 2
Costa Blanca ............... (186) 19 is 9 3 i3 1
Costadel Sol .....ooovvvnn.. (316) 21 43 10 5 21 —
Baleares. ................... (161) 18 53 2 - 27 -
Canarias .....ooveevnvnvians (294) 18 44 11 2 24 1
Costa almerense . ... ..., ... {59) 15 61 2 2 20 -—
Madrd. . ........ccocvnu... (221) 34 29 2 —_ 34 —
Barcelona .......covneun.... (108) 45 30 3 1 17 1
Sevilla..................... 52) 54 27 4 - 13 2
GEIONR. . . oo vve s innennninns (14) 7 7 - 7 79 —
Granada ................... (76) i7 24 7 — 28 5
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TABLA 9

L Qué tipo de alojamiento esta usted utilizando preferentemente durante este viaje de vacaciones?

L RN EN ] N Casa e =118 Chpint,

[:] " i (1118 (1IN [LL:L N h-‘ ™
LI -::I:.'u 'l‘l:'l-: Bl :TI .I'I'-lll:'ﬂ'- ::lhli:lt -:Ilill: “:I- :'I il“'lll
™ il Pl ml M 1]

TOTAL.................... (1.534) 18 43 2 1 B 20 4 3 1 —
Sexo:
Hombre . ...oovvvnnennnennn. (895) 19 43 I _ 7 20 5 4 l =
Mujer. .. .ooooiiiiiiiiinn... (639) 17 43 3 1 11 18 3 3 I —
Edad:
Del5a2fahos ........,... (364) 23 27 5 2 16 15 2 T 2 1
De26al5fanos . ........... (3330 25 I8 I - 10 17 a 4 2 —
De 36 ad4d anos ............ (251) 12 44 1 B 28 4 2 - -
De df a 55 ahos . ... ... ... (1E5) 13 35 | — 4 21 3 1 —
De 56 a 65 afos ........ 214 15 5] - _ 4 19 9 1 e
e 66 vy mas afos ... ... ..., (1807 13 &0 — — 3 16 4] 2 - —
Sin respuesta. . ...l (71 - 71 — — - 14 — — 14
Estado civil:
Casado. . .......ccovuveenn... (799) 16 48 | — 5 21 & 3 - -
Soltero. ........vienaaa.. (563) 23 312 4 2 14 17 | L] 2 I
Viudo, viuda . ............... (108) -] 64 —_— -_ 10 11 6 — — I
Divorciado .. ............... (64) 13 19 3 2 ] 30 3 3 2 —
Esrudios:
Primarios. .. ................ (95) 19 36 - | 9 23 fi 3 I |
Secundarios. . ............... (473) 19 46 | — 7 19 3 3 1 —
Educacion Superior. . ... .. .. (471 17 i7 3 2 10 20 4 4 2 =
Graduado universitario . .. . ... (439) 19 47 1 — o] 16 5 3 — -
Sin respuesta. . ... ... ... .. {(56) 13 48 z 2 7 23 2 2 - 2
Coupacron;

Gerentes, directores ¥y propie-

tarios de empresas con mas de

30 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . . .. (302) 14 53 1 - 5 18 6 2 2
CGerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados, (105) 11 a4 -_ - B 23 9 3 - 2
Tecnicos de nivel medio, maes-

tros, oficinistas v empleados (319) 23 41 1 9 2 3 1 -
Propietarios de pequenos nego- — 21

cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

EFATJETOS). . ..o, (T8) 21 45 | — 5 22 4 3 — -
Obreros especializados v capa-

EBCEE. v ssnnusannunmmutrss (79) 23 43 3 - o] 16 3 3 3 -
Obreros noespecializados, apren-

dices v jornaleros. . ..... ... (31 6 15 _ — 13 10 k] 13 - —
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T posds st e partiein ';';:' st pan sty pim oo i 4l
M m 7] Pl Pl ™~

TOTAL.................... (1.534) 18 43 2 1 8 20 4 3 1 —
Estudiantes . ................ {228) 25 18 4 18 16 2 7 2 _
Amasdecasa............... (113) 14 45 1 10 22 4 3 | -_
Jubilados ¥ pensionistas . . ..., (220) 13 &0 — — 2 18 6 — - -_—
Sin respuesta................ (59) 1 32 — — 12 22 7 10 k] i
Grasto total previsio durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. ....... (211) 29 31 2 - 18 10 2 4 2 —
De 20.001 a 30.000 ptas.. . . . (210) 24 3B 2 2 11 18 2 | | -
De 30.00la 60.000ptas..... (347) 13 46 1 | 6 25 3 4 1 —
De 60.001 al00.000 ptas. .. .. (265) 16 45 1 — 5 25 4 3 | -
De 100.001 a 200,000 ptas. . . . . (143) 15 54 i - 4 19 3 2 —_ |
De 200.001 a500.000 ptas.. . . . (635) 9 45 6 — 3 17 14 6 _— —
Mas de 500.000 ptas. ........ (13) 9 52 — — 9 21 9 = — -
Sin respuesta. ... ............ (260) 17 44 2 1 9 13 7 5 1 —
Nacionalidad:
Nordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 21 44 2 -_ ] 18 2 5 . —
Belga, holandesa, luxemburgue-

T {145) 8 43 — — 4 30 9 4 1 1
Centroeuropes {austriaca, sui-

1) (57 14 a7 4 —_ 19 16 4 5 2 -
Alemana (342) 12 33 i — ] 34 6 5 1 -
Francesa................... (176) 23 34 1 1 15 18 2 5 2 -
Italiama ..........00vuueens. (15) 20 47 13 - 7 7 — - ] —
Britamiea ................... (435) 19 54 —_ 1 5 13 [ 2 — -
MNorteamericana . ... ......... (119) 24 34 10 2 ] 13 3 2 3 1
Iberoamericana. . ............ (94) 19 65 — — 12 2 1 1 - -
Japonesa ................... () 45 55 — — — — — — — —
Otras nacionalidades. ... ... .. (79) 36 28 3 3 11 11 - 6 1 1
Fomna turistica en gue s¢ réalizo
la entrevista:

Pifineo. ... .......coooannt 47) 51 6 2 - - 34 2 4 — -
CostaBlanca ............... (186) 18 43 3 7 17 8 4 — 1
Costadel Sol ............... (316) g 54 2 — 6 22 [ 3 - -
Baleares.................... {151) 24 6l _ = 2 4 6 — 3 —
Canarias ................... (294) 5 42 — _ 2 42 3 4 | —
Costa almeriense ... ... ... ... (59) k! 17 — 2 14 42 19 3 — —_—
Madrid. .................... (221) 30 42 — 2 19 1 1 3 2 —_
Barcelona .................. (108) 31 33 1 5 14 [ — 8 2 -
Sevilla..................... (52) 38 & 12 — 27 10 — 6 - -
Gerona. .................... (14) 21 21 — - 50 — 7 —_ —_ -
Granada .. ......_.. ... ... .. (76) 20 49 9 1 4 9 1 1 3 1

108



244 ESTUDIOS

TABLA 10

La localidad o lugar en que esta siendo entrevistado, (a qué etapa de su viaje de vacaciones
corresponde?

Etapa Primera Eups Ultima

TOTAL amica olapa intermedia etapa s':;
(%) (%) (%) %)

TOTAL. ........ooviivnnn. (1.534) 43 17 22 16 2
Sexo:
Hombre.................... (895) 43 17 22 16 2
MUJer. e {639) 42 i8 22 16 2
Edad:
Delsa25afos ............ [(364) i3 18 28 19 2
De26alifafos............ (333) 41 16 23 16 4
Ded6adsanos ... ... ... (251) 45 18 18 17 2
Dedhassafos ............ (1B5) 46 22 14 18 1
De 56 a6safos ............ (214) 51 14 19 14 2
De 66 v mas afios . . ......... {180y 49 16 26 B 1
Sin respuesta. . . ........... .. 7y 27 _— 14 14 14
Estado civil:
Casado. .................... (799) 46 17 19 16 2
Soltero........ovviiininnnes (363) i9 17 26 16 3
Viudo, viuda .. ..... ... ... .. (108) 46 21 20 10 2
Divorciado ................. (64) 27 22 28 22 2
Estudios:
Primarios. . ................. (95) 54 18 15 12 2
Secundarios. ... ..., ... ... (473) 44 18 22 14 3
Educacion Superior. ......... (471) i9 17 25 17 3
Graduado universitario. . ... .. (439) 40 18 23 17 2
Sin respuesta. . . ..... ..., (56) 64 11 11 14 -
Ocupacidn:

Gerenies, direciores y  propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

vy funcionarios superiores . . . . (302) 35 19 21 22 3
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados, {105) 49 17 20 11 3
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 45 18 19 16 2

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes y

ETAMJEROS). + o vvveverenrnns (78) 45 21 18 14 3
Ohbreros especializados v capa-

L A T T T I T T (79) 49 13 16 19 3
Obreros no especializados, apren-

dices vy jornaleros. ... ...... (3l) 32 13 39 13 3
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Eupa

TOTAL pern stape intermedia winpa ’;*':'
(%) (%) %) (%)

TOTAL. . coocvivvnrisasssss (1.534) 43 17 22 16 2
Estudiantes . ................ (228) 33 17 kli] 18 2
Amasdecasa............... (113) 55 11 15 19 1
Jubilados v pensionistas . ... .. (220) 48 18 25 B 1
Sin respuesta. ... ... .viann (59) 49 22 20 5 3
Gasto total previsto durante la
estancia:
Menos de 200000 ptas. .. ..... (211) is 18 28 19 —
De 20001 a 30.000 ptas.. ... (210) 44 16 20 18 2
De 30,001 a 60.000 ptas.. ... (347) 51 14 16 18 1
De 60.001 a100.000 ptas. . . . . (265) 50 15 18 15 2
De 100.001 a 200,000 ptas. . . . . (143) 41 13 28 15 3
De 200.001 a 500,000 ptas. . . .. (65) 43 15 25 17 -
Mas de 500.000 ptas. ... ..... {(33) 33 12 30 21 3
Sin respuesta. ... ............ (260) 31 B 27 10 5
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 18 13 26 21 2
Belga, holandesa, luxemburgue-

B L eeiie e : (145) 59 7 17 14 k.
Centrosuropea (austriaca, sui-

) R (57 54 2 18 26 —
Alemana ................... (342) 63 11 13 11 1
Francesa ................... (176) 54 15 19 10 1
Taliana . .ooovmnernneennnnns {15) 33 27 7 20 13
Brithmica ................... (435) 39 20 23 16 2
MNorteamericana (119) 9 26 34 25 5
Iberoamericana. . . ........... (94) 9 18 i9 13 1
Japonesa ................... (11) 9 36 27 27 —
Otras nacionalidades. ........ (79) 13 26 30 28 3
Zona turistica en que se realizd
la entrevista:

PiAmeo .. . ..ooooiiiiiannnns (47) 45 26 19 [ 4
CostaBlanca ............... (186) 60 11 19 9 2
Costa del Sol ......... e (316) 27 19 21 28 5
Baleares. ................... (161) 58 14 20 7 1
Canarias ...... e (294) 75 6 12 5 2
Costa almeriense ............ (59) 81 g 3 7 —
Madrd. ........ovvvenn.n.. (221) 24 15 k) | 18 1
Barcelona .................. (108) 11 33 21 34 —_
Sevilla..................... (52) -] 27 i8 25 4
Gerona. . .oovoeeues P (14) 7 k[.] 50 7 —
Granada ................... (76) 7 24 51 16 3
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TABLA 11

¢En qué medida le han influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

A B
LUGAR CONOCIDG SOL, CLIMA, TEMPERATURA,
0 FAMOSD CONTORMNO, PAISAJE
Muwhoo o, Mada g o (Muwhao Mada R

THEAL b %) %) %) ) %) %)
TOTAL.................... (1534 35 32 25 Q 72 12 13 3
Sexa
Hombre ... .. .. _........... (B95) a5 il 25 g9 72 12 12 4
MUjer. ..o (639) 34 33 24 9 73 12 12 3
Edad:
Del5a25afos . ........... (364) e 15 20 B 61 23 14 2
De 26 a 35 afos . ........... (333 14 36 22 8 fhd 14 18 5
Die 36 a 45 anos ... ........ (251) 14 30 27 ) 72 10 14 4
De 46 a 55 afos ............ (185) 42 28 26 4 78 9 11 2
Des56a6samos ............ (214) 30 3l 27 12 BT 5 5 2
Dctf y mas afios .. ......... (180 249 26 30 15 a8 5 4 3
Sin respuesta. .. .. ... ... .._.. (71 43 — 14 43 B — 14
Estada civil:
Casado. . .........o000oinnn. (799) 37 28 26 10 75 1 Il 4
Soltera, . ... ... o, (563) 34 35 23 7 65 17 16 2
Viudo, viuda................ (108) 29 36 24 1 78 9 9 4
Divorciado ..., (64} 28 42 23 6 80 13 5 3
Estudios:
Primarios. .. ...oovennnen.n. {95) 19 43 24 14 B3 o 3 4
Secundarios. ... .. ... .. .. (473) 33 31 25 11 79 10 B 3
Educacion Superior.......... (471} 6 13 22 9 73 14 10 2
Graduado universitario . ... ... (439 9 18 26 fi 60 14 21 4
Sin respuesta. .. ..o (56) 32 32 23 13 B9 7 4 —
Ocupacran;

Gerentes, directores vy propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liherales, tecnicos superiores

y funcionarios superiores .. . . (302) 42 27 24 7 63 13 20 4
Gerentes o propietarios de Ia

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. (1035) iz 34 25 9 79 11 ] 4
Tecnicos de nivel medio, mags-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 36 31 23 8 72 13 13 3

Propietanos de pequenos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes ¥

ETAMETOS). v v e neian (78) 29 28 27 15 77 10 8 5
Obreros especializados v capa-

LACES. . .. .cvvnnnnnnnanns (79) 27 i3 30 10 80 9 [ 5
Obreros noespecializados, apren-

dices y jomnaleros. . ........ (31) 48 26 4] 19 68 13 6 13
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A B
LUGAR CONOCIDO SOL, CLIMA, TEMPFERATURA.
0O FAMODSD CONTORNO, PAISAJE
Mucha o Al Nada 5 R Mucha o A Nada 5 R
e . %)
TOTAL. .....cciaiiiiiian. (1.534) 35 32 25 9 72 12 13 3
Estudiantes . . ... ........... (228) 39 35 19 7 56 25 17 2
Amas de casa. . .....0a.n (113) 27 2 15 7 &1 10 7 2
Jubilados y pensionistas......  (220) 29 32 27 12 92 2 5 1
Sin respuesta. ... ....._..... (59) 29 12 27 12 71 10 10 g
Crasta rotal previsto duranie la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (211} i6 34 20 10 66 17 13 4
De 20,001 a 30.000 ptas..... (210) 30 40 25 6 T8 10 9 3
De 30,001 a 60.000 ptas.. ... (347) 29 35 28 T T8 13 7 3
De 60,001 a100.000 pras. . .. . (265) 34 30 25 11 BO 11 8 —
De 100,001 a200.000 ptas.. .. . (143) i9 - 27 22 11 T3 14 7 ]
De 200.001 a 500.000 ptas.. . . . (65) 29 32 3 8 88 3 6 3
Mas de 500,000 ptas. . ....... (33) 39 19 39 3 61 15 21 3
Sinrespuesta. . .............. (260) 45 24 20 11 55 12 28 5
Nacionalidad:
Mordica ( sueca, noruega, dane-

sa, fimesa) . ............... (61) 31 48 16 5 69 20 g 3
Belga, holandesa, luxemburgue-

- (145) 31 28 26 15 90 3 [ 1
Centroeuropea (austiaca, sui-

P T (57) 15 k. 25 g 65 18 16 2
Alemana ................00. (342) 25 30 30 f 87 ) 5 1
Francesa............0...eus [176) 15 30 26 9 69 12 13 7
Ttaliana . ................... (15) 33 i3 13 20 a7 13 20 —
Brithnica ................... (435) it} 29 30 11 82 11 5 2
Morteamericana . . ........... (119) 50 30 12 8 435 28 19 8
Iberoamericana. . ............ (94) 72 14 11 3 19 16 62 3
JAPOTESE ... cvvvenrnrnranns (11 73 9 18 — 16 18 45 —
Oras nacionalidades. ... . .... {79 42 a6 8 14 48 23 16 12
Fona ruristica en gue se realizo
la emirevista:

Pirineo ... ... .............a. (47) 26 26 38 11 68 11 13 9
Costa Blanca ............... (186) 21 25 22 i3 94 k. 1 2
Costadel Sol ............... (316) 38 40 18 4 g7 10 3 |
Baleares. ... ..ccvvvvnninnnnn (161) 15 a7 45 4 g6 7 -] 1
CAfAMAS ... ovvvnrnnnrrnens (294) 23 31 37 9 06 3 1 1
Costa almeriense ............ (59) 3 42 53 2 95 3 - 2
Madrd. ..........c0ovniinnn (221) 71 20 8 1 17 24 55 4
Barcelona .................. (108) 44 40 11 5 56 26 13 5
Sevilla . .....oooovviiiiinans (52) 44 i3 19 4 46 29 21 4
GETOMA . .o voe v ineinnvnnns (14) — 57 43 — 64 29 7 —
Granada (76) 57 17 5 21 33 30 14 22
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TABLA 11 (continuacion)

(En qué medida le han influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

C D
LE GUSTAS TRANQUILIDAD
YA LD CONOCIA Y DESCANSO
Muecho o Al Nad 5 R Mucho o Al MNads 5 R

TOTAL h::;lt ﬁilr ':“' %) H::;“ “.; () [
TOTAL. ... .......ocovivnn. (1.534) v 14 37 10 42 21 29 B
Sexo
Hombre . ... ................ (B95) 39 14 i7 10 42 21 30 8
Mujer. . ..o (639) 39 14 37 10 42 22 29 8
Edad:
Del5a2fafnos ............ {364) 26 19 46 o 21 29 43 B
De26al3fafos............ (333) 31 15 41 13 k| 25 33 11
De 36 a4f afos ............ (251) 38 14 40 8 39 25 28 B
DedtaSsatos ............ (185) 51 12 29 7 52 13 31 4
Des6absafos ............ (214) 48 11 3l 10 65 13 16 [
De 66 vy mas afos.. . ........ (180) 57 ] 24 11 69 12 12 [}
Sin respuesta .. ... ..., (N 20 14 29 29 71 14 - 14
Esiada civil:
Casado. . ... ... ... ... ... (799) 43 14 32 11 49 18 24 8
Soltero. . ................... (563) 29 15 46 9 26 26 40 7
Viudo, viuda . . ... ... ... ... (108) 50 8 31 11 62 15 16 7
Divorciado .. .........00.00. (64) 47 13 31 9 50 20 20 9
Esiudios:
Prmarios. .. ...oo.ooeeereien. (95) 52 15 19 15 63 17 14 i
Secundarios. ................ (473) 40 15 35 10 47 23 22 B
Educacion Superior.......... (471) ia 15 3B 10 38 19 34 9
Graduado universitario . ... ... (439) 38 12 41 g 34 22 37 7
Sin respuesta. . ... ........... (56) 36 9 39 16 55 25- 14 5
Ocupacion:

Gerentes, directores y  propie-

tarios de empresas con méas de

30 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . . . . (302) 36 15 38 11 32 23 38 7
Gerentes o propietarios de la

industria, ¢l comercio o los

negocios de 5 a4? empleados. (1035) 47 16 25 12 49 21 21 10
Tecnicos de nivel medio, maes- )
tros, oficinistas v empleados, | (319) 34 13 43 9 38 23 32 B

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

BramJeros). . .ovvueenenennas (78) 41 15 28 15 50 22 15 13
Obreros especializados v capa-

(7 1 o P {79} 33 14 47 & 48 19 28 5
Obreros noespecializados, apren-

dices y jormaleros. . ........ (31) 29 19 29 23 26 15 19 19
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5 ]

LE GUSTAS TRANQUILIDAD
YA LO CONOCIA Y DESCANSO
Mucko o Nads s R Muwhoo Nads LR

TOTAL - W™ oy (%) ) e (%) (%) (%)
TOTAL ic. (1.534) 39 14 k¥ 10 42 21 29 8
Estudiantes . ... ........... (228) 24 19 48 ] 18 22 51 9
Amas de casa.. : (113) 53 10 30 7 57 21 17 5
Juhbilados ¥ p:nsmmﬂas (220) 55 10 27 B T4 12 [4] 4
Sin respuesta. .. ...l (59) 319 g 36 17 34 31 24 12
Gasio toral previsto durante la
esfancia:
Menos de 20,000 ptas........ (211) 26 17 45 12 i5 18 34 13
De 20,001 a 30.000ptas.. . .. (210) 32 18 43 7 44 24 27 5
De 30,001 a 60.000pas.. ... (347) 42 14 i5 9 44 20 27 8
De 60,001 a 100.000 ptas.. . . . {265) 48 9 k] o 50 25 22 3
De 100,001 a 200,000 ptas.. . .. (143) 45 13 28 15 48 26 16 10
De200.001 a 500,000 ptas.. . .. (65) 54 12 26 8 55 16 23 6
Mis de 500.000 ptas......... (33) 58 15 27 — 45 15 33 6
Sin respuesta. . . .......... ... (260) 31 14 43 12 27 18 47 8
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) . . (61) 44 18 i3 5 46 15 i3 7
Belga, holanduul.. Inumburgue—

BB v ne i (145} 40 12 is 12 51 23 19 7
Centroeuropea (austriaca, sui-

P T (57) 32 9 49 i1 42 19 32 7
Alemana ... ................ (342) 46 9 39 5 56 24 16 4
Francesa..........oc0vvnnan (176) 33 20 38 9 kli] 28 31 12
Ttaliana .................... (15) 13 20 40 27 13 27 47 13
Britanica .. ................. (435) 45 17 8 11 52 16 24 7
Morteamericana ............. (119) 3 18 kil 13 17 29 45 10
Iberoamericana. ............. (94) 21 5 67 fi 3 10 79 9
Japomesa........0ciiiieinee (11} ki) — 64 — 18 27 55 —_
Otras nacionalidades .. ....... (%) 18 15 40 27 21 23 17 19
Fona ruristica en que sé realizo
la entrevista:

Pirneo. ..oooovennninnnnnns (47) 36 ] a8 17 45 15 11 30
Costa Blanca (186) 37 12 25 26 50 22 13 15
Costadel Sol ............... (316) 51 25 19 5 54 26 18 2
Baleares.................... (161) 53 9 36 2 55 18 25 2
CANATIAS . ......conneicunsns (294) 39 4 48 9 58 20 18 4
Costa almeriense .. .......... (5% 49 10 39 2 B0 i4 7 —
Madrd. ............oo0un.. (221) 20 14 61 5 L] 14 72 6
Barcelona . .....cooovvnnnnn. (108) 42 23 28 7 19 3l 44 5
Sewilla . .................... (52) 19 13 58 10 2 23 60 15
Geronm. ........coovcevunnn.. (14) 21 14 64 — 50 29 21 —
Granada ................... (76) 25 14 25 36 5 25 33 a7
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TABLA 11 (continuacion)

LEn qué medida le han influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

E F
EL TENER MO ESTAR DEMASIADD
UMA CASA COMERCIALIZADA
Washo o Nad s g Muches o, Nads 5 K

TOTAL  wememe G T Ty bewme W8 W
TOTAL............ouvue. (1.534) ) 3 79 11 ] 24 56 16
Sexo:
Hombre.................... (895) 7 3 79 12 7 24 53 17
Mujer....... ... ... ... (639) 4 79 11 9 25 51 15
Edad:
Del5aZianos ............ (364) 7 4 77 12 7 22 57 15
Del26adbfanos ............ (333) 5 3 T8 14 5 23 54 19
De36adSahos ............ (251) 6 4 80 10 7 24 53 16
DedbaS5anos ............ (185) 8 4 B2 6 11 23 54 11
De 56 a b5 afnos ... ....... (214) 10 1 78 11 13 26 46 16
De 66 v mas aflos ... ........ (180) 5 2 B3 1 B 29 43 19
Sin respuesta. ... ..., (] 14 — 43 43 14 14 29 43
Estado crvil:
Casado. . ................... (799 7 1 78 12 9 26 48 17
SOero. . .....ovvineinein (563) 5 4 BO 11 4 22 58 16
Viudo, vieda . ... ... ... ..., (108) 10 1 79 10 12 20 50 18
Divorciado . . ... ............ (64) 5 5 83 " 16 28 44 13
Estudios:
Primarios. . . ....couveeeennn. (95) 6 11 68 15 12 29 40 19
Secundanios. .. .............. (473 i 3 Bl 12 9 25 47 18
Educacion Superior.......... (471 9 3 76 12 7 25 51 17
Graduado universitario . .. .. .. (439) 7 3 82 ] 5 22 61 13
Sin respuesta, . ... ... veeneann (56) 9 — 77 14 16 16 43 25
Ocupacron:

Gerentes, directores ¥ propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . . .. (302) 5 2 g3 10 5 25 57 13
Gerentes 0 propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a49 empleados. (105) 9 3 72 16 7 18 52 23
Tecnicos de nivel medio, maes-
ros, oficinistas v empleados . . (319) 5 3 gl 12 B 23 54 15

Propietarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes v

BRAMJETOS) v vv v vnvnrseesn (78) 6 4 71 19 9 19 47 24
Ohbreros especializados ¥y capa-

BACES. . vveeee e eeeeenenns (79 4 5 80 11 10 28 43 19
Obreros no especializados, apren-

dices v jornaleros. .. ....... (31) 3 6 68 23 6 23 45 26
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E F
EL TENER ND ESTAR DEMASIADO
UNA CASA COMERCIALIZADA
st 1 Nada s g Mwhoo Nada SR

FUESE. e oy (%) L % %) %)
TOTAL (1.534) 7 3 79 11 g 24 56 16
Estudiantes. . ............... (228) & [ 76 10 5 20 59 15
Amasdecasa.... ........... (113) 9 2 B3 il 13 22 55 10
Jubilados y pensionistas...... (220) [ 1 B3 9 10 34 40 16
Sin respuesta. ............... (59) 17 2 66 15 12 22 41 25
Gasto total previsto durante la
estancia
Menos de 20,000 ptas........ (211) 5 3 76 16 7 20 51 22
De 20,001 a 30.000 ptas.. ... (210) & 2 g2 9 9 29 45 17
De 30.001a 60.000 ptas..... (347) 5 5 B2 9 6 29 53 13
De 60.001 al00.000 ptas.. ... {265) 5 3 gl 10 10 23 52 15
De 100,001 a 200,000 ptas. . . .. (143) 5 3 T6 16 9 27 45 19
De200.001 a500.000 ptas. . .. . (65) 17 3 T2 8 15 22 52 i
Mis de 500000 ptas. . ....... (33) 15 - 76 9 i 18 58 21
Sin respuesta. ............... (260) 9 2 77 12 [ 18 58 17
Nactonalidad:
Mérdica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 3 10 RO 7 5 30 57 8
Belga, holandesa, luxemburgue-

BB .. iiiinn e (145) 10 3 73 13 10 26 40 23
Centrocuropea (austriaca, sui-

E7) (57) 5 5 82 7 7 18 63 12
Alemana ................... (342) 7 3 B4 f 9 20 58 14
Francesa..........ovnvuunes (176) 5 5 75 i5 [ 29 46 19
Italiana .................... (15) - 7 73 20 13 20 40 27
Brithnica ................... (435) 6 2 T8 14 10 28 45 18
Morteamericana . ... ......... (119) 7 2 ]| 11 5 25 55 14
Iberoamericana. . ............ (94) 7 4 79 10 — 11 79 11
Japomesa..............0000n (11) -_ _ 100 — — 18 g2 —
Onras nacionalidades ... ...... {(79) 3 3 71 23 10 22 47 22
Zona ruristica en gue se realizg
la entrevista:

Pirineo. ... ................ 47) 2 = 68 30 4 34 iz k1]
Costa Blanca ............... (186) 9 i 49 33 [ 21 29 44
Costadel Sol ............... (316) (3 2 85 7 12 40 41 7
Baleares. ................... (161) B 1 BE 3 10 30 55 5
Canadas .._................ (2.4) 1 1 90 7 7 11 65 17
Costa almeriense ... ......... (59) 0 - &0 — 24 41 12 3
Madrid. ..........000000n. (221) 5 5 86 5 2 7 T8 13
Barcelona .................. (108) 7 3 g5 L1 L 3B 52 6
Sevilla..................... (52) 19 2 71 8 2 15 67 15
Gerona. ............c.....0. (14) 14 — 86 — — 43 36 21
Granada ................... (76) 5 9 45 41 7 17 kTS 38
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TABLA 11 (continuacion)

LEn qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

G H
SITUACION GEOGRAFICA,
FACILIDAD PARA LLEGAR 5U TAMARO
Mucho o Nad SR Mucho o A Nad 5 R
e il ) %) ey P ) oy %)
TOTAL.................... (1.534) 12 21 25 12 19 22 45 13
Sexo
Hombre . ................... (B95) a2 20 36 12 19 21 46 14
1T (639) 32 23 33 12 20 23 45 12
Edad:
Del5a2fafos ............ (364) 249 21 44 11 15 25 49 11
De 26 ad5 anos ............ (333 27 25 a7 11 13 21 52 14
De 36 ad5 anos ............ (251) 34 20 34 12 20 21 45 12
Ded6 a5 ahos ......c000ns (185) a7 22 a2 9 26 23 41 g
De 56 a65 anos ............ (214) 30 21 27 12 23 21 41 15
De 66 y més ahos ........... (L0 41 17 27 16 28 21 35 17
Sin respuesta. ............... (7) 29 14 14 43 29 29 — 43
Estado civil:
Casado. .........cooceeenn. (799) 36 20 30 14 21 22 42 15
Soltero. . .....coiviriinnnns {563) 23 21 44 10 15 24 51 10
Viude, winda ... .. . ... (108) 39 22 26 13 29 12 42 18
Divorciado . ................ (6] 38 23 31 8 23 25 47 5
Esiudios:
Primarios. .. ......cocoeeenn. (95) 43 23 19 15 28 25 29 17
Secundarios. . ............... (473) 7 20 30 14 20 21 43 16
Educacion Superior.......... (471 30 21 38 12 20 22 46 12
Graduado universitario . ... ... (439) 26 24 42 9 17 23 50 11
Sin respuestil ... .ieiiiaa i aas (56) 34 21 30 14 14 23 52 11
Ocupacion:

Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, vécnicos superiores

v funcionarios superionss . . . . (302) 31 24 36 10 15 21 51 13
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a49 empleados. (105) a0 22 30 18 22 19 37 22
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas vy empleados., | (319) £ 24 33 12 18 24 47 11

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

ETAMJETDE). o 0w v vnnnons (78) 41 15 24 19 18 23 a4 15
Obreros especializados v capa- ]

TRCEE: s o sinunvisaieinssens (79) 34 18 39 9 24 18 43 15
Obreros no especializados, apren-

dices ¥ jornaleros, . ........ (31) 23 is 26 16 13 15 26 26
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G
SITUACION GEOGRAFIC.
FACILIDAD PARA LLEI'.]:; SU TAMARO
Mube e Mada s r Mecheo Mada LR

e oy %) ooy Daa o (%) (%)
TOTAL..........coivveennn {1.534) 32 21 25 12 19 22 45 13
Esmdiantes . ................ (228) 20 21 50 10 14 25 51 11
Amasdecasa.. ............. (113) 39 19 33 10 24 20 47 9
Jubilados ¥ pensionistas .. .. .. (220 40 20 27 12 30 20 7 13
Sin respuesta. . ..o nne s (59) 32 17 a7 14 17 22 47 14
Crasto fofal previsto durante la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... {211) 27 19 40 14 17 23 46 14
De 20.001a 30.000ptas.. ... (2109 as 21 a3 9 21 25 43 11
De 30.001a 60.000ptas.. ... (347) iz 20 35 12 18 26 44 12
De 60.001 a 100.000 ptas.. . .. (265) 34 19 a7 11 23 18 47 12
De100.001 a200.000 ptas.. . .. (143) 38 21 25 15 1 27 40 17
De200.001 a 500.000 ptas.. . .. (65) 29 3 3 9 18 28 43 11
Mas de 500.000 ptas. . . ...... (33) 39 24 30 [ 0 12 45 12
Sin respuesta. . . ............. (260) 27 23 37 13 19 16 S0 14
Nacioralidad:
MNérdiea (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 25 26 i9 10 21 21 44 10
Belga, holandesa, luxemburgue-

2 (145) 41 18 25 17 18 20 43 19
Centroguropea (austriaca, sui-

2 (5T a3 12 42 7 12 18 63 7
Alemana ................... (342) 35 0 19 6 22 17 51 10
Francesa................... (176) 32 20 2B 19 14 29 41 16
Italiana ... (15) ER 27 27 13 20 20 47 13
Britanica . . (435 6 20 30 14 25 23 37 15
Morteamericana ... .......... (119) 17 29 43 11 15 k)| 42 12
Iberoamericana. ... .......... (94) 19 23 50 7 10 13 60 9
Japomesa................... (11) 27 27 45 — — 45 45 9
Otras nacionalidades _. . ... .. (79) 22 25 40 14 16 25 42 16
Zona turistica en gue se realizd
fa enrrevista:

Pirineo..................... {47y 23 15 as 23 13 19 53 15
Costa Blanea . .._...._...... (186) 42 12 10 is 9 19 30 42
Costadel Sol ........ov0vuun (316) 56 22 16 5 34 32 28 6
Baleares. ., (161) 30 18 46 & 31 17 45 6
Canarias ...........ocovuunn (254) 22 18 49 10 14 13 62 11
Costa almeriense . . .......... (59) 46 19 3l L] 24 34 41 2
Madrd. .................... (221) 19 33 43 L] 15 19 59 7
Barcelona .................. (108) 26 27 43 5 18 32 45 5
Sevilla ..................... (52) 6 23 65 6 2 13 ] 8
Gerona. .. .......coevennn... (14) 14 14 71 = 7 64 29 -
Granada ................... (76) 7 25 36 33 11 22 32 36
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TABLA 11 (continuacion)

L{En qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en gue esta siendo entrevistado?

1 4

RECOMENDACION DE CONSEJOD DE FAMILIARES
AGENCIAS DE VIAJE 0 AMIGODS
Muche o Algo Muds s R Mucho o Al Mada g R

TOTAL  bamamte o) %) ooy besame ol (%) %)
TOTAL. ........cvvvveeeee. (1534 18 15 56 11 i4 19 38 10
Sexo
Hombre. . ... .. ... ._.... (895) 19 14 57 11 32 17 40 1
Mujer.....covvenvnneniesces (639) 17 17 56 10 36 21 34 8
Edad:
DelSa2fafos ............ [364) 14 14 (%] 10 43 23 26 B
De26ai5afos............ (333) 18 13 57 12 35 17 I8 10
Del6badSafos ............ (251) 17 16 57 11 312 19 18 11
DedbalS5atos ............ [ 185) 23 18 51 B 314 16 42 B
De 56 a65 afos ............ (214) 22 19 48 10 29 18 42 11
De 66 y mas afos . ... .. (180) 18 12 57 13 23 14 52 11
Sinrespuesta. .. ............. (7 14 14 29 43 9 14 29 29
Estado civil:
Casado. . .....ovvv i (799) 21 15 23 11 30 17 41 12
Soltero. . .....oooiiii .. (563) 16 13 62 Q k] 21 34 7
Viedo, viuda. . ........... ... (10D8) 18 18 49 16 39 20 31 9
Divorciado ............... - (64) L] 20 LT 8 33 i6 44 &
Estudios:
Primarios. .................. (95) 19 21 46 14 28 24 16 12
Secundarios. .. .............. (473) 22 15 31 12 kT3] 158 i6 10
Educacién Superior.......... (471) 15 15 59 11 4 .20 36 10
Graduado universitario . ... ... (439) 15 14 2 9 i3 16 42 &
Sin reSPUesTa. . o uvuiun .. (56) 0 14 45 11 32 16 45 7
Ocupacion:

Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

30 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

¥ funcionarios superiores . . . . (302) 17 14 [iTH] g 27 20 45 9
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. (105) 17 16 30 17 i3 13 is 16
Tecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. (319) 20 16 54 10 36 17 39 8

Propietarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v

gramjeras). . ... ... ... ... (78) i1 14 iR 17 42 13 24 21
Obreros especializados y capa-

PRGBS, . v e ne e inecnnnnas (79} 23 22 47 9 14 18 38 10
Obreros no especializados, apren-

dices v jornaleros. .. ....... (31) 13 10 58 19 12 35 13 19
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I J
RECOMENDACION DE CONSEIO DE FAMILIARES
AGEMCIAS DE VIAIE O AMIGODS
Muako o Al Nada 5 R Muabs & Al Nada 5 R

TORAL - (%) o) e o (%) (%)
TOTAL.......covvvnvrinnas (1.534) 18 15 56 11 34 19 38 10
Estudiantes ................. (228) 11 11 68 10 43 22 28 7
Amas de casa............... (113) 19 11 61 9 3z 24 41 4
Jubilados vy pensionistas . . . ... (220) 22 18 50 10 30 15 47 9
Sin respuesta. . .............. (59) 7 17 63 14 32 19 34 15
Casto rotal previsio durante la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (211) 13 14 60 13 38 21 k)| 9
De 20001 a 30000 ptas. . . .. (210) 22 19 51 7 45 17 30 g
De 30.001 a 60.000ptas.. ... (347) 20 17 52 10 i3 20 9 B
De 60.001 a 100.000 ptas.. . .. (265) 23 13 54 9 33 14 45 ]
De100.001 a 200,000 ptas.. . .. (143) 20 17 51 13 a6 16 a5 13
De200.001 a500.000 ptas.. . .. (65) 12 17 65 6 25 14 51 11
Mas de S00.000 ptas. .. ... ... {33) 3 & 76 15 18 12 64 6
Sin respuesta. . . ............. (2609 14 11 62 i3 27 24 37 12
Nacionalidad:
Mardica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 10 20 59 11 26 31 34 8
Belga, holandesa, luxemburgne-

S (145) 26 13 48 12 38 18 j2 12
Centroeuropea (austriaca, sui-

F 1) [ (57) 25 12 58 5 26 23 47 4
Alemana .. ................. (342) 22 19 53 6 39 15 40 [
Francesa...........c.ou0.n. (176) 11 13 63 14 35 20 33 13
Ttaliana .......convvnvnnnnns (15) 33 7 47 13 7 13 47 13
Briténica .. ................. (435) 20 16 52 12 i3 13 43 11
MWortcamericana ... .......... (119 8 13 66 13 25 29 37 8
Iberoamericana. . ............ (94) 17 7 65 11 41 22 30 (]
Japonesa................... (11) 18 - B2 - 36 9 45 9
Otras nacionalidades......... (79 10 11 62 18 30 26 25 19
Zona turistica en que se realizd
la entrevista:

Pirineo. .................... (47) 17 11 57 15 I8 11 28 23
CostaBlanca ............... (186) 21 12 34 i 43 10 19 28
Costa del Sol .. ..... (316) 23 22 50 5 26 24 44 5
Baleares. .. .........ccooun... (161) 9 22 63 6 31 17 47 4
Canarias ................... (294) 28 16 48 7 6 10 48 [
Costa almeriense . ........... (59) 24 15 61 — 42 24 34 —
Madrid. .......co0viiiann . (221) 11 9 15 5 43 21 i3 3
Barcelona (108} 13 7 15 5 23 18 il 7
Sevilla..................... (52) 4 6 83 & i3 k]| i5 2
Gerona. .................... {14) 7 14 79 s 50 14 36 —
Granada ................... (76) 7 13 41 39 18 12 13 37
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TABLA 11 (continuacion)

({En qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

K L
RECOMENDACION DEL MEDICO: EL BAND, EL PASED Y ACTIVIDADES
RAZONES DE SALUD AL AIRE LIBRE
Mueko o Al Mada 5 R Mueks o Algo Mada 5 R
TOTAL h.;;;l: tﬁl; % o} h;;:;u fren sy %)
TOTAL.. . .........c.ovvnt. (1.534) 5 [i] - 18 12 25 20 43 12
Sexo
Hombre ... ... ... .......... (895) 5 5 77 13 24 20 a4 12
Ml.!jer ...................... (639) 5 4] 70 11 27 20 42 11
Edad:
Del5a2iahos............ (364) | 3 g5 12 19 24 46 11
De26 235 anos .. _......... (333) 2 4 20 14 20 21 46 13
De36adsanos ............ (251) 2 8 T8 12 23 21 46 10
Ded6a55 afos............ (185) 11 5 74 10 28 22 42 9
Des5habsanos ............ (214) 10 B Tl 10 19 15 i2 14
Det6bymas anos .. ......... (180} 11 8 k] 12 3l 13 43 13
Sin respuesta. .. ............. (T — 29 57 14 29 14 14 41
Estado civil:
Casado. ... ... .. ........... (7949) ] T T4 13 28 18 41 14
Sollero. ... .. (563) 2 4 84 10 19 23 48 9
Viudo, viuda ... ......c..unn. {108) 13 g 65 14 34 14 1B 14
Divorciado . ... ... (64) f 5 81 8 25 i4 34 6
Estudios:
Primanios. . . .....ovoeeennn. {95) 14 14 60 13 35 19 31 16
Secundaros. ... ... .._...... (473) 5 & 76 14 20 22 36 14
Educacidn Superior. .. ....... (4713 4 4 79 13 25 20 43 12
Graduado universitario....... (439) 3 [ B2 g 19 18 54 8
Sin respuesta. .. ............. (56) 11 4 73 13 27 25 319 9
Ocupaciar:

Gerentes, directores y  propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . .. . (302) 3 4 B2 12 16 21 a1 12
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a4% empleados. (1035) 7 7 68 19 29 19 38 14
Téecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 3 3 83 11 20 23 45 12

Propictariﬂs de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v

granjeros). . . . (T8) 10 g 63 18 29 17 35 19
Obreros ¢spec|nlludor5 y capa—

taces. (79) 4 13 73 10 38 19 33 10
Oblwm no especla.hzadus. aprm—

dices y jornaleros. . A [EX]] 3 — 74 23 16 19 42 23
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RECOMENDACION DEL MEDICO;
RALONES DE SALUD

L

EL BARO, EL PASED ¥ ACTIVIDADES
AL AIRE LIBRE

Mucho o

Mucho o

Al Mada 8 R Al Nada 5 R

AL o (%) oo P o (%) (%)
TOTAL. ..........ccoannen. (1.534) 5 (] 78 12 25 20 43 12
Estudiantes .. ............... (228) —_ 4 B3 11 19 22 50 9
Amas de casa. .............. (113) B 11 73 9 38 18 a5 9
Jubilados y pensionistas .. . ... (220) 12 7 72 8 i9 13 37 11
Sin respuesta, ..o inn e (59) 5 7 T 17 22 25 39 14
Gasto total previsto durante la
esfancia:
Menos de 20,000 ptas. ....... (211) 4 4 T6 15 28 17 41 14
De 20.001a 30,000 ptas,. ... (210) [ 4 &l 9 27 20 42 11
De 30.001a 60.000ptas.. ... (347) 6 7 T6 11 26 23 39 12
De 60.001 a100.000 ptas.. ... (265) 4 7 77 12 27 22 40 11
De 100,001 a200.000 ptas.. ... (143) ] 7 73 15 2B 20 38 14
De200.001 a 500.000 ptas.. . .. (65) 5 12 72 11 29 26 34 11
Mas de 500.000 ptas......... (33) 9 — 82 9 18 12 61 9
Sin respuesta. . .............. (260) 4 3 80 12 16 15 57 12
Nacionalidad:
Mérdica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) .........occnves (61) 10 5 T4 11 30 16 43 11
Belga, holandesa, luxemburgue-

-1 (145) 8 B 72 12 26 26 32 16
Centroeuropea (austiaca, sui-

ZA) i (57) — 4 B9 7 ] 23 63 5
AlMANna . ... ...oinrinnann. (342) 9 8 76 7 44 24 27 5
Francesa...........ccon.nnn (1786) 2 4 77 17 19 23 41 16
Italiama .................... (15) 7 - 80 13 7 27 53 13
BritAnica . .....oo0vnvinnians (435) 4 5 77 14 27 i7 42 14
Morteamericana ... .......... (119) 3 4 g1 13 10 19 59 12
Iberoamericana. .. ........... (94) - 2 89 ] 1 L] 82 11
Ia BN . snsrrsrannrsnnsans (11) — — 100D — — — g1 o
Otras nacionalidades......... (79) 3 3 73 22 14 18 ] | 18
Zona turistica en que se realizo
la entrevista:

Pirineo. ..........oevivnnnnn (47) 2 — 68 30 17 15 45 23
Costa Blanea . .............. (186) 6 8 55 11 16 21 26 38
CostadelSol ............... (316) 4 7 B3 6 29 28 37 i
Baleares...........co0eeuenn (161) 2 4 88 [ 44 14 a7 5
Canarias . .........covoiweouns (294) B 6 78 k. 9 24 31 &
Costa almeriense . . ....o..00u. (59) 20 17 61 2 66 27 7 —
Madrd..................... (221) 3 1 a1 5 4 [ 85 5
Barcelona (108) 1 i &7 6 B 26 60 f
Sevilla.............o00nunnn (52) — 4 85 12 2 12 67 19
Gerona. .. ....covvvvnnnnnenn (14) 14 79 7 —_ 43 29 29 -
Granada . ........ovvvnnnenn (76) 1 4 50 5 11 14 ig 37
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TABLA 11 (continuacion)

{En qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en gue esta siendo entrevistado?

LL M
ESQUI ¥ OTRAS ACTIVIDADES GOLF, TENIS, PESCA, NAVEGACION
0 DEPORTES DE INVIERNG Y DEPORTES EN GENERAL
Musho o ,, Mada g p  Mwheo e Nads 5 R
TOTAL m::;u I%T e 553, u-{;;.-u ‘,::] %) %)
TOTAL. ................... (1.534) 6 5 69 20 g 14 62 15
Sexo;
Hombre.........ooo00ivnaan (B95) 6 fr 67 | 11 15 58 16
Mujer. . ..oooooioannaa...  {639) 5 5 7 18 6 13 67 15
Edad:
DelSa25afos ............ (364 10 5 fhd 21 8 15 64 14
De26al3fanos ............ (333) 4] 7 67 20 10 16 57 18
Deldbadfanos . ........... {251) 8 6 60 8 11 19 a7 13
De 46 a 55 ahos . ... ... ... (185) f i 72 1f 13 19 (0] b
De 56 abd afos . ........... (214) 1 4 70 25 7 12 61 20
De 66 v mas afos . ... ....... (180) 1 1 &1 17 4 2 77 17
Sin respuesta. . ... ........... (7] — 14 29 57 -— 14 43 43
Estade eivil:
Casado.......ooovvrvnnnenn.  (799) 5 5 70 20 8 16 59 17
Soltéero. . ... e (563) 8 5 67 19 9 13 64 11
Viudo, viuda . ............... (108) | 3 73 23 9 1] 69 17
Divorciado . ................ (64) 3 11 70 16 11 17 58 14
Estudios:
Primarios. .. ................ (95) — 1 78 21 3 14 63 18
Secundarios. . ............... (473) T 4 T1 19 B 14 63 16
Educacion Superior. .. ... ... (471) 7 7 63 23 9 16 58 17
Graduado universitario . ... ... {439) 5 & 73 16 11 12 b6 11
Sin respuesta. ..., (56) 5 7 59 29 11 14 55 n
Ocupacian:

Grerentes, directores ¥ propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos Superiores

y funcionarios superiores . . .. (302) & t T3 15 10 15 60 15
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. (105) 5 O 57 10 16 29 41 14
Teécnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas vy empleados. . (319) 6 4 72 19 5 14 64 18

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,

trabajadores indepsndientes y

granjeros). . . (78) 9 [ 56 28 14 17 50 19
Obreros l:!ipcr;lahmdm :r capa—

taces. (79) 6 B 61 25 11 18 54 16
Obreros mespe:mluadns, apn-.rz-

dices v jormaleros. . ........ (31) — ] 68 26 3 19 8 19
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LL M
ESQUI ¥ OTRAS ACTIVIDADES GOLF, TENIS, PESCA, NAVEGACION
0 DEPORTES DE INVIERNO Y DEPORTES EN GENERAL
Mueho o Mucha o
TOTAL o Alge Nads 5 R P Algo Nada 5 R.
%) %) (%) %) (%) (%) %) (%)
TOTAL...........coccun.-. (1.534) ] 5 69 20 o 14 62 15
Estediantes ... .............. (228) 12 5 64 20 B 11 68 13
Amasdecasa............... {113) 2 5 80 13 5 18 65 12
.I'lllhﬂm:l-nsypen.:ionistus..,. . (220) 1 i 77 19 B [ 73 13
Sin respuesta. . . ..o..vriannn.. (59) 12 5 58 25 14 10 56 20
Crasto fowal previsto durante la
estancia:
Menos de 20.000 ptas, . ...... {211) 7 2 64 27 10 ] 62 20
De 20,001 a2 30.000ptas.. ... (210 6 4 66 24 7 14 62 17
De 30.001 a 60.000ptas.....  (347) 5 6 71 17 11 19 59 12
De 60.001 a 100,000 ptas... . .. (265) [ ] 71 18 9 20 57 13
De100.001 a 200,000 ptas.. . .. {143) 4 ] 67 22 10 14 37 19
De200.001 a 500.000 ptas. . . . . (65) 6 i 66 17 9 9 69 12
Mis de 500.000 ptas. .. ...... (33) [ 6 79 9 f 9 73 12
Sin respuesta. . .....o000 000 (260) 7 ] 70 17 5 9 T0 i6
Nacionalidad:
Mordica (suweca, noruega, dane-

5@, finesa) ................ (61) 3 5 75 16 5 10 72 13
Belga, holandesa, luxemburgue-

T N (145) 6 4 62 28 10 14 54 21
Centroguropea (austriaca, sui-

P (57) — 2 89 g 7 11 75 7
Alemana ...........c....... (342) 3 4 68 25 14 23 55 8
Francesa................... (176) 16 4 63 16 B 12 64 16
Ttaliana .. .................. (15) 13 13 &0 13 13 20 53 13
Britnica .............c0000. (435) 5 6 69 21 8 12 59 22
Morteamericana .. ........... (119) O 14 65 12 7 14 67 12
Iberoamenicana. .. ........... (94) 3 3 B4 10 1 5 Bl 13
Japonesa..........c.c00nnns (11} — — 100 — - — 100 —
Otras nacionalidades. . ... ... (79) 7 1 71 21 7 11 64 18
Zona uristica en gue se realizd
la entrevista:

Pifineo. ... ................. (47) 53 o 8 9 2 2 68 28
CostaBlanca ............... (186) —_ 3 49 48 1 10 41 48
Costadel Sol ............... (316) 7 13 72 9 14 18 59 9
Baleares.................... (161) — 3 o0 7 11 9 75 &
Canarias ...........c00000nt (294) - — 62 17 14 24 49 12
Costa almeriense _ . ... ....... (59) 3 8 21 7 14 31 56 _
Madrid..................... (221) 1 3 S0 5 4 4 B7 5
Barcelona . ...... ... ...... {108) 8 7 79 6 7 13 74 6
Sevilla ..................... (52) 2 4 75 19 2 2 75 21
L (14) g6 — 14 — 7 21 71 =
Granada ................... {76) 25 9 26 39 3 13 43 41
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TABLA 11 (continuacion)

{En qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que estd siendo entrevistado?

N N
AMBIENTE, VIDA NOCTURNA, GENTE,

EL CAMBIO QUE SUPONE 1DIOMA
Mucho o Al Nads 5 R Muche o A Mada 5 R
TOTAL bastante B® bastants Ige
%) (%) ) %) (%) %) (%) %)

TOTAL..........oovveeen.. (1.530) 32 26 33 9 19 22 49 i
Sexo
Hombre . ... ................ (895) 13 26 31 10 16 22 5l 10
Mujer. .. .oooeeeeeeee.. (639) 1 26 35 9 24 23 45 8
Edad:
Del5a2fanos ............ (364) 49 24 21 5 32 23 39 7
De 26 a 35 afos . ........... (33%) 36 28 27 10 22 21 47 11
De 36 ads atos . ........... (251) 28 oy 15 11 18 23 49 10
Dedbaliianos .....o00eee. (1B3) 29 25 40 6 15 24 54 ]
De 56 2 65 afos . ........... (214) 21 26 41 13 12 25 51 10
De 66 v mas anos ... ........ (180) 14 24 46 15 fi 20 61 13
Sin respuesta. ... .....00000. (7 —_ 28 43 29 14 14 20 43
Estado civil:
Casado. ... oo vennnnns (7949} 27 26 36 12 14 22 52 11
Soltero. .....ccvvveivannaans (563) 43 26 25 5 29 24 41 7
Viodo, vinda . ... ... ... .. ... (108) 19 20 45 16 12 19 57 11
Divorciado . ................ (64) 30 28 33 9 16 23 52 9
Estudios:
Primarios. .. ... ............ (95) 20 17 28 15 1% 19 47 15
Secundarios. =i nim e (473) 30 25 35 10 16 24 51 10
Educacion Supermr s (471) 38 26 28 9 25 20 45 10
Graduado universitario. . . . ... . (439) 30 26 35 8 19 25 49 B
Sin respuesta. .. ............. (56) 36 11 9 14 9 18 6l 13
Ocupacion:

Gerentes, directores ¥y propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, tecnicos superiores

¥ funcionarios superiores . . . . (302) 29 26 34 10 17 23 51 10
Gerentes o propictarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a49 empleados. (105} 32 29 27 12 16 29 42 13
Teenicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas v empleados . . (319) 30 28 33 9 19 20 53 B8

Pr-:-pietarius de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

granjeros). . . (78) 33 19 36 12 18 22 46 14
Obreros especlallzadns }r r:apa

- (79) 42 25 24 9 20 19 49 11
Obreros noespecializados, apren-

dices y jornaleros. ......... (31) 52 23 13 k] 26 23 35 16

122



COMPORTAMIENTO VACACIONAL Y TURISTICO DE LOS EXTRANJEROS:

261

AMBIENTE, VIDA NOCTURNA, GENTE,

EL CAMBIO QUE SUPONE TIHOAA
Mulne Nada g (Mmoo Nada 5 R

TUEAL h(':l“ =y (%) (%) o o0 (%) %)
TOTAL. ........covevnivnns (1.534) 32 26 33 9 19 22 49 9
Estudiantes .. ............... {228) 50 24 21 5 19 21 31 6
Amas de casa............ ... (113) 19 22 50 9 11 19 63 &
Jubilados y pensionistas...... {220) 17 28 44 10 o 25 56 10
Sin respuesta. . ... ........... (59) 41 20 24 5 15 34 6 15
Gasto total previsto durante la
extancin
Menos de 200000 ptas. ....... (211} 41 23 27 10 14 25 49 12
De 20001 a 30,000 ptas..... (210) 43 21 29 7 20 22 51 7
De 30001 a 60000 ptas.. ... (347) 12 27 33 9 16 24 52 &
De 60.001 a 100.000 ptas. . .. . (265) 28 26 37 8 17 24 51 &
Die 100.001 a200.000 ptas. . . . . (143) 27 34 29 11 20 25 42 13
De 200.001 a500.000 ptas.. .. . (65) 26 3l 34 9 25 28 a0 ]
Mas de 500,000 ptas, ........ (33) 30 18 39 12 30 9 55 &
Sin respuesta. ... ............ {260) 26 25 ig 12 28 16 44 12
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sd, finesa) . .......00000nns (61) i3 20 39 8 16 18 56 10
Belga, holandesa, luxemburgue-

-3 (145) 7 21 28 14 17 22 48 13
Centrocuropea (austriaca, sui-

FAY o iiiiaaaaaa (57) 30 25 40 5 25 12 60 4
AlBMENE . ... ooviiiiinnnnnn, (342) 4 30 32 4 14 27 54 5
Francesa ................... (176) 23 26 36 15 27 24 kL3 13
Ttaliana .............c.00unn (15) 20 20 47 13 13 20 47 20
Britanica ................... (435) 34 22 i3 11 13 20 35 12
MNorteamericana .. ........... (119) 16 i3 24 T 34 26 34 7
Iheroamericana. . . ........... (94) 29 26 41 4 41 14 39 5
Japonesa ... ................ (11} 27 45 18 9 27 18 45 9
Otras nacionalidades. ........ (79) iz 32 22 15 14 27 44 15
Zona turistica en gue se réalizd
la enirevisia:

Pifneo...........occceiunus (47} 19 17 38 26 g 13 53 26
Costa Blanca (186) 35 23 17 26 22 21 31 27
Costadel Sol ............... (316) 43 29 22 5 22 31 43 4
Baleares. ... ............... (161} 11 20 63 & 9 22 65 4
Canarias ............c00nnn. (294) 7 18 39 6 5 15 72 9
Costa almeriense ............ (59) 19 a7 44 — 15 24 6l —
Madrid. .................... (221) iz 27 12 3 30 23 41 k)
Barcelona .................. (108) 30 43 23 5 12 0 33 5
Sewvilla..................... (52) 31 21 is 13 44 19 33 4
GEFOnA, . ....covvvrrnnnnnnns (14) 7 43 50 — i6 29 36 —
Granada ................... (76} 17 28 22 33 25 id 2% 32
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TABLA 11 (continuacién)

iEn qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

0 [ 4
EL HABER DESED DE CONOCER
EXTRAMIERDS A LOS ESPAROLES
Mucho o Alge Nada g p  Mesheo Madu SR

TOTAL b.;:;m %) ..:EJ %) hx,-u 136) %) (%)
TOTAL. ... {1.534) 13 19 6 12 8 30 Ey 16
Sexo
Hombre. . ..o inn .. {895) 12 19 57 13 26 30 14 11
Mujer...........o.oooo il (639) 14 21 55 10 31 31 29 Y
Edad:
DelSa2fafos ............ (364) 17 19 56 8 43 27 23 7
De26al35afos ............ (333) ] 19 58 14 15 i3 i3 1o
Dedbadsaios ............ (251} 13 18 58 11 22 3l 37 10
Dedéa55anos ............ (185) 14 25 S0 11 24 20 7 10
De 56 a6 afos .. .......... (214) 14 22 52 12 27 30 k3 12
De 66 vy mas abhos . .......... { 180} ] 14 63 16 17 32 6 14
Sin respuesta. . ...l ... (7 — 43 14 43 14 43 14 29
Estado civil:
Casado. .. oovereneneennnn...  (799) i 18 57 13 22 32 14 12
Soltero. . ..o nennennnnnan (563) 15 21 55 9 17 27 28 7
Yiudo, viuda................ [ 1O8) 14 17 56 14 23 28 35 14
Divorciado ... ..o (64) 13 27 20 11 27 14 10 q
Estudiog:
Primarios, . ... ... ......... (D5} 9 31 48 12 23 40 22 15
Secundarios. ... ... ... .. (473) 13 20 54 14 25 32 32 12
Educacion Superior. ....... .. (471% 15 21 53 11 314 27 30 ]
Grraduado universitario. . ... .. (439) I 15 it 10 28 31 33 3
Sinm respuesta. . . ...ovnraanea. (56) 14 13 57 16 16 23 50 11
Ocupacion:

Gerentes, directores ¥ propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, Bcnicos superiores

v funcionarios superiores . . . . (302) 11 17 60 12 25 26 39 10
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. (105} 15 17 52 15 20 16 30 14
Teécnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados, | (319) 7 21 62 10 25 31 36 8

Propietarios de pequehos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

Eraneros). .. .........u... (78) 22 26 i6 17 27 ig 19 15
Obreros especializados v capa-

112 o A 179 15 16 56 13 12 20 is 13
Obreros no especializados, apren-

dices y jornalerns__........ i31) 13 26 19 23 45 29 10 16
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o [
EL HABER DESEO DE CONOCER
EXTRANIERDS A LOS ESPAROLES
Mucho o A Nada 5 R Muchs o A Nada 5 R
TOTAL . - %) ) e o (%) %)
TOTAL. ................... (1.534) 30 19 56 12 28 a0 32 10
Esmdiantes ... .............. (228) 18 17 57 B 50 22 22 [
Amasdecasa,. ... ......... (113) 15 22 54 9 . 16 39 i6 9
Jubilados vy pensionistas ... ... (220) 11 21 55 12 20 37 a0 12
Sin respuesta. . . ... (59) 14 20 51 15 31 29 il 10
Crasto fofal previsto durante la
estaneia:
Menos de 20,000 ptas, . ...... (211) 15 16 55 15 34 30 32 10
De 20.001 2 30.000ptas... .. (210) 13 21 58 ] 29 3l a2 7
De 30.001a 60.000ptas.. ... (347) 11 25 52 12 23 33 i3 10
De 60.001 a 100.000 ptas.. . .. ({265) 16 18 54 11 26 31 34 9
De100.001 a 200,000 ptas.. . .. {143) 12 24 S0 14 19 34 34 14
De200.001 a 500,000 puas.. . .. (65) (] 17 63 12 31 37 23 9
Mas de 500.000 ptas. . ....... (33) 15 15 67 k) 27 45 21 ]
Sin respuesta. .. ............. (2640) 12 13 64 12 35 20 34 11
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

52, FiNesa) . ..oviveninnn.ns (61) 11 21 54 13 30 33 k]| 7
Belga, holandesa, luxemburgue-

T (145) 20 17 46 17 21 26 38 15
Centroguropea (austriaca, sui-

T (57) 12 18 60 11 30 26 40 4
Alemana ..........0.0000... (342) 20 29 47 5 27 37 32 4
Francesa................... (176) 9 16 59 16 23 33 il 13
[taliana .. (15) ) 20 &0 13 7 53 27 13
Britnica ................... (435) 11 16 59 14 24 25 a7 14
Morteamericana .. ........... (119) & 23 61 10 39 314 18 g
Iberoamericana. .. ........... (94) 4 10 77 10 51 22 18 o9
e {11) — 18 64 18 435 27 27 —
Otras nacionalidades. . ... ... (79) g 18 55 19 34 i6 16 14
Zona turistica en que se realizi
la entrevista:

Pirifeo . .. ccoveeeiinncnnsas (47) 4 6 62 28 19 17 43 21
Costa Blanca ... ... ... ... (186) 11 17 is 7 17 22 27 34
Costadel Sol ............... (316) 22 21 52 5 k3 37 27 3
Baleares. ................... (161) 5 24 1] 6 24 32 40 4
Canarias ............c00000s (224) 20 23 49 B 17 24 51 8
Costa almeriense ............ (59) 5 27 68 — 19 66 15 —
Madrd. . ... ... ... ... (221) 9 15 71 5 46 28 23 4
Barcelona .................. {108) 11 23 61 5 33 18 24 5
Sewilla..................... (52) 2 12 77 10 44 21 29 6
GEIONA. . v e ienennns (14) 14 79 7 — 14 57 21 7
Granada ................... (76) 4 11 49 17 29 25 14 i2
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TABLA 11 (continuacion)

{En qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

Q R
LECTURA DE LIBROE, REPORTAJES EN TELEVISION,
PERIODICOS ¥ REVISTAS CINE ¥ RADIO
Mucho o Algo Mudn SR Muocka o Algo Mada 5 R

TOTAL  bamamie (%) %) ) e ) %) %)
TOTAL.................... [(1.534) 10 16 60 13 7 13 67 13
Sexo:
Hombre. ... .oooeiueiinnnnn (895) 10 16 60 15 7 12 66 15
Mujer.......oooeeeeane .. (639) 11 17 61 11 7 14 68 11
Edad:
DelSal5anos............ (364) 15 20 55 10 12 16 62 10
De26al5anos.....o...... (333) 9 16 60 14 5 13 67 14
De 36 ads afios ............ (251) T 15 63 15 5 13 68 14
Dedbalisafios............ (1835) 12 18 61 10 7 13 T0 10
De 56 ab5 afios ... ......... {214) 12 13 58 17 6 12 65 16
D 66 vy mas afios . . ......... (180) 4 12 68 16 2 ] 76 16
Sin respuesta. .. ...o00 .. (7) — 29 29 43 - 29 29 43
Estada eivil:
Casado..................... {799 2 15 &1 16 5 12 67 15
Soltero. . ......covirinnn.. (563) 12 19 59 10 B 15 66 10
Viedo, viuda. . ........... ... (108) 13 9 62 16 7 7 T0 15
Divoreiado ................. (64) 14 22 53 11 8 16 fd 13
Estudios:
Primarj.ﬂsl ................... (95) 7 20 55 18 6 17 59 18
Secundarios. .. .............. {473) ] 13 fid 15 5 12 68 15
Educacion Superior. ......... (471) i 18 55 14 9 13 63 14
Graduado universitario. ..., .. (439) 1 18 &l 10 & 13 71 9
Sin respuesta. ... ............ (56) 5 13 66 16 5 4 75 16
Cleupacicn:

Gerentes, directores ¥ propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

v funcionarios superiores . . . . (302) 9 14 64 14 5 12 70 14
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados, (105) 10 21 50 18 7 18 56 19
Tégnicos de nivel medio, maes- .
tros, oficinistas y empleados., | (319) 9 17 62 12 6 13 70 11

Propietdrios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes y

EFameros), .. .ovvverrnnrenn (78) 9 13 56 22 8 13 58 22
Ohreros especializados v capa-

BACES. . o covv v s enennnnnan (79) 14 14 37 15 5 14 635 16
Obreros no especializados, apren-

dices y jornaleros. ... ...... (31) 23 13 42 23 16 26 39 19
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Q R
LECTURA DE LIBROS, REPORTAJES EN TELEVISION,
FERIODICOS ¥ REVISTAS CINE Y RADIOD
Muchoo ., Nada s pMuhoo ., Nada SR

TOTAL bt %) %) L %) %)
TOTAL. .c..vovvvvvnnnnvnnns (1.534) 10 16 60 13 7 13 67 13
Estudiantes . . ......ovvnvrnns (228) 14 23 52 11 12 16 62 10
Amasdecasa_.............. (113) 10 14 66 10 5 7 78 10
Jubilados v pensmmsms ...... (220) 7 15 65 13 5 10 73 13
Sin respuesta. . e (59) 8 10 L1 15 5 12 (1] 15
Gaste total previsto durante la
eslancia:
Menos de 20,000 ptas........ {211) 9 16 60 15 8 L5 62 15
De 20,001 a 30,000 ptas.. ... (210) 13 16 62 9 7 12 72 9
De 30.001a 60.000ptas..... (347) & 19 60 13 5 15 68 12
De 60.001 al00.000 ptas.....  (265) 8 17 62 13 6 13 68 13
De 100.001 a200.000 ptas. . . . . (143) 1 4] 55 18 10 13 58 19
De 200,001 a 500,000 ptas.. . . . {65) 9 22 52 17 3 15 1] 15
Mis de 500.000 ptas. . ....... (33) 15 15 55 15 3 12 T3 12
Sin respuesta. ... ...o.o0 i {260) 12 11 63 i4 8 9 TO 14
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) . ............... (61) 8 15 62 15 3 11 70 15
Belga, holandesa, ]u:e:mburgue-

54 . (145) 3 15 61 21 3 11 66 21
Cr.nl:mempea {au.umacl.. sui-

ZA) oo iiiinn s (57) 9 14 T4 4 4 9 B4 4
Alemana ................... (342) 1o 21 61 7 8 18 68 6
Francesa ................... (176) 7 13 63 18 3 13 68 15
Ttalimma . ................... (15) 7 27 53 13 7 20 60 13
Britanica . . (415) 11 10 62 17 8 9 66 17
MNorteamericana . ............ ({119) 17 29 46 8 13 11 &7 9
Iberoamericana. . ............ (94) 16 17 56 11 5 18 66 11
Japonesa ................... (11} 9 9 64 18 9 18 55 18
Otras nacionalidades. ........ (79) 11 22 49 18 5 16 58 21
Zona turistica en gue se realizg
la entrevista:

Pirineo. . ..oiieiiiiiins (47) 2 2 66 30 - 2 74 23
Costa Blanca ............... (186) 6 8 37 49 2 9 40 49
Costadel Sol ............... (316) 9 20 65 5 7 20 67 5
Baleares. ................... {161) 4 11 79 6 2 6 86 &
Canarias ................... (294) 7 12 73 ] ] 10 77 7
Costa almeriense ............ (59) 12 42 44 2 8 12 76 3
Madrd. . ..........ocoinnn, (221) 25 16 54 5 18 10 68 5
Barcelona .................. (108) 11 26 58 5 5 29 62 5
Sevilla . ...........ccovnnn, (52) 8 21 63 8 4 13 75 8
Gerona. . .........oovennn... (14) - 21 71 7 —_ 14 64 21
Granada ......oo00v0000000s (76) 9 20 iz a9 5 13 42 39
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TABLA 11 (continuacion)

.En qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

5 T
LOS PRECIOS EN GENERAL.
LA COMIDA LAS TIENDAS, LAS COMPRAS
Musho o, Nada s (Muhes Nad LR

TOTAL  bwsame o %) o) Pmante roy TR
TOTAL. ... ................ (1.534) 18 3l 43 8 19 ki 38 B
Sexo,
Hombre . ................... (895) 20 30 41 9 20 34 a7 g
L {639) 16 31 45 8 16 i6 40 g
Edad:
Del5a2fafos ............ (364) 17 34 43 ] 16 36 40 ]
De26alfanos............ (333) 16 26 46 12 17 33 40 10
Del6adianos ............ (251) 19 27 45 B 19 32 41 2
DedbaS5anos ............ (LB5) 21 30 45 4 19 31 44 4]
Des6absahos ............ (214) 21 a2 38 9 21 19 iz ]
De 66 y mas afios ........... (180) 16 i6 17 11 23 40 29 8
Sin respuesta. ... ..., ... ... M 29 14 57 — 14 29 14 43
Estado civil:
Casado. . ................... (799) 18 30 42 10 21 i5 35 9
Soltero. .......oconviveeeann (563) 17 30 46 7 15 33 45 ]
Viudo, viuda . ... ............ (108) 19 34 38 9 14 42 35 g
Divorciado .. ............... (64) 20 33 41 ] 20 41 i3 6
Estudios:
Primarios. .. ................ (95) iz 38 24 6 20 40 29 11
Secundarios. . ............... (473) 17 35 1B 10 20 39 a2 9
Educacion Superior. . . ....... (471) 19 29 44 B 18 i6 I8 8
Graduado universitario . ... ... (439) 14 26 52 ] 16 28 449 7
Sin respuesta. ............... (56) 27 29 3B 7 a2 18 21 9
Ocupacion:

Gerentes, directores y propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . . .. (302) 18 26 49 8 20 28 4 7
Gerentes o propictarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. (105) 20 35 13 11 15 42 30 13
Técnicos de nivel medio, maes- .
tros, oficinistas ¥ empleados, | {319 17 27 48 9 17 34 42 7

Propictarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,

ETANJEFOS). . v v vnr e e e (78) 22 3] 16 12 13 13 7 17
Obreros especializados y capa-

BACEE. . . . it (79 22 33 35 10 27 27 41 3
Obreros no especializados, apren-

dices y jornaleros.......... (31) 35 42 13 10 19 45 19 16

128



COMPORTAMIENTO VACACIONAL Y TURISTICO DE LOS EXTRANIEROS: 267
T
LA COMITMA Lﬁ’fgﬁgﬂ LAS COMPRAS
Minshs o Al Nada Mnske » A Nada 5 R

PREN " o (%) i o %) (%)
TOTAL.......cciieiinannns (1.534) 18 31 43 19 35 I8 B
Estudiantes ............cc0... (228) 17 29 48 14 i6 42 8
Amas de CASA. . ............. (113) 12 3l 49 18 37 I8 7
Jubilados y pensionistas . ..... (220) 17 i9 iR 23 42 29 [
Sin respuesta. . . .....o000.nn (59) 22 34 29 27 29 34 10
Gasto rotal previsto duranre la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (211) 18 34 40 16 a7 36 10
De 20.001a 30.000ptas.. ... (210) 20 il 42 21 k]| 41 7
De 30.001a 60.000ptas.. ... (347) 18 33 39 18 35 38 9
De 60.001 a 100,000 ptas. . . . . {265) 16 30 48 20 i2 41 7
De 100.001 a 200,000 ptas.. . . . (143) 20 29 41 18 43 31 8
De200.001 a 500,000 ptas. . . .. (65) 29 25 38 14 43 34 )
Mis de 500.000 ptas. .. ... ... (33) 15 27 48 27 27 39 6
Sin respuesta. . . ............. (260) 15 28 47 18 i3 40 9
Nacionalidad:
Nordica (sueca, noruega, dane-

P T T (61) 15 26 49 3 39 48 10
Belga, holandesa, luxemburgue-

T (145} 17 34 a7 21 36 30 13
Centroeuropea (austriaca, sui-

ZA) e ire i aee s (57) 9 28 6l 11 40 49 -
Alemans .........coovvenns (342) 19 33 44 11 39 46 4
Framcesa................... (176) 13 24 48 11 33 43 13
Ttaliana ...............0000. (15) 20 20 40 13 33 40 13
Brithnion .. ..o..vvnrrnnnn.s (435) 21 10 41 29 34 0 g
MNorteamericana ... .......... (119) 19 38 34 19 0 39 11
Iberoamericana. ... .....oo0 ... (94) 16 17 57 17 29 46 9
Japonesa .. ................. (11} 18 55 27 45 45 9 —
Otras nacionalidades . ........ (79) 21 42 25 25 33 9 14
Zona turistica en gue se realizd
la entrevisia:

Pirimeo. ....ooovvivnnnnnen (47) 11 23 47 38 26 19 17
Costa Blanca (186) 22 32 27 i9 40 21 20
Costadel Sol ............... (316) 28 34 34 4 29 42 25 3
Bale@res. . . oovvurrnnrrnnnnns (1611 11 34 50 4 6 39 51 4
Canamas . .......o.ooeviuennn. (294) 7 24 61 7 13 1 50 7
Costa almeriense . . .......... (59) 27 49 24 = 27 56 17 o
Madrd.............ccovnnt, (221) 12 34 50 4 16 29 50 5
Barcelona ............000... (108) 33 26 6 5 26 29 4] 5
Sevilla......oconvvvinnnoe.. (52) 23 i5 38 4 8 33 54 6
Gerona. .. ...oovviiiiinn..n. (14) 7 21 64 7 7 S50 43 —
Granada ............ o 8 (76) 13 17 34 36 12 13 39 36
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TABLA 11 (continuacion)

iEn qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esta
localidad en que esta siendo entrevistado?

u v
EL AZAR, ENCONTRE AMIGOS O PARIENTES
ALOJAMIENTO QUE RESIDEN AQUI
Mucho o Al Nad % R Mucho o Al Nada 5 R

L ) (%) %) e ) (%) %)
TOTAL.................... (l.534) [ 12 67 16 18 9 &l 12
Sexo
Hombre . ................... (B95) f 12 66 16 16 b 63 13
Mujer....ooooiiiiiiiiiiiaa (639) [ i a7 15 22 10 57 11
Edad:
Del5a2fafos .. ......... (364) g 16 63 14 24 10 57 9
De 26 a 35 afios ............ (333) 7 9 68 15 19 7 60 14
De36ad5aios............ (251) 6 13 67 14 14 12 63 11
Dedb alS5an0s . ........... (185) 5 14 71 10 19 10 62 9
De 56 a3 afos . ........... (214) 4 11 64 21 16 7 62 14
De 66 y mas afios........... (180) 4 5 71 19 14 8 63 14
Sin respuesta. ............... (7) — 14 43 43 14 — 43 43
Estado civil
Casado. . .....oovvinninnnenn. (799) 6 11 66 18 15 8 63 14
Soltero. . ... e, (563) 7 13 67 13 22 10 50 9
Viudo, visda. . .............. {108) 5 7 69 19 20 9 56 15
Divorciado ........0000000un (64) 5 14 72 9 23 13 56 &
Estudios:
Primarios. . .. .oooveeneeenn. {95) 4 11 65 20 22 14 49 15
Secundarios. .. ... ... .00 ... (473) il 12 65 17 17 6 64 12
Educacion Superior.......... (471) 7 14 63 16 18 13 56 13
Graduado universitario . ... ... (439) 6 9 73 12 19 7 65 10
Sin respuesta. ... . ... ... (56) 2 13 6d 21 21 2 Gl 16
Ocupacion:

Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

¥ funcionarios superiores . . .. (302) [ 13 66 15 15 10 64 12
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. (105) 3 10 65 22 17 ] 56 18
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistasy empleados. .  (319) 6 11 70 14 19 7 63 10

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes y

BAMEros), . .....ounnn. ... (78) 5 9 64 22 19 13 53 15
Obreros especializados v capa-

IACER. . ... iveenianinnnnnns (79) 5 16 59 19 14 9 63 14
Obreros noespecializados, apren-

dices y jornaleros....... ... (31) [ 26 19 29 23 & 52 19
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7] v
EL AZAR, ENCONTRE AMIGOS O PARIENTES
ALOJAMIENTO QUE RESIDEN AQUI
e Nada s r Muchoo e Nada 5 R

e ™ o oo (%) Plane () %) %)
TOTAL.............00vnuus (1.534) 6 12 67 16 18 9 61 12
Estudiantes ................. (228) 10 14 65 11 25 11 54 10
Amasdecasa............... (113) 4 10 74 12 17 7 66 10
Jubilados ¥ pensionistas . ... .. (220) 5 8 0 17 16 B 65 10
Sin respuesta. .. ............. (59) 5 14 6d 17 25 8 47 19
Gasto rotal previste durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. ....... (211) [ 11 63 20 23 8 53 16
De 20.001a 30.000ptas.. ... (210) 7 10 70 12 26 ] 57 8
De 30.001 a 60.000ptas.. ... (34T) 5 15 67 13 16 11 63 10
De 60.001 a 100.000 ptas.. . .. (265) 9 12 65 13 12 10 65 12
De 100.001 & 200.000 ptas.. . .. (143) 6 g 64 22 17 9 59 15
De200.001 a 500.000 ptas.. . .. (65) 5 14 63 18 20 9 58 12
Mis de 500.000 ptas. . ....... (33) 3 12 67 18 21 - 73 6
Sin respuesta. .. ............. {260) 4 10 71 15 17 7 62 13
Nacionalidad:
Mordica {sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 5 20 64 11 15 15 56 15
Belga, holandesa, luxemburgue-

P (145} & 17 54 21 21 11 52 16
Centroeuropea (austriaca, sui-

P T (57) = 11 A4 5 18 4 74 5
Alemana ................... (342) 4 7 81 ] 25 11 58 5
Francesa................... (176) 6 11 67 16 22 9 56 14
Italiama .................... (15) 7 13 67 13 20 7 60 13
Brithmiea .. ................. (435) 8 12 59 21 14 7 63 15
Morteamericana ............. {119) 9 15 62 13 15 g 66 12
Ibercamericana. .. ........... (94) — 5 B4 11 12 9 70 10
Japonesa................... (1) 36 18 27 18 27 — 45 27
Otras nacionalidades......... (79) 5 15 53 26 11 8 62 19
Zona turistica en que se realizd
la emtrevisia:

Pirneo..............c.000.un (47) — 15 62 23 4 4 68 23
CostaBlanca ............... (186) 10 15 28 48 16 12 i5 37
Costadel Sol ............... (316) 11 21 56 12 20 14 61 5
Baleares.................... (161) 2 8 B3 7 10 8 76 [+]
Canaras ................... (294) 2 5 82 12 16 4 72 7
Costa almeriense .. .......... (59) 7 8 85 —_ 41 10 49 —
Madrd..................... (221) 5 12 78 5 27 9 61 3
Barcelona .................. (108) 4 9 79 ] 16 12 66 6
Sevilla..................... (52) 4 ] 83 ] 29 4 54 13
Gemoni. .. ....ovviineennnnan (14) 29 21 36 14 50 - is 14
Granada ................... (76) 7 5 46 42 8 3 47 42

131



270 ESTUDIOS

TABLA 11 (conclusion)

i{En qué medida le ha influido cada uno de los siguientes aspectos en su decision de venir a esia
localidad en que esta siendo atendido?

w X
SUS LUGARES SUS MUSEDS ¥ MANIFESTACIONES
HISTORICO-ARTISTICODS CLULTURALES
Mucho o " Nads SR Mucho o A Nada 5 R
TOTAL e %) () Daante o %) )
TOTAL.................... [(1.534) 28 20 38 14 27 19 39 15
Sexa:
Hombre................000s (895) 29 19 I8 15 27 18 39 16
Mujer. ..o oooooeeeeenneo...  (639) 27 22 38 13 27 20 40 13
Edad:
Del5a2fafos ... ......... (364) 33 23 i3 10 32 22 15 11
De 2635 afios .. .._..... .. (333) 27 23 38 12 26 20 41 14
De 36 adsahos ... ....... (251) 30 18 19 13 29 19 19 14
Dedfhali5ahos............ (185) 35 20 i5 10 i3 20 k¥, 10
De 56 a6l afios ............ (214) 25 14 42 20 21 16 44 1%
De 66 y mas afios .. ......... (1809 16 17 45 22 16 16 44 24
Sin respuesta. . . ... ae o (7 14 — 43 43 14 — 43 43
Estade civil:
Casado. ........ccociiviinns (799) 27 17 k14 16 25 17 40 18
Soltero. .............ocovntn (563) 29 23 n 10 29 22 19 11
Viudo, vieda................ (108) 32 11 34 22 31 11 35 22
Divorciado . ... ... oouo.... (64) 23 14 16 6 20 0 42 8
Estudios:
Primarios. . ... .. ............ (95) 23 19 40 18 19 21 40 20
Secundarios. ... ........0. ..., (473) 21 21 41 18 19 20 42 19
Educacion Superior, . ........ (471) 20 23 34 14 29 20 37 14
Graduado universitario. .. ..., (439) 19 16 36 9 a7 17 36 10
Sinrespuesta. .. ............. (56) o 14 63 14 5 13 64 18
Orupacion:

Gerentes, directores y propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . . . . (302) 36 16 34 14 34 17 34 15
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados. {105) 27 20 19 14 24 22 39 15
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. | (319) 26 21 40 13 25 19 43 13

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,

ETAMIEOS . oo v ove e aiavnens (78) 17 19 44 21 12 21 46 22
Obreros especializados v capa-

BACES. .. ... (79) 27 23 38 13 19 29 39 13
Obreros no especializados, apren-

dices y jornaleros. . .. ...... (31) 19 29 is 16 23 26 is 16
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w X
SUS LUGARES S5US MUSEOS ¥ MANIFESTACIONES
HISTORICO-ARTISTICOS CULTURALES
Muboo Nada sp  Muhoo Mads SR
TOTAL  bmme GG o Tt %) (%)
TOTAL. .....coinaviinnnass (1.534) 28 20 38 14 27 19 39 15
Estudiantes .. ............... (228) 39 25 28 9 40 21 29 9
Amas de casA. ... ae i .. {113} 21 20 47 12 19 16 52 12
Jubilados v pensionistas ... ... (220) 20 17 44 20 20 15 43 22
Sin respuesta. . .............. (59) 27 12 42 19 22 15 42 20
Gaste toral previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. ... . ... (211} 34 18 34 15 a5 18 i3 15
De 20.00la 30.000puas..... (210) 20 28 41 11 20 26 43 11
De 30,001 a 60.000ptas.. ... (347) 21 20 46 14 21 18 48 14
De 60.001 a100.000 ptas.. . .. (2635) 25 16 46 14 22 16 46 15
De 100.001 a 200,000 ptas.. ... (143) 28 17 4 22 24 20 36 20
De 200.001 a 500,000 ptas.. . _ . (65) 28 23 35 14 25 22 37 17
Mis de 500.000 ptas......... (33) 42 15 k1] 12 39 18 30 12
Sin respuesta. . .............. (260) 42 20 25 13 39 19 26 16
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 23 i3 kE 7 26 i0 38 7
Belga, holandesa, luxemburgue-

- (145) 11 21 46 21 11 21 48 21
Centroeuropea (austriaca, sui-

T (57) 23 14 54 9 23 12 54 11
Alemana ................... (342) 27 17 50 (] 24 17 52 7
Francesa .........cccooeunne (176) 25 19 16 20 26 16 34 24
Italiama .................... (15) 13 20 40 27 13 20 40 27
Brithnmica . .......o000ceiiian (435) 17 20 43 0 16 20 44 20
Morteamericana (119) 55 24 9 12 50 23 16 12
Iberoamericana. .. ........... (94) 73 16 4 6 72 15 ] ]
Japomesa . .................. (11) 21 9 - —_ 91 ] —_ —_
Otras nacionalidades. . ... .... (79) i7 25 22 16 38 25 22 15
Lona ruristica en que se realizo
la enrrevista:

Pirineo..........cooiiaeann. (47) 4 13 53 30 - 13 53 34
Costa Blanca ..... ......... (186) 7 11 34 48 7 10 32 51
Costadel Sol ............... (316) 18 34 37 10 15 34 41 10
Baleares. . .....ovvaviiananns (161) 29 19 48 4 30 19 48 4
Canarias ................... (294) 5 1] T8 11 4 6 78 12
Costa almeriense . ........... (59) 15 27 42 15 3 29 51 17
Madrd. .................... (221) 75 20 i 2 78 16 3 2
Barcelona .................. (108) 46 i1 19 5 48 29 19 5
Sevilla.....oovvvvnniinnnnnn (52) 69 25 4 2 63 27 6 4
Geron. .. .....covovvieann.. (14) —_ 7 79 14 — 7 79 14
Granada ................... (76) 49 16 7 29 38 16 16 30
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TABLA 12

i Como calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

A B
LIMPIEZA E HIGIENE
EN GENERAL o
Muy g mMa MW g g MW g M M g g
TOTAL - ben oy w M he 9 w G %
TOTAL. ... ...ccviiiiaans (1.534) 23 a7 9 7 4 20 60 8 5 6
Sexa:
Hombre (BO3) 23 57 g 7 4 21 61 ) 5 f
Mujer (639) 23 56 10 T 4 20 59 10 3 6
Edad:
Delifa2fanos ............ (364) 18 59 9 @ 5 18 62 & [ (]
De26al3fafos ............ (333) 17 62 10 ] 5 21 60 9 5 5
De 36 adsahos ... ....... (251) 23 54 12 4 7 20 57 11 4 8
Ded6b aS5anos ... ........ (185) 29 56 10 3 K 23 59 7 5 6
De S ab5anos ... ...... (214} a0 51 7 2 4 22 59 7 7 4
De 66 v méas ahos . .. ........ (180) 28 53 5 12 2 18 63 7 b 6
Sin respuesta. ... .. ... .00 (7y 29 57 -— - 14 29 71 - _ —
Estado eivil:
Casado. . ....oovvinnnnannaa.  (799) 25 55 9 7 4 20 62 7 5 G
Soltero. . ... ............... [(563) 20 50 8 7 5 20 59 9 fi [
Viwdo, viada................ (108) 25 56 8 ] 5 21 58 11 4 ]
Divorciado .. ... ........... (64) 16 58 16 5 ] 20 52 14 & &
Estudios:
Primarios. ... ... . 0.2 (95) 20 56 15 6 3 13 71 L] 5 6
Secundarios. . ............... (473) 21 59 10 5 4 17 60 12 4 2]
Educacion Superior. . ........ (471) 23 56 9 B 4 22 59 L] 8 4
Graduado universitario . .. .. .. (439) 24 56 7 8 5 22 60 g 4 6
Sin respuesta. . ... ... .. ... ... (56) 32 55 4 4 5 32 55 4 —_ 9
Ocupacion:
Gerentes, directores v propic-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
y funcionarios superiores . ... (302) 25 56 & 5 5 22 6l B s 5
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 3 ad49 empleados. (105) 22 51 12 7 ] 16 63 ] [ 8
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas yempleados. . (319) 23 60 8 5 3 21 Gl 10 4 4
Propietarios de pequenos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
ETAMJETOS). v v vnn s nns (78] 21 47 18 10 4 18 68 (] 6 1
Obreros especializados y capa-
taces. . . .......conneeo.n {79 20 57 11 6 5 24 62 4 4 [
Obreros no especializados, apren-
dices y jornaleros, ., ....... (31) i3 T4 —_ 3 10 1% 48 (] ] 19
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A B
o —
Muy  gien  Ma MW g g Moy Ma Mw g

TR ':’::: (%) %) ;; ) ::;' (%) %) {:; %)
TOTAL. .......ocviaennann (1.534) 23 57 9 T 4 20 60 8 5
Esmdiantes...........ccc... (228) 18 52 11 11 7 17 58 9 & 7
Amas de CaSA. ...urcrraaas (113 23 61 7 7 2 21 61 10 4 4
Jubilados v pensionistas .. .... (2200 30 55 5 ] 2 21 59 ) f 6
Sin respuesta. . ... .c0iaeaaas (59) 14 68 5 5 8 19 53 12 5 12
Gasto roral previsre durante la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (211} 19 64 7 6 3 19 63 8 4 6
De 20.001a 30.000ptas..... (210) 25 56 & 9 4 0 61 8 5 [
De 30.001a 60.000ptas..... (347) 25 55 9 5 6 24 59 7 4 7
De 60.001 al00.000 ptas.. ... (265) 26 56 9 6 3 24 56 9 7 3
De 100.001 2a200.000 ptas.. ... (143) 18 56 14 & 3 18 66 6 & 1
De 200,001 a 500,000 ptas.. ... (65} 22 55 B 15 - 17 54 15 g [
Méas de 500.000 ptas. . ....... (33 11 39 18 9 — 24 64 [ [ —
Sin respuesta. . ... ... ... ... (260) 20 57 9 7 B 14 62 10 5 10
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 23 52 2 18 5 20 64 2 10 5
Belga, holandesa, luxemburgue-

1 (145) 17 61 9 6 6 17 60 12 5 6
Centroguropea (austriaca, sui-

) (57) 25 51 11 11 4 21 51 11 14 4
Alemana . .........c.ueo.nn (342) 25 51 13 ] 4 26 54 10 5 4
Francesa (176) 13 6l 18 3 6 8 6l 22 1 7
[taliana .................... (15) 13 &0 7 13 7 13 60 — 20 7
BritAnica . .....cvouerinennns (435) 32 57 2 & 2 25 64 1 6 3
Morteamericana . .. .......... (119} 18 59 [ 9 B 13 63 ] T 12
[beroamericana. .. ........... (94) 17 56 18 2 6 21 64 4 - 11
Japonesa . .....o..oeiinninn. (11) 9 55 g 18 9 18 73 — - g
Ortras nacionalidades......... (79 & 66 12 7 7 15 58 16 4 7
Lona turistica er gue sé réalizd
la entrevisia:

Pirineo............ccooinnn (47) 26 64 2 6 2 30 57 9 — 4
Costa Blanca ............... (186) 23 50 11 1 4 26 62 7 1 5
Costadel Sol ............... (316) 18 57 11 11 3 14 60 13 9 3
Baleares.................... {161y 30 55 7 7 1 17 61 12 10 1
Canarias . .................. (294} 43 51 2 2 2 16 52 1 [ 4
Costa almeriense . ........... (59) 20 66 10 k] — 19 56 15 T K]
Madrid. .. .oooverininnennn. (221) 14 63 10 7 5 17 67 6 2 8
Barcelona .................. (108) 3 65 18 g 6 8 67 16 4 6
Sevilla..............o00o.n (52) 13 48 15 15 8 13 67 10 6 4
Gerona. .. .....cooveeenean... (14) 16 57 — 7 - - a3 - 7 -
Granada ................... (76) 11 38 13 13 25 11 53 3 3 32
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TABLA 12 (continuacion)
LCoémo calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

C ) D
CALIDAD DE ALIMENTOS, AGLUA CALIDAD Y LIMPIEZA
¥ VIDA EN GENERAL R DE LA PLAYA
Moty Bie Mal Muy  gp  Mar gy, Mal Moy g g

A :‘:; o %) L L o ! %) - (%)
TOTAL... ... ............. (1.534) 22 63 5 4 & 17 16 12 [ 30
Sexo
Hombre ... ................. (895)y 21 i 4 4 f 16 37 11 f 10
Mujer. ............. ... ... (639) 22 62 f 3 s 18 35 13 5 30
Edad:
DelSal2fafos ............ (364) 15 i1} B 4 T 13 33 9 & 319
De 26 aldsanos ............ (333) 19 67 5 5 5 14 37 10 5 34
De36 ad5 afos ............ (251) 23 62 4 2 g 15 29 18 6 31
Ded6 a 55 afos ............ (185) j2 56 3 2 [i] 23 36 13 3 26
De56 a6 anos ............ (214) 23 il 4 4 7 24 43 11 5 18
De 66 y mas afos .. ......... (120 23 64 4 4 4 17 44 12 9 18
Sin respuesta. .. .o nne e (7 43 29 14 14 — 57 29 14 - -
Extado civil:
Casado. .................... (799 23 63 4 4 7 19 k1] 13 i 26
Soltero. .................... (561 18 fd T 4 [ 14 34 10 5 ki
Viudo, vinda . ... ............ (108) 27 50 £ 1 7 21 13 13 3 30
Divorciado . ................ (64) 27 64 2 k! 5 14 55 9 3 19
Frtudios:
Primaros. . ................. (95) 16 72 4 1 7 20 19 21 2 18
Secundarios. ... ............. (473) 20 i1 [} 3 5 16 42 13 5 23
Educacion Superior. . ........ (471) 22 58 & 6 7 18 12 12 6 31
Graduado universitario....... (439) 24 63 4 k! 7 15 1l B 5 39
Sin respuesta. .. ............. (56) 23 64 5 2 5 25 43 13 5 14
Oeupacian:

Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

v funcionarios superiores . ... (302) 24 63 3 4 & 13 3l 9 7 35
Gerentes o propictanios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 ad9 empleados.  {105) 21 63 2 5 10 13 43 18 4 22
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 22 64 3] 4 4 18 a5 11 5 3l

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

EraMJErOs). ... vee e vnnnnnn, (78) 27 62 1 4 [ 17 33 15 6 28
Obreros especializados y capa-

BACEE. ..ot inn i inntnnas (79) 18 66 B 1 B 19 43 15 4 19
Obreros no especializados, apren-

dices v jornaleros. . ........ (31} 19 65 3 3 10 13 42 3 6 5
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C

CALIDAD DE ALIMENTOS, AGUA
Y VIDA EM GENERAL

D

CALIDAD ¥ LIMPIEZA

DE LA PLAYA

Muy Bien Mal My 5 R Rty Bien Mal Muy 5 R

TOTAL - T S s e s e o )
TOTAL. ...................(1.534) 22 63 5 4 & 17 36 12 [ 30
Eswdiantes................. (228) 14 63 10 4 10 10 28 11 5 46
Amas decasa. .............. (113 23 62 4 5 6 19 44 15 4 17
Jubilados vy pensionistas ... ... (2200 27 61 5 2 4 23 43 12 6 16
Sin respuesta. . ... ........... (59) 12 69 5 k] 10 12 36 12 ) 32
Crasto toral previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. . ...... (211) 18 63 8 4 7 11 36 7 3 43
De 20.001a 30.000ptas..... (2100 20 67 [ 2 5 17 38 12 4 30
De 30.001a 60.000ptas..... (347) 27 57 6 3 7 23 37 14 4 22
De 60.001al00.000ptas..... (265) 25 60 4 5 5 21 40 14 ] 20
De100.001 a200.000 ptas.. ... (143) 20 63 3 g 5 16 37 14 10 23
De200.001 a 500,000 ptas.. . .. (65) 25 63 2 ] 5 15 45 12 15 12
Mas de 500.000 ptas. . ....... (33) 18 67 9 - (] 15 a0 15 3 i6
Sin respuesta, . ... ... ....... (260) 15 71 4 2 B 10 29 8 6 47
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, fimesa) .. oovvvvnnnnnnns (61) 18 57 3 5 16 15 44 k! 10 28
Belga, holandesa, luxemburgue-

T (145) 19 T0 4 2 4 15 44 16 5 20
Centroeuropea (austriaca, sui-

) [ (57) 28 56 7 — 9 18 3s 9 7 32
Alemana ......ooivevnninns (342y 27 57 8 4 5 21 s 19 7 18
Francesa ................... (176) 10 T6 10 1 5 5 22 24 1 48
Italiama .. ..........c.c.. .0, (15) 13 i) 13 7 7 13 40 7 20 0
Britanica . .................. (435) 29 50 3 6 4 27 46 5 7 15
Morteamericana .. ........... (119) 12 69 4 4 11 7 as 5 5 48
Ibercamernicana. .. ...covv v vus [94) 14 74 — 1 11 1 5 [ 1 86
Japomesa . .................. (11) - 55 9 18 18 — — - 9 91
Otras nacionalidades. . ....... (79) 15 63 8 4 10 ] 41 8 3 40
Zona turistica en que se realizd
la enrrevisia:

Pirineo..................... (47} 17 72 6 2 2 15 30 - — 55
Costa Blanca . .............. (186) 28 62 4 1 4 3 40 15 1 13
Costadel Sol ............... (316) 19 63 8 [ 4 15 44 18 i3 11
Baleares. ................... (161} 23 66 3 4 4 19 56 9 6 11
Canarias .......ccovnnnnvnas (294 41 45 5 5 3 36 45 7 5 6
Costa almeriense . ........... (59) 7 88 3 — 2 k] 41 41 8 7
Madod..................... {221y 13 Tl 4 3 9 — 4 — _ 95
Barcelona .................. (108) [ 80 10 — 5 4 44 24 7 21
Sevilla..................... (52) 13 67 4 2 13 4 E 17 4 &7
GETUMA. . . ovvvneiiaencnnrnns (14) 7 93 — — — — 7 — 7 &6
Granada ............... ... (76) 7 54 1 4 4 4 22 4 4 .13
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TABLA 12 (continuacion)

iComo calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

E F
VARIEDAD ESPECTACULOS
DEL COMERCIO ¥ DIVERSIONES
- Muy Bien Mal Muy 5. nm  Muy Bien Mal Muy 5 R
TOTAL biea mal hien [
proel LR Tt A R o
TOTAL. ... ... ... ....... (1.534) 24 58 4 3 11 18 42 7 4 29
Sexa:
Hombre (B95) 23 50 3 k] 12 18 43 7 4 28
Mujer. (639) 26 57 4 3 10 19 40 7 4 30
Fdad:
Del5a2fanos............ (364) 20 61 4 2 12 20 42 6 ) 28
De 26 alfafos . ....._.... (333) 20 60 4 3 13 18 50 6 4 22
De 36 ads afos ... ... ... .. (251) 23 54 f 2 16 18 40 7 5 30
Dedbalfanos ......oonnns (185) 30 36 2 2 10 23 3B 8 3 26
De 56 ab§ anos ... ...... {214) 31 £7 2 3 7 18 38 13 2 29
De 66 y mas afos . .......... (180) 29 56 2 5 B B 7 fi 4 4
Sin respuesta. . .............. {7) 14 0 14 14 29 14 29 — 29 29
Estado eivil:
Casado. . ................... (799 26 57 3 3 11 17 40 B 4 i2
Soltero. .................... (563 21 60 4 3 12 20 44 il b 25
Viudo, viuda . ............... (108) 28 56 5 4 B 14 41 9 5 a1
Divorgiado .. ............... (64d) 28 6 5 — 11 20 41 11 5 23
Estudios:
Primarios. ... .....c.c.ueeaas (95) 24 64 - 4 7 11 46 13 2 28
Secundarios, . ..... .. .. ..... {(473) 25 56 5 2 12 17 45 & 4 29
Educacion Superior.......... (471) 27 57 4 3 9 21 38 & 5 2B
Graduado universitario . .. .. .. {439) 22 58 3 3 15 18 42 6 4 30
Sin respuesta. ... ............ (56) 21 68 2 4 5 o 19 14 o 29
Dcupacion:
Gerentes, directores v propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, tecnicos superiores
y funcionarios superiores . ... (302) 26 53 3 3 15 20 40 5 L) 0
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 ad49 empleados.  (105) 26 53 2 3 16 18 41 11 b 25
Teécnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319} 25 59 3 2 11 17 43 6 4 30
Propictarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v
Eranjeros). . . (78) 26 55 a 4 6 17 45 13 -] 21
Obreros especiallzadns :.-r capa-
laces. . (7! 25 6l 5 1 ] 23 47 k] 5 23
Obreros notspmmhzadns,
dices v jornaleros. . . ....... (31) 10 71 - — 19 16 5B — — 6
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E F
VARIEDAD ESPECTACULOS
DEL COMERCIO Y DIVERSIONES
My Bleg  Ma Mo g Mew g, pma MW g

e~ I - e e R )
TOTAL.......cccivnvrrnnne (1.534) 24 58 4 3 i1 18 42 7 4 29
Estudiantes . ................ (228) 17 60 5 3 15 21 41 6 5 28
Amas de cas............... (113) 33 57 1 4 6 19 45 9 3 24
Jubilados v pensionistas . ..... (2200 28 60 4 2 [ 12 17 11 4 36
Sin respuesta. . .............. (59 12 64 3 7 14 15 42 ] 3 31
Gasto total previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. ... .... {211y 24 57 2 2 15 16 40 6 7 3l
De 20001a 30.000ptas..... (210) 22 62 4 2 10 20 42 10 3 25
De 30001 a 60.000ptas..... (347) 29 54 5 2 10 22 46 [ 4 22
De 60,001 2100000 ptas..... (265) 29 56 5 3 7 21 17 9 5 28
De 100,001 2200000 ptas.. ... (143 20 69 3 1 7 17 40 9 3 3l
De 200,001 a500.000 ptas.. ... (65) 22 60 5 6 B 8 40 12 5 35
Mis de 500.000 ptas. . ....... (33) 24 48 f 12 9 12 52 12 3 21
Sin respuesta. ............... {260) 18 57 2 3 20 13 43 4 3 38
Nacionalidad:
Mardica (sueca, norusga, dane-

sa, finesa) . ..........00nn (61) 21 6l 2 5 11 13 51 3 5 28
Belga, holandesa, luxemburgue-

Bl cuvrrssasnrinssantrsnns (145 21 64 4 1 10 10 4% ] 3 32
Centroeuropea {austriaca, sui-

FRY civimcinnicinannaaanns (5T 30 56 4 — 11 18 19 14 2 28
Alemana ................... (342) 27 56 4 2 11 25 35 13 2 25
Francesa . _..._............. (176) 12 57 12 2 17 9 43 10 5 28
Italiana _................... (15 27 6 T - 7 13 47 - —_ 40
Britdmica ...........c000nenn (435) 15 52 1 5 7 22 39 4 6 29
Morteamericana . ... ......... [(119) 13 68 4 4 11 13 49 5 8 25
Iberoamernicana. . . ........... (94) 16 60 2 1 21 16 48 4 1 31
Japomesa ................... (11y — 55 — 9 16 - 36 — — 64
Otras nacionalidades . ... ..... (79 15 66 1 — 18 16 41 3 3 a7
Zong turistica en gue se realizd
la entrevista:

Pirineo. . .. (47) 9 51 17 11 13 9 47 6 6 32
CostaBlanea ............... (186) 25 54 5 3 12 24 i3 4 2 38
Costadel Sol ............... (316) 33 54 3 3 B 14 48 10 5 23
Baleares. . . (161} 24 71 1 2 2 19 54 2 1 24
Canarias ...........ccovuu. (294) 40 50 3 2 6 30 3 9 4 26
Costa almeriense ... ......... (59) 15 59 1] 10 5 2 14 39 25 20
Madrid. .................... (221) 14 62 2 1 20 17 44 1 2 36
Barcelona .................. (108) 18 71 3 — 8 12 63 2 2 21
Sevilla..................... (52) 4 5 —_ & 15 8 &0 —_ 4 29
Geroma. . ... .ccvvnnvnnnnnn.. (14) — 57 7 7 29 - 14 21 14 50
Granada ................... (76) 3 49 5 3 41 16 ki ] 9 3 42
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TABLA 12 (continuacion)

L Como calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

G H
TRANSPORTES PUBLICOS, TRAFICO PARA AUTOMOVILISTAS
TAXIS Y PEATON
Muy Bien Ml Muy g p Moy g Mal Muy g g

TOTAL - ey ™ % G e e e e mel ()
TOTAL....ovvuennnnnen. ... (1.534) 17 45 1 7 20 11 48 14 10 17
Sexo:
Hombre.................... (B95) 16 4 12 7 21 11 50 14 9 17
Mujer...................... (639 18 47 10 fi 12 12 46 15 11 17
Edad:
DelS5a2fafos............ (364) 14 44 10 ] 23 9 46 14 14 17
De26al35fanos ............ (3313%) 14 46 15 6 19 11 47 18 9 14
Dedbad5anos ............ (251) 14 48 13 7 19 14 45 16 ) 18
Dedbassanos ............ (185) 24 41 12 f 16 14 47 17 11 11
De56 a6 afos ............ (214) 23 43 B (] 20 13 54 10 7 16
De 66 v mas anos........... (180} 17 49 B 5 21 B 53 7 g 23
Sinrespuesta. .. ............. (7} 14 57 — — 29 = 43 14 _ 43
Estado civil:
Casado............coevven. . (T99) 18 45 11 5 22 12 50 12 8 18
Soltero..................... (563) 14 47 12 9 18 10 46 17 13 13
Viudo, viuda................ (108} 21 44 T 8 149 10 49 12 9 19
Divorciado .........0c0000a.. 64y 20 38 17 5 20 13 47 19 & 16
Estudios:
Primarios. . (95) 16 51 12 l 21 B 52 14 2 24
Sccu.ndarm I - ¥ k3 16 47 B L 23 10 50 13 B 19
Educacion Supenﬂr ceee. (471) 18 41 13 9 18 12 42 15 15 16
Graduado unwt.rsltanu ....... (439) 16 45 12 6 20 13 50 15 9 14
Sinrespuesta. .. ..., ......... (56) 10 50 16 7 4 7 fd 14 4 11
COrcupacion: '

Gerentes, directores ¥ propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

yfuncionarios superiores ... . (302) 16 49 9 5 21 12 46 i8 10 14
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5§ a49 empleados.  (105) 16 EL 14 1 23 12 45 16 6 21
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 18 47 13 4 19 13 50 13 g 15

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores lndtpe:nd.lent.cs }'

granjeros). . (78) 13 i6 15 14 22 14 42 15 15 13
Obreros especml:zadns :|.r capa—

tBCeS. .. ... ii i (79) 18 39 10 9 24 10 42 11 14 23
Obreros no especializados, apren-

dices y jornaleros. ......... (31) 19 39 10 ] 26 3 61 6 10 19
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G H
TRANSPORTES PUBLICOS, TRAFICO PARA AUTOMOVILISTA
TAXIS Y PEATON
ME¥ Bl Mal Moy  gmp Mo g Mal Mey ¢pg

TOTAL - Ber o % e e w ) %)
TOTAL......coviivusainnas (1.334) 17 45 11 7 20 11 48 14 10 17
Estudiantes .. .. ooovenenen.nn (228) 16 43 11 8 22 g 43 16 16 16
Amasdecasa............... (113) 20 51 9 f 13 15 53 11 7 14
Jubilados vy pensionistas ... ... (2200 18 48 10 ] 17 10 52 B 7 22
Sin respuesta. . .............. (59) 8 46 17 8 20 3 59 20 3 14
Crasto rotal previsto durante la
esfancia:
Menos de 20.000 ptas. . ...... 211y 17 45 14 (] 18 ] 46 12 12 21
De 20.001a 30.000ptas..... (210) 13 44 13 10 20 9 52 11 13 14
De 30.001 a 60.000ptas.. ... (347} 21 40 14 7 17 18 45 14 10 14
De 60.001a100000ptas.. ... (265} 18 46 10 B 19 14 50 14 7 15
Del (0201 a 200000 ptas.. ... (143) 17 48 7 2 27 54 12 8 18
De 200001 a 500,000 ptas... . .. (65) 20 52 9 2 17 3 49 25 11 12
Més de 500.000 ptas. ... ... (33) 1% 52 15 6 9 12 42 27 9 9
Sill FESPUBSTA. . . ouvverenn. s (260} 12 48 7 7 25 7 47 16 8 22
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

ga, finesa) ................ (61) 18 52 5 3 21 8 a4 11 15 21
Belga, holandesa, luxemburgue-

Bl ..uvvnenrcnnncarinnnan (145) 13 47 12 7 21 10 44 13 7 26
Centroeuropea (austriaca, sui-

) [ {(57) 18 53 2 9 19 19 44 21 5 11
Alemana . ....cooovniinnns (342) 14 43 18 7 18 21 45 13 [ 14
Francesa. ... ooouveriuesnns (176) 10 42 14 6 28 5 54 22 5 15
Italiama ..........c......... (15) 13 47 7 7 27 13 B0 — — 7
Britanmica . ................- (435) 23 42 9 10 16 10 51 ] 13 17
Morteamericana .. ........... (119 21 50 9 3 17 3 44 20 22 12
[beroamericand. . . ........... (94) 12 46 7 2 33 7 45 23 4 20
JAPONESA . ... vvecvnisnciaas iy 17 45 — 9 18 — 36 —_ 9 55
Otras nacionalidades. ........ (79) 12 53 10 4 21 5 51 15 12 16
Fona turistica en gue se realizd
la entrevisia:

Piringo.... ................. (47) 6 28 17 13 36 2 57 6 9 26
Costa Blanca ............... (186) 19 42 8 1 a0 6 42 14 3 is
Costadel Sol . .............. (316) 19 51 4 9 17 7 49 15 17 12
Baleares.................... (161) 20 61 5 4 10 15 64 6 2 13
Canarias ..........co0nc0nnn (294) 23 i3 19 7 17 0 45 5 6 14
Costa almeriense . ........... (59) 3 iz 39 14 12 2 73 22 3 —
Madrd. _................... (221) 16 50 8 7 18 6 45 21 14 14
Barcelona .........cco0cc... {108) 5 &0 16 10 9 2 56 23 12 7
Sevilla .............c.c..... (52) 13 a7 13 4 33 2 25 i5 15 23
Gerona. .. ....ovevevennnn.. (14) - T 14 21 57 7 71 — — 21
Granada ........ovvvvnen... (76) 11 37 g9 1 42 4 26 21 16 33
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TABLA 12 (continuacion)

{Como calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

ESTUDIOS

1

FAVIMENTACION, ALUMERADO

APARCAMIENTOS OB S0
Mur Bien Mal Mux SR Mur Blen Mal Muwr g g
TOTAL - Ny ) %) e ) el LS
TOTAL. ..... o . (1.534) 10 2B 11 ] 43 11 47 15 11 16
Kexo.
Hombre . ................... (895) 10 31 13 7 40 48 16 i 14
Mujer... ... ..., (B39 9 26 10 B 48 45 14 13 17
Edad:
Delfa2fanos . ........... (364) ] 27 12 10 43 11 48 12 12 17
De2bal5fanos ............ (333) 11 3 12 9 18 11 S0 14 11 15
Deidbadianos ............ (25]) 12 I8 17 6 17 12 49 18 B 13
DedbaS5anos ............ (185) 12 31 13 5 38 13 47 18 11 11
De 56 a65 afos . ........... (214) 8 0 7 6 48 10 42 16 14 18
De 66 v mas afos . .......... {180 4 24 4 [ 6l 12 39 16 14 19
Sin respuesta. . ... ... 000 (7 — 29 — s 71 — 43 14 - 43
Estado civil:
Casado. . ................... (799) ] 30 12 f 44 11 48 16 11 15
Soltero. . ......ooovinen .t {563) 11 28 12 10 40 11 49 12 12 15
Viudo, vinda. ............... (108) 8 24 5 5 58 14 31 21 11 23
Divorciado . ................ (64) 14 30 9 13 34 L1 41 14 19 16
Estudios:
Primarios. ... .............. {95) 5 27 17 4 46 5 6 29 5 24
Secundarics. . . ..., ... ..... (473) 28 12 7 46 9 49 15 10 16
Educacion Superior. ......... (471) 10 29 11 10 40 12 44 14 14 16
Graduado universitario . ...... (439) 18 18 10 7 43 15 49 12 12 13
Sin respuesta. . ..............  (56) 41 7 24 18 48 16 7 14
Uleupacion:
Gerentes, directores ¥ propie-
tarios de empresas con mas de
30 empleados, profesionales
liberales, téenicos superiores
yfuncionarios superiores . ... (302) b 27 14 7 44 14 53 12 1 12
Gerentes o propictarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a49 empleados.  (105) 10 33 10 B 38 10 32 24 16 17
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 10 28 10 7 46 12 53 13 10 12
Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y -
EFAMJEROS). . . v v vnn v vnn s (T8) 13 27 22 12 27 5 41 26 14 14
Obreros especializados y capa-
BBCES. . .ot (79) 13 27 14 13 14 9 43 16 16 15
Ohbreros no especializados, apren-
dices ¥ jornaleros.......... (3N 10 42 [ 6 35 6 55 k] 10 6
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1 J
APARCAMIENTOS PAVIM ENTAF:E:;)E[, &Luunnann
Moy Ben M M sr Mw g oMa M® g

ML o ™ e m s e o
TOTAL.................... (1.534) 10 28 11 ] 43 11 47 15 11 16
Estudiantes................. (228) & 29 12 10 41 10 45 14 13 18
Amas de casa. ......o..... ... (13 12 a2 9 4 42 15 46 17 & 16
Jubilados v pensionistas ... ... (220) B 28 5 5 55 12 3B 16 13 21
Sim respuesta. . ... ........ ... (59) 8 24 20 10 37 8 53 12 & 19
Crasto rotal previsto durante la
estancia
Menos de 20,000 ptas. . ... ... (211) 7 23 10 7 53 11 40 14 12 23
De 20.001a 30.000ptas.... (210) 8 34 9 ] 41 B 51 15 12 14
De 30.001a 60.000ptas..... (347) 17 3 i & 34 16 45 19 9 11
De 60.001a100.000ptas.. ... (265) 11 i3 12 8 a7 15 45 12 12 15
De 100,001 a 200,000 ptas.. ... (143) 6 29 12 8 44 6 49 16 15 14
De200.001 a 500.000 ptas. . . .. (65) 3 22 20 11 45 5 46 20 14 15
Mas de 500.000 ptas. . ....... (33) 18 15 30 1] 30 24 33 15 18 9
Sin respuesta. . .............. (260) 4 24 10 & 56 7 53 11 10 20
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 8 31 7 5 49 5 56 5 11 23
Belga, holandesa, luxemburgue-

- (145) 6 27 14 7 47 9 a6 15 13 17
Centrocuropea (austiaca, sui-

o T (57) 16 39 18 5 23 19 46 14 12 9
Alemana ................... (342) 22 29 13 6 3l 16 i3 24 13 15
Francesa ................... (176) 1 k)| 19 L] 43 5 54 18 4 19
Italimma ............c0000uen (15 13 i3 7 7 40 13 53 — 27 7
Brthnica . ....co0caevnsraas (435) 9 29 4] 9 46 12 a6 12 15 15
MNorteamericana . ............ (119) 2 25 13 16 44 7 56 8 13 17
Iberoamericana. . . ........... (94) 3 21 7 4 64 12 62 13 1 13
Japonesa .........co0vnnnues (i1 — 9 o - g2 9 55 ) 9 18
Otras nacionalidades. ........ (79) 1 25 11 T 56 11 53 12 5 18
Zona turfstica en gue se realizd
la entrevista:

Pirineo........ 47 2 30 28 4 36 2 74 4 13 6
Costa Blanca ............... (186) 2 20 15 2 61 10 ar 14 8 il
Costadel Sol ............... (316) 5 27 14 12 42 6 42 26 18 9
Baleares. ................... (161 12 40 2 4 41 12 48 f ] 24
Canarias ... ................ (294) 31 34 3 2 29 27 i6 14 14 10
Costa almeriense ............ (59) 7 49 22 10 12 7 49 il 14 —
Madnd..................... (221) 4 19 10 9 58 11 61 7 8 14
Barceloma .................. (108) 1 32 15 12 40 2 71 16 4 7
Sevilla ................. ... (52) — 13 21 12 54 6 46 17 13 17
GEMNA. . .....ovviiiinnnenns (14) F 79 — — 14 — 57 — 7 36
Granada . . (76) 3 13 18 17 49 7 30 13 9 41
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ESTUDIOS

TABLA 12 (continuacion)

LComo calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

K L
PARQUES
RUIDOS i L
Muy g Mal Moy  gp  Mw g o Mw g
AL o o - ™ e (%) P

TOTAL......c.iiviiainiaas (1.534) 16 51 15 11 B 27 47 10 5 12
Sexo
Hombre . ....ooovvvenennenn. (895) 16 50 15 10 9 27 47 9 5 12
Mujer........ccciiviinnnnas (639) 16 51 15 11 ) 27 47 10 4 12
Edad:
DelSa25 afos ............ [364) 12 51 15 13 9 29 45 g9 5 12
De26 al3fafios............ (333) 18 48 16 12 6 27 44 13 3 12
De 36 adS afos . ..... ... (251) 18 43 23 7 10 25 4b 12 4 13
Dedf a55aios ............ (1B3) 17 52 13 10 9 32 43 & 6 10
De 56 a65 ahos ............ (214) 17 55 11 9 7 28 49 8 5 10
De 66 ymas afos . .......... (180) 15 59 9 12 4 20 57 5 ] 13
Sin respuesta. . e (7 29 57 - = 14 43 43 = — 14
Estado eivil:
Casado.......covvvvvveen.--  (799) 17 53 13 10 8 27 47 10 4 13
Soltero. . ...l (563) 14 48 18 13 7 27 45 LD i} 12
Vindo, vivda. . ....oociienunn (108) 20 52 15 6 7 27 53 8 2 10
Diverciado ... .............. (64) 20 52 11 9 ] 28 A0 9 5 g
Estudios:
Primarios. .......ocoeeuunn... {95) 13 56 17 8 ] 15 64 i) 3 12
Secundarios. . . ........ ... ... (473) 16 55 15 7 8 22 49 13 4 12
Educacién Superior.......... (471) 16 46 14 15 9 31 43 9 5 12
Graduado universitario , .. .... (439) 16 30 17 10 7 30 46 8 5 11
Sin respuesta. . ... oo e (56) 25 54 5 i1 5 34 43 9 2 13
Oeupacion:
Gerentes, directores ¥ propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

yfuncionarios superiores . ...  (302) 14 50 18 10 ] iz 42 9 5 11
Gerentes o propelarios de la

industria, el comercio o los

negocios de § a49 empleados.  (105) 11 48 20 10 11 22 37 15 10 16
Tecnicos de nivel medio, maes-

tros, oficinistas v empleados. . (319) 18 50 14 11 & 30 44 il 3 13
Pmpietan’m de pequefos nego-

cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes v

granjeros), . (78) 17 45 15 13 10 18 42 17 3 18
Obreros csp:cmllz.adus 1.' :apa.-

taces. o : (79) 18 53 14 9 [ 22 61 5 5 g
Obreros mcspecmllmdm, apren—

dices v jornaleros ... ... ... (31) 10 58 13 3 16 29 55 3 - 13
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K L
RUIDOS ¥ IARDINES
s Bien Mal May ¢ g My Bien Mal Mur ¢ g

TOTAL Ty G0 %9 o o0 er M W e )
TOTAL. .......ccciiinnnnns (1.534) 16 51 15 11 B 27 47 10 5 12
Estudiantes . ................ (228) 12 44 18 16 10 27 45 10 5 12
Amasdecasa............... (113) 20 51 12 11 6 24 55 10 4 &
Jubilados y pensionistas . ..... (220) 20 59 9 8 4 25 56 (] 3 10
Sin respuesta. ... ... ... (59) 14 63 10 3 10 24 Lyl 12 B 19
Gasto toral previsio durante lo
estancia:
Menos de 20.000 ptas........ (211 14 55 14 10 8 24 50 o 5 12
De 20001 a 30000 ptas.. ... (210) 14 55 13 10 8 28 46 10 4 12
De 30.001a 60000 ptas..... (347) 22 47 13 10 8 27 46 10 3 14
De 60.001 al00.000 ptas..... (265) 20 50 11 12 8 29 44 11 8 g
Del100.001 a200.000 ptas... .. (143) 15 50 18 13 5 18 52 12 3 14
De200.001 23500000 ptas.. . .. 65y 17 57 14 11 2 20 58 12 6 3
Mas de 500.000 ptas......... (33) 15 42 33 6 3 45 39 9 — f
Sin respuesta. ............... (260} g 51 18 11 11 30 43 8 5 14
Nacionalidad:
Mardica (sueca, noruega, dane-

sa, Finesa) ................ (61y 11 56 7 18 8 21 50 5 3 11
Belga, holandesa, luxemburgue-

R I T 1] 14 49 21 8 8 21 16 21 6 11
Centrosuropea (austriaca, sui-

FA) cosisssaacanacssassana 57y 21 40 26 9 4 26 47 12 11 17
Alemana ................... (342) 21 52 14 7 6 25 50 13 5 4
Francesa ................... (176) (4] 53 23 g 9 18 ey 20 3 7
Ttaliana . ..ooovneennrnnennn, (15) 20 53 — 20 7 27 40 7 20 22
Britamica ................... (435) 23 50 8 13 7 il 49 3 5 7
Norteamericana . = s EEE (119) 7 49 15 17 13 34 48 2 3 12
Iberoamericana, . ............ 94) 11 57 20 4 7 45 18 10 1 11
Japomesa ................... (1) 9 18 18 27 27 55 9 9 9 6
Ovras nacionalidades. ........ (79 - i3 33 i3 —_ — &7 —_ 33 18
Zona turistica en que se réalizé
la entrevisia:

Pirneo..................... 47 o 62 17 4 9 [ 40 [ —_ 47
CostaBlanca ............... (186) 23 43 19 5 ] 18 19 27 2 15
Costadel Sol ............... (316) 15 51 15 14 5 18 47 12 8 15
Baleares.................... (161y 14 73 7 5 1 20 72 2 2 2
Cananias ................... (294) 33 50 4 5 ] 49 is 3 5 7
Costa almeriense ... ...._ ... 59y 22 69 2 7 — 5 68 & 15 i
Madrid. .......occ0iiveannn (221) 5 51 19 17 7 43 47 3 2 5
Barcelona .................. (108) 1 8 17 19 5 3 57 19 7 13
Sevilla . ...........ooiiin... (52) 2 27 38 27 fi 46 42 f 2 4
Gerona. .................... (14y — 79 - 7 14 7 29 7 7 50
Granada ................... (76) 7 a0 13 11 39 25 i4 8 -_ 33
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ESTUDIOS

TABLA 12 (continuacion)

4Como calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

LL M
PAISAJE DE LOS CANTIDAD ¥ PRESION
ALREDEDOURES L DE AGUA
May gy, Mal MW g Mo g ma MW o
TOTAL :‘:; %) %) 1',':]’ (%) :‘J;;’ %) (%) ;‘: (%)
TOTAL...........coouue... (1.534) 33 44 7 2 13 17 53 ] 6 16
Sexo:
Hombre_................... (B895) 33 41 7 2 15 17 54 B & 15
Mujer...........ciieniien..  [639) 34 46 ] 3 11 17 51 8 7 18
Edad:
Del5a25afos ......0..0.... (364) 30 43 ) 4 16 9 48 10 11 22
De 26 a 35 ahos ... ......... (333) 31 46 10 2 12 15 53 11 7 15
De 36 a 45 ahos ............ (251) 29 46 ] 2 13 20 5l 7 5 16
DedbalfSanos ............ (185 39 43 5 2 ] 26 53 5 6 10
DeS56a65anos ............ (214) 43 i6 5 2 14 21 57 f 3 13
De 66 y mas afios........... (180) 33 48 2 3 13 18 58 3 3 19
Sin respuesta. .. ... ...... .. (7y 43 29 — - 20 14 29 — 29 4]
Estado civil:
Casado......ocovvivnniin,,, (799) 34 44 [ 2 14 20 54 6 6 15
Soltero..................... (563) 30 45 g 4 13 12 49 11 9 19
Viudo, viuda .. .............. (1DE) 42 41 5 2 11 21 &0 1 2 16
Divorciado ..............,.. (6d) 44 42 5 3 ] 17 52 19 6 6
Estudios:
Primarios. . ................. {95y 25 44 13 1 17 12 a1 & 5 16
Secundarios. .. ..............  (473) 32 48 i) 2 12 15 57 10 4 16
Edueacién Superior. ......... (471) Er) i9 7 3 14 18 45 7 10 17
Graduado universitario. ..., .. (439) 33 44 7 3 13 19 52 7 5 16
Sin respuesta. . . ............. (56) 34 46 5 - 14 18 30 7 5 20
Cleupacion:
Gerentes, directores v propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
y funcionanios superiores . ... (302) 36 43 7 2 13 19 52 7 B 13
Gerentes o propietarios de |a
industria, el comercio o los
negocios de 5 a49 empleados.  (105) 31 39 o 4 17 17 48 3 7 26
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 36 46 [ 1 11 19 i3 7 7 14
Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
Eranjeros). . i (78) 29 45 10 3 13 15 63 L0 5 6
Obrercs especualizlﬂns :,r cnpa—
taces. . o i (79 24 47 15 3 11 14 58 9 5 14
Obreros nu:ap-mah:a.dus. aprcn—
dices v jornaleros. .. _...... {31y 32 42 3 3 19 10 58 13 6 13
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LL M
PAISAJE DE LOS CANTIDAD ¥ PRESION
ALREDEDORES DE AGLUA
Muy e Mal Moy g p Moy g, Mal Muy g p

TOTAL Ty 0 o0 o o ey e M e o9
TOTAL...........cvvvvunnn (1.534) 33 44 7 2 13 17 53 B [ 16
Estudiantes ... ............. (228) 3 40 7 4 18 9 44 12 11 25
Amasdecasa............... (113) 35 46 5 5 g9 25 55 5 4 12
Jubilados y pensionistas ...... (220) 38 45 3 1 12 20 57 5 2 16
Sin respuesta. .. ............. (59) 19 49 12 — 20 g 51 15 3 22
CFasio total previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 pras. . ...... (211 29 48 4 3 16 14 49 il [ 20
De 20001 a 30.000ptas..... (210) 35 43 8 3 11 15 56 3 8 16
De 30.001a 60.000ptas..... (347) 35 42 10 1 11 23 48 7 6 16
De 60001 al00.000ptas.. ... (265) 40 37 6 3 13 17 57 7 6 12
De100.001 a 200000 ptas.. ... (143) 3l 45 i 3 15 17 54 3 7 13
De 2000001 a 500,000 ptas.. . .. (65) 32 57 5 2 5 18 49 12 11 9
Mas de 500.000 ptas......... {33y 52 30 — — 18 18 58 12 — 12
Sin respuesta. . . .. (260) 26 49 4] 2 17 12 54 ] 5 21
Naciornalidad:
MNordica (sueca, noruega, dane-

5o, finesa) ......ooovenn... (61) 28 49 7 2 15 15 49 7 13 16
Belga, holandesa, luxemburgue-

. (145) 30 47 7 4 12 14 53 5 [ 22
Centroeuropea (austriaca, sui-

2 ) R (57) 35 44 i1 4 7 19 47 14 9 11
Alemana .. ......oooeiien... (342) 38 42 11 | 8 25 51 7 4 12
Francesa . ...........cc0.... (176) 3l 44 11 2 11 9 63 10 2 17
Ttaliana ............c000.... (15} 33 13 13 7 13 13 40 13 13 20
Britanica . . (435) 35 42 3 3 17 21 51 6 (3 16
MNorteamericana .......oou... (119y 37 9 3 3 18 7 47 9 18 19
Iberoamericana. ... .......... (94) i2 49 [ i 13 14 64 4 1 17
Japonesa ................... (1) 18 27 — — 55 — 55 — 18 27
Otras nacionalidades. . ....... (7% 19 56 4 18 4 42 22 8 23
Zona ruristica en que se realizi
la entrevisia:

Pirineo. .. 47 36 38 p — 23 4 53 26 4 13
CostaBlanca ............... (186) 27 i3 7 — i3 12 44 k] 4 38
Costadel Sol ............... (316) 34 53 5 4 4 22 55 ] 10 6
Baleares.................... {161) 50 45 2 1 2 19 70 6 4 2
Canarias ................... (294) 47 6 g 3 6 34 41 6 5 13
Costa almeriense .. .......... (59) 31 47 15 3 3 8 76 7 2 7
Madrd. .................... (221) 19 52 7 3 19 10 62 6 5 17
Barcelona . ... ............. (108) 6 60 19 3 13 2 56 20 5 18
Sevilla ..................... (52) 19 42 6 2 31 4 38 ] 8 42
Gerona. .................... {14y 79 14 — o 7 7 64 s 7 21
Granada ................... (76) 42 25 — 3 30 7 24 12 18 39
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ESTUDIOS

TABLA 12 (continuacion)

i Como calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

N "
SEGLRIDAD LA LOCALIDAD
CIUDADANA EN SU COMJUNTO
Mur Bien Mal Muy 5 R Muy Eien Mal Mur 5 R
Tehee e ) %) Bl S S o %) el
TOTAL ceeeeo o (1534 15 50 T 7 21 34 54 2 2 8
Sexo:
Hombre.... ................ (B95) 16 50 ) 7 21 34 54 2 2 8
Mujer..... i vmninaraanns (639) 15 50 7 ) 22 34 55 Z 1 8
Edad.
De 15 a25afos ... ........ {364) 12 49 B ] 22 15 54 2 2 2
De26alfanos............ (33%) 15 51 7 7 20 29 [10] 2 | 8
De 36 adi anos ............ (251) 18 46 9 5 22 32 53 3 2 9
Dedf assanos ............ [185) 16 55 5 4 19 i8 52 3 2 5
Destatianos ............ (214) 15 50 10 5 19 i6 50 1 2 10
Die 66 y mas apos ... ........ [180) 17 48 3 9 23 36 56 — 1 7
Sin respuesta. ... ............ (7 29 a3 — — 29 57 14 14 - 14
Estade civil:
Casado, .....ooovevivn i (799 16 50 ] 3 23 34 52 2 2 10
Soltero. .................... (563) 14 50 B B 20 i3 57 2 2 (]
Viudo, vinda . ............... (108) 15 52 5 9 19 38 56 1 - 5
Diivorciado . ... ........ ... (64) 17 47 13 8 16 s 53 3 — &
Estudios:
Primanos. .. .......ooo0ivens (95) 13 56 B 5 18 25 64 5 - 5
Secundaros. ................ (473) 15 51 B 7 19 i3 85 2 2 9
Educacion Superior. ......... 471) 15 45 8 ] 25 35 52 2 1 10
Gradvado universitario .. . .... (439) 16 53 5 & 20 15 54 2 2 7
Sin respuesta. .. ........ ... (56) 18 52 9 5 16 36 50 — - 5
Coupacion:
Gerentes, directores y  propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados. profesionales
liberales, técnicos superiores
yfuncionarios superiores . ... (302) 15 51 4 6 24 i3 55 2 2 4q
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de S ad49 empleados. (105) 15 46 B 5 27 iz 52 1 2 12
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas v empleados. . (319) 16 52 7 7 18 4 56 4 I h]
Propietarios de pequefios nego-
¢ios {menos de 5 empleados,
trabajadores independisntes v
EPAMJErDS). .. vvrrirn s e s (78) 18 50 12 8 13 28 56 5 1 9
Obreros especializados y capa-
BACES, oo covcovocannsonns (79) 10 42 15 13 20 35 48 3 — 14
Obreros no especializados, apren-
dices ¥ jornaleros.......... (31 6 58 3 3 29 29 65 - — f
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N N
SEGURIDAD LA LOCALIDAD
CIUDADAMNA EN SU CONJUNTO
Muy Bien Mal Muy 5 R Muy Bien Mal Muy R

TOTAL %o om0 o 0 R o e ne )
TOTAL. . .........viiaeinn. (1.534) 15 50 7 7 21 34 54 2 2 8
Estudiantes ... ......c.000.0n (228) 11 50 T 7 25 32 53 1 4 10
Amasdecasa............... (113} 18 47 7 8 20 iz 59 2 1 [
Jubilados vy pensionistas ... ... (2200 20 50 6 6 18 42 50 - 1 (]
Sin respuesta. . .............. (59) 15 49 12 ] 19 3l 59 — — 10
Gasio reral previste durance (o
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (211) 11 51 7 7 25 32 57 1 5 6
De 20.001a 30.000ptas..... (210) 17 S0 9 6 19 is 54 2 1 8
De 30001 a 60.000ptas..... (347) 23 47 5 5 19 35 50 3 1 10
De 60.001al00.000ptas.. ... (265) 19 51 [ 5 15 37 52 3 2 6
Del00.001 2200000 ptas.. ... (143) 10 46 10 10 24 36 50 3 1 10
De200.001 a 500,000 ptas.. ... (65) 8 52 9 14 17 3l 62 — 3 5
Mis de 500.000 ptas......... (33) 18 45 g9 9 21 42 52 3 — 3
Sin respuesta. . .......o.00... (260) ] 53 8 7 24 28 61 1 —_ 10
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) g 51 5 13 23 il 46 2 k! 18
Belga, holandesa, luxemburgue-

-1 P § I &7 14 43 B 5 30 23 61 1 3 12
Centroeuropea (austriaca, sui-

L (57y 26 44 11 4 16 30 65 2 2 2
Alemana ................... (342) 24 44 12 7 13 k¥ 51 4 2 6
Francesa. .. ocooviiaennenas {176) 9 53 9 4 25 19 66 3 — 11
ltaliama ........_........... (15} 13 40 7 7 33 13 67 — — 20
Britamica . .................. (435) 17 51 5 7 21 45 46 1 | T
Morteamericana ... .......... (119} 9 L1 1 ] 24 35 53 1 1 10
Iberoamericana. ............. (94) 9 62 5 4 20 32 63 1 - 4
Japomesa...........oc00uuas (11} 9 36 - 18 36 i6 45 — 9 9
Otras nacionalidades . . ... ... (79) 5 52 10 8 25 19 66 L 1 B
Zona turistica en gue se realizo
la entrevisia:

Pirineo.......oooveniiniinns 47} 17 60 4 4 15 28 55 2 4 11
Costa Blamea . .............. (1867 13 k) 3 5 41 40 43 1 1 15
Costadel Sol ............... (316) 12 50 10 10 18 24 62 4 2 8
Baleares.................... (161) 14 68 7 3 8 50 48 1 — 1
Canarias ................... (294) 34 44 6 2 15 46 45 1 . 6
Costa almeriense . . .......... 59 7 68 2 2 2 15 80 2 2 2
Madrid..................... (221) 9 52 7 9 23 30 63 — 1 5
Barcelona .................. (108) 2 43 16 13 27 14 72 5 3 (]
Sevilla ..................... (52) 2 54 4 13 27 44 44 4 4 4
Gerona. . ................... (14) 14 50 T — 29 21 64 - — 14
Granada ................... (76) 5 45 8 8 34 32 34 1 1 i2
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TABLA 12 (conclusion)

i Coémo calificaria cada uno de los siguientes aspectos de dicha localidad?

4]

LOS MOMUMENTOS, MUSEDS ¥ LUGARES
DE INTERES HISTORICO-ARTISTICO

Edad:

Del5a2s5afos........

De26alianos .......oonvivnnnnn

De 36 add afos ..o e e e
Dedbads alos ... ..
De 56 a 65 anos ..

De6b ymasanos ...........ooua.,

Sin respuesta. .

Estado el

T o T
SollErO . e e
Vindo, vimda ... e
Divorciado. . . ... .. i e

Estudios:

Primarios. .. .............
Secundamos, ... e e e
Educacion Superior. . ... ... i
Graduado umiversitario. .. ..o i ine e inenaanas
SN PESPUBSTA. . . . oot ie e et e e e

Ocupacian:

Gerentes, dirgctores y propictarios de empresas con mas
de 50 empleados, profesionales liberales, técnicos
superiores ¥ funcionarios superiores . i

Gerentes o propietarios de la industria, el COmMercio o 105
negocios de 3 a49 empleados ... ... oo

Técnicos de nivel medio, maestros, oficinistas ¥y em-

Propietarinos de pequenos negocios (menos de 5 em-
pleados, trabajadores independientes v granjeros). . . .
Obreros especializados y capataces .................

l[1 53-d‘.l

(895)
{639)

(364)
(333)
(251)
(185)
(214)
(180}

(7

(799)
(563)
{(108)

(64)

i95)
(473)
(471)
(439)
156)

(302)
{105)
(319)

(78)
79)

Muy

n' Hien Mal h 5 R
:':: %) ) (%) :::. 1)
25 28 6 [ 34
25 28 7 5 14
26 27 i) 7 15
il 25 7 4 32
25 30 1] 7 32
25 D 5 5 35
20 3l B 5 26
22 23 L1} 7 iR
14 26 3 11 46

29 - — 71
22 28 7 i] 37
20 28 7 & 3
3D 21 kS 7 39
22 3 i 9 in
11 27 12 5 45
17 3l 5 f 41
28 25 7 8 12
3T 27 5 5 25

5 25 13 5 52
14 25 4 f il
25 25 11 5 14
23 3 5 [ 15

B 29 12 13 IR
14 39 5 3 39
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LO§ MOMUMENTOS MUSEDQS Y LUGARES
DE INTERES HISTORICO-ARTISTICD

0

Muy

Bien Mal 5 R

TOTAL — %) %) o (%)
TOTAL. ..ot it rersar i ianiaatinsananenness (1.534) 25 28 6 f 34
Obreros no especializados, aprendices y jornaleros . ... (31) 26 26 E] 3 42
Estudiantes .. ... .......o0o (228) 38 23 g 4 27
AMAS D8 CHSR . oo v v et e e it e e e s (113) 21 32 fr B8 33
Jubilados ¥ pensionistas ... ... 00 e (220) 17 25 T 9 41
SIN FESPUESIA. ... .ol e (59} 22 27 5 3 42
Gasto total prevista durante la estancia
Menos de 20000 ptas. ........... ... .. ..o (211) iz 21 8 f i3
De 20,001 a 30000 ptas. . ... ... ... ... ....... {210} 2 35 7 3 34
De 30001 a 60000 pras. ...................... (347) 21 23 B 10 i9
De 60001 a 100000 ptas. .. ..................... {265) 19 27 8 8 i8
De 100001 a 200,000 ptas. ...................... (143) 16 34 7 5 38
Die 200.001 a 500,000 ptas. .. ..................... (65) 22 42 8 3 26
Mis de 500000 ptas. .. ... .. ... . ... ... (313) fil 30 —_— 3 ]
SN resSpuURStA. . ... i e e e (260) a7 27 3 3 30
Nacionalidad:
Maordica (sueca, noruega, danesa, finesa). .. .......... (61} 26 11 10 2 kS
Belga, holandesa, luxemburguesa .. ................ (145) 11 24 10 8 46
Centrocuropea (austriaca, suizga). .. ................. (57) 26 25 2 7 40
Alemana ... ..coovveriiiariiiiis (342) 16 23 14 B 19
Framoesd ....ovvinnineiime oo ae e e {176) 30 23 3 | 43
Dtalimma. ... .. e (15) 0 40 7 i3
Britanmica ... ...ttt it e (435) 18 32 3 10 36
MOTEAMETICANA & 0o v in s ien i e aeie e (119) 51 24 K 3 19
Iheroamericand. . ...t 94y i 24 1 — g9
Japonesa ... ... i {1y 64 27 — - 9
Otras nacionalidades . . ... ... ... ... ... .. ... (79 7 42 5 - 25
Lona tunstica en gue s€ realizo o entrevisia:
Pirineo ., . ..........oovnunn. i B e e B e (47) 2 15 11 2 70
Costa Blanca. ... ... ..ot e i ees (186) 5 16 b 3 68
Costadel Sol ... .o iiie i i (316) 10 i3 5 14 17
Baleares. .. .. oo e e {161} 5 56 4 = 4
Canamag ... ... {204) 3 13 15 10 59
Costa almeriense .............coiiiiieonannn. (59) 10 24 12 22 iz
Madrid. ... ..o e (221 5 20 1 - 4
Barcelomi. . .. ... e {108) 29 63 1 - 7
Sevilla . e (52) &7 23 4 — [
L - T (14} — 14 — - B
Granada. ... .. e e e [T6) 55 18 — — 26
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TABLA 13

& Que haria usted para mejorar esta localidad?

A B C
CONTRUIR MAS FREOHIEBIR RESERVAR CALLES
INSTALACIONES CONSTRUCCION A PEATONES,
DEPORTIVAS EDIFICION MAS
Y DE RECRED = ELEVADOS APARCAMIENTOS
i Ma 5 R Si Mo 5 R Si Mo LA .
TOTAL oy %) (%) (%) (%) %) (%) %) %)
TOTAL. ... ... ... ... ... (1.534) 42 30 28 63 19 17 39 24 16
Sexo:
Hombre (B95) 43 29 28 6l 19 20 57 25 1
Mujer. . ... ... (639) 39 i3 28 65 20 15 62 23 14
Edad.
Del5a2fanos ............ (364) 49 26 25 63 21 16 63 21 15
De 26 a 35 afos ... ......... (333) 48 28 24 64 21 15 62 24 15
De 36 adsanos . ........... (251) 45 17 29 63 15 22 55 24 20
Dedb al55anos ............ {185} 40 34 26 62 20 18 hi 24 16
DeS6a6ianos . ........... (214} 34 33 31 62 21 17 57 28 15
De 66 y mas afos ... ........ (180) 21 40 19 64 17 9 54 28 17
Sin respuesta. ... ... .. . {7 14 29 57 43 14 43 29 29 43
Estado civil:
Casado. .................... ([799) iT 32 3l 62 19 19 55 27 18
Soltero. ......... ... ... (563) 50 26 24 64 20 16 64 21 16
Windo, viuda . ............... {10} il 35 i3 66 19 16 62 23 15
Divorciade ........ (64) a6 44 20 G 22 13 69 22 9
Estudios:
Primarios. .. ......ccceceenn. (95) 24 36 40 67 11 22 6l 20 19
Secundarios. . ...._._......... {473) 42 29 29 6l 21 17 58 26 16
Educacion Superior. .. ....... (471) 30 26 24 67 18 ] 63 24 14
Gradvuvado universitario . .. . ... {439) 7 i3 29 R 22 20 8 25 18
Sin respuesta. . ... ... (56) 12 IR kil 0 11 20 54 25 21
Creupacion:
Gerentes, directores ¥ propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, tecnicos superiores
y funcionarios superiores . ... (302) 41 30 28 59 20 22 60 20 0
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a 49 empleados.  {105) 47 29 25 6l 20 19 60 22 13
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 40 31 29 61 22 18 55 27 18
Propietarios de pequeios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
EIAMJErOS). . . ... (78) 53 22 26 72 14 14 67 21 12
Obreros especializados v capa- i
LT (79) 48 19 13 66 22 13 66 20 14
Obreros no especializados, apren-
dices v jornaleros. .. ....... (30 45 19 35 71 6 13 58 26
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A B C
CONTRUIR MAS FROHIBIR RESERVAR CALLES
INSTALACIONES CONSTRUCCION A PEATONES,
DEFORTIVAS EDIFICIOS MAS
Y DE RECRED ELEVADOS APARCAMIENTOS
5 Mo iR 5i Mo 5 R 5i Mo 5 R.
TOTAL -y %) (%) %) %) %) (%) %) %)
TOTAL. . ... oo iiiiiiiiaans (1.534) 43 ki 28 63 19 17 59 24 16
Esmdiantes...........oc0nuun (228) 53 21 26 64 13 18 66 19 15
Amasdecasa............... (113} 34 42 24 66 19 14 63 25 12
Jubilados ¥ pensionistas ... ... (220) 26 40 33 66 19 15 51 35 14
Sin TeSPUESIA. . .. vee e (59) 44 34 22 59 19 22 54 29 17
Crasta total previsto durante la
Estancia
Menos de 20,000 ptas. ....... (211} 41 27 32 61 21 18 63 18 18
De 20.001a 30.000ptas..... (210} 51 25 24 70 16 14 65 21 14
De 30.001a 60.000ptas.. ... (34T 44 34 23 63 23 14 1. ] 27 15
De 60.001 a 100000 ptas.. ... (265) 40 32 27 58 20 22 57 27 15
Del100.001 a 200,000 ptas.. ... (143) 38 34 27 69 20 10 54 33 13
De200.001 a S00.000 ptas.. ... (63) 38 400 22 69 23 8 58 i7 5
Mas de 500000 ptas. .. ... ... (33) 39 36 24 67 21 12 64 24 12
Sin respoesta. . .............. (260) 35 25 40 58 15 27 58 17 24
MNacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-
sa, finesa) .. .............. (61) 34 43 23 49 30 21 54 3 15
Belga, holandesa, luxemburgue-
P (145} 43 23 34 55 i8 27 55 24 21
Centroeuropea (austriaca, suk
1) (5T 51 19 0 58 18 25 56 19 25
Alemana ............c.0....  (342) 48 14 18 72 19 9 62 26 12
Francesa . ........ooouvv.vns (176) 44 25 3l 65 14 32 56 25 19
Italiama .................... (15) 47 47 7 &7 27 7 60 a3 7
BritAnica . .........ooiciiian (435 34 36 30 39 25 16 56 a0 14
MNorteamericana .. ........... (119) 39 28 33 65 i3 22 66 15 i8
Iberoamericana. .. ........... (94) 40 13 47 6l 11 29 64 3 i3
Japonesa .............00.00e (1) 9 36 55 55 27 18 73 G 18
Otras nacionalidades. . ... ... (73 55 23 22 70 18 12 73 18 10
Lona ruristica en gue se realizo
la entrevista:
Pirineo.......oooeeeeunnn... “4n 72 23 4 83 15 2 51 34 15
Costa Blanea ... ... ... ... (IR&) 2% 17 g 51 13 16 48 24 28
Costadel Sol ............... (316) 42 34 24 78 15 7 75 18 6
Baleares. . .................. (161) B B 11 42 50 9 27 62 11
Canarias . .........cocvuvnnn. (294) 49 34 17 B0 26 15 51 32 17
Costa almeriense . ........... (59) 53 27 20 63 12 25 53 36 12
Madad. . ................... {221) 36 18 46 56 14 30 1] 6 26
Barceloma .................. (LD8) B& 2 10 B4 7 B 23 2 il
Sevilla...........oooo.... (52) 38 29 i3 77 17 f &1 12 g
[T T A (14y 71 7 21 71 21 7 21 50 29
Granada ......o0vvvnnnnnnns (76) 39 14 46 57 9 14 49 14 37

153



292 ESTUDIOS

TABLA 13 (continuacion)

i{Que haria usted para mejorar esta localidad?

o E F
HACER MAS
CUINDAR EL
MAS ZOMNAS
PARQUES INFANTILES FAVIMENTO
Si M SR 5 M SR Si MNa 5 R

- TOTAL o) R (%) %) (%)
TOTAL........... ceveennae [1.534) fib 21 13 52 18 o 6y 15 19
Sexo:
Hombre . ...........0000aas (895) 65 21 14 51 17 32 65 15 20
Mujer. . ............ ... {639 67 22 11 54 19 27 67 16 18
Edad,
Del5a2fanos ............ (364 70 17 12 57 17 26 67 16 17
Del2baliahos ............ (333) i1 20 14 59 16 25 bHih 15 0
Dedbadianos ............ (251 63 20 13 53 I 8 29 G 14 22
Dedbg55anos ...,........ {185) 6l 22 15 51 19 30 61 18 22
De 56 a6 anos ............ (214) 4 2 10 45 20 15 66 17 17
De 66 v mas afos ... ........ (180) 62 27 11 41 20 30 T1 13 16
Sin respuesta. .. ... ... ... (71 63 14 43 14 29 57 57 — 43
Estado civil:
Casado. ... .o (799) 64 22 [4 49 18 33 65 i4 21
Soltero. ... el (563) Hi 1% 13 55 19 26 67 16 17
Vivdo, vieda ... ... ... ... (108) fi3 27 g 50 19 31 64 19 18
Divorciado .. ..o ine . (64) it 22 8 .14 20 14 72 16 13
Estudios:
Primarios. .. ... ... ......... (95) 74 14 12 48 14 18 67 12 21
Secundanos. . ............... (473) 6HE 21 Il 55 18 28 64 16 19
Educacion Superior. ... ... .. (471) 67 21 12 56 18 26 T0 14 16
Graduado universitario....... (439) il 24 16 a7 20 33 62 17 21
Sinrespuesta. .. ... ... ... {56} f3 21 16 43 16 41 71 11 18
Oeupeacion:

Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores .. .. (302) 62 21 18 50 17 33 63 14 23
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados, (1035) 74 14 H 55 14 k1] L] 14 20
Tecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 63 24 13 51 20 29 62 18 19

Propietarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v

gramjeros). ... ... .. ... . ... (78] 21 14 5 67 12 22 77 3 17
Obreros especializados ¥ capa-

BACES. oo vne e e e {T9) 57 27 16 54 16 29 T2 11 16
Orbreros no especializados, apren-

dices v jornaleros ., .., ... .. (31 74 10 16 %] 10 26 39 18 23
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| 0] E F
HACER MAS CUIDAR EL
Pﬂ:.t;l?.lis mFIf:]{ﬁ.Es SRR
Bi Ma 5 R. Si Mo 5 R. Si Mo 5 R,
TOTAL ) (%) (%) (%) (%) (%) (%) ®) (%)
TOTAL. ................... (1.534) 1] 21 13 52 18 30 L1 15 19
Estudiantes . . ............... (228} T 15 14 57 16 27 fid 17 29
Amasdecasa............... (113 68 22 10 61 22 17 67 16 17
Jubilados v pensionistas . . .... (220) LK 0 ] 40 23 37 69 17 14
Sin respuesta. . .............. (59) 61 22 17 46 19 36 6 14 20
(Faste total previste durante la
extancia:
Menos de 20,000 ptas. ... .... (211) &7 22 11 54 17 29 62 17 21
De 200001a 30000 ptas..... (210) 69 18 13 56 13 30 68 17 15
De 30.001a 60000 ptas..... (347) a7 23 10 54 20 26 69 15 16
De 60,001 a100.000 ptas.. ... (265) 65 22 14 50 20 30 64 15 22
De100.001 a200.000 ptas.. ... (143) T0 20 10 53 21 26 73 13 14
De200.001 a500.000 ptas.....  (65) 66 29 5 48 25 28 60 17 14
Mas de 500.000 ptas. ........ (33) 73 18 9 64 18 18 73 71 6
Sinrespuesta. ............... (260) 59 20 21 46 16 g 58 15 27
Nacionalidad:
Mordica ( sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 56 30 15 i9 30 il 61 21 18
Belga, holandesa, luxemburgue-

BH i iaeeea. (145) 75 13 12 50 13 il 58 17 25
Centroeuropea (austriaca, sui-

2 ) (57) 63 16 21 53 16 12 56 14 30
Alemana ................... (342) 71 20 8 57 19 24 17 9 13
Francesa ............coeven. (176) 63 24 i3 52 16 32 54 27 19
Italiana ......_............. (15) 67 27 7 53 40 7 67 13 20
Brithmica ............c00000. (435) 60 29 11 49 23 28 65 18 17
Morteamericana .. ........... (119) 68 16 16 55 13 i3 73 & 19
Iberoamericana. . . ........... (94) 57 12 k]| 49 6 45 54 12 34
Japomesa .............. (1} 64 9 27 27 27 45 55 —_ 45
Otras nacionalidades . ... ... .. (793 79 11 10 67 11 22 75 14 11
Zona turistica en que se realizé
la emtrevista:

Pinneo. . ............00cunnn {47y T0 28 2 72 21 [ 62 21 17
Costa Blanca ............... (186) 66 15 19 3B 12 50 45 11 44
Costadel Sol ............... (316) 34 11 5 67 9 23 B85 B 7
Baleares. ... ... _........... (161) 34 58 8 25 56 19 45 42 14
Canarias ...........co00un.. {294) 56 12 12 45 ry) 28 69 17 14
Costa almeriense ............ (59) i ] — 63 14 24 g1 17 2
Madrd. .................... (221) 62 13 25 53 f 41 57 12 il
Barcelona .. ................ (108) 94 1 5 93 1 ] 92 3 f
Sevilla . .................... (52) 62 31 8 44 25 1 69 23 ]
GEerDOa. . o...covveevannnnn.. (14) 50 36 14 21 21 57 21 50 29
Granada ................... (76) 49 11 41 i8 12 50 5l 7 42
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TABLA 13 (continuacion)

¢Que haria usted para mejorar esta localidad?

G

DISMINUIR LOS

CONSERVAR ' " MAS LIMPIEZA
EL CASCO pchy L e E HIGIENE
ANTIGUO ¥ CAFETERIAS EN GENERAL
5 Mo SR8 No 5 R. si No 5
b 1j'r %) (%) (%) (%) (% % ™) i)

TOTAL. ... ............... (1.534) 72 g 19 42 a7 21 59 25 16
Sexor
Hombre ... .. .............. (B35 71 o 20 41 17 22 59 24 17
Mujer. .. ... (635 T4 9 17 44 17 19 24 27 13
Edad.
Del5a2iafos .....o000uns (364) 15 2 17 39 43 18 67 20 13
De26balfanns ............ (333 T2 Q 1% 41 40 19 6l 26 13
Deld6badianos . ........... (251) 69 9 22 41 7 22 39 21 20
De df a 55 afos . ........... (185 73 10 17 48 30 22 53 28 19
De 56 absanos ............ (214} 70 11l 19 48 32 21 50 4 16
Die 66 v mas anos ... ........ (180} 75 i 19 41 34 25 52 29 19
Sin respuesta. ... (T 29 14 57 29 14 57 19 14 57
Estado civil:
Casado. .. .....cvinennnnneae 1799 70 9 21 40 ki) 24 55 27 18
Soltero. .. .................. [563) 74 9 17 43 40 17 64 22 14
Viwdo, viuda . . .............. (108) 75 7 18 52 25 23 56 29 16
Divorciado .. ... ... 0000 en- (64) 20 8 13 48 41 11 6l 25 14
Estudios:
Primarios. . .. ..o e (95) T8 3 19 49 26 24 59 18 23 -
Secundarios. . ............... (473) 71 10 19 46 34 20 38 26 15
Educacion Superior. .. ....... {471) 76 7 17 32 44 18 61 24 14
Graduado universitario .. .. .. {439) H9 11 21 41 35 23 56 26 17
Sin respUesta. ... ie e (56) il 9 25 45 32 23 54 27 20
Cheupacion:
Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, tecnicos superiores

y fluncionarios superiorgs . ... (302) 70 8 22 42 i3 25 5B 23 19
Gerentes o propietarios de la

industria, ¢l comercio o los

negocios de5 a 49 empleados.  {105) 6 13 21 50 29 22 64 19 17
Tecnicos de nivel medio, maes-

tros, oficinistas y empleados. . (319) 70 10 19 a7 44 19 53 0 17
Propietarios de pequefos nego-

cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes ¥

BTANjErOs). .. ..o ovn i nn (T8) Bl 4 15 58 i 12 74 18 ]
Obreros especializados v capa-

T 1o T (79 17 8 15 46 a7 18 66 20 14
Obreros noespecializados, apren-

dices v jornaleros.......... i31) 65 & 29 as is 29 71 16 13
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G H I
DISMINUIR LOS
corsmuAr RUIDOS, KEDUCIR w3 o
ANTIGUO ¥ CAPETERIAS EN GENERAL
5i No 5 R 5 Mo SR i N SR
TOTAL ) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
TOTAL............c..ao... (1.534) T2 9 19 42 37 21 59 25 16
Estudiantes ... .............. [228) T8 6 17 41 39 20 68 18 14
Amasde casa........... seen (113) 69 12 19 41 36 23 52 3l 17
Jubilados v pensionistas ... ... (220) 74 9 17 43 7 20 50 is 15
Sin respuesta. . . .....0 ... (59) 68 8 24 49 34 17 51 29 20
Crasto toral previsto durante la
estancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (211) 77 8 15 43 38 18 66 20 14
De 20.001a 30000ptas..... (210) 77 6 17 45 34 21 64 22 14
De 300013 60000ptas.... (347) 68 12 19 41 40 20 59 26 16
De 60.001 2100000 ptas..... (265) 68 10 22 38 38 24 52 31 17
Del00.001 a 200,000 ptas.. ... (143) 73 10 16 42 45 13 50 31 10
De200.001 a 500.000 ptas.. . .. (65) B2 9 @ 45 42 14 57 34 9
Mas de 500,000 ptas, . ....... (33) 79 ] 12 45 39 15 67 27 4]
Sin respuesta. . .............. (260) 70 4 26 45 27 28 54 20 26
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (61) 66 15 20 43 36 21 54 3l 15
Belga, holandesa, luxemburgue-

. (145) 67 & 25 43 iz 25 50 19 23
Centrosuropea (austdaca, sui-

BB carrnnrannennrnenn (57 61 7 32 42 32 26 47 28 25
Alemana ................... (342) 13 10 17 50 6 14 66 26 B
Francesa................... (176 70 3 26 43 33 24 59 24 18
Italiana .................... (15) 67 20 13 il 60 T 67 27 7
Brithnica . .................. (435) 71 14 15 36 44 20 49 35 17
Norteamericana . . ........... (119) 87 1 13 32 50 18 68 17 15
Iberoamerncana. . . . .......... (94) 70 | 29 49 17 14 56 11 33
Japomesa ................... (11 55 — 45 9 27 it} 6d 18 18
Otras nacionalidades. ........ (79) B89 4 7 56 26 18 ]| &8 i1
Lona turistica en que se realiza
la entrevisia;

Pirineo..................... (47) 68 — iz 43 43 15 57 36 f
Costa Blanea ............... (186) 60 5 34 45 27 27 40 27 iz
Costadel Sol ... ... ... . ... (316) B7 5 g 49 15 16 T8 13 10
Baleares. . .o.ovusineinnnnns (161) 66 30 4 22 65 14 29 62 g
Canariag ................... (294; 56 17 27 k1] 43 19 47 39 14
Costa almeriense (59) 66 5 29 i7 a4 19 T8 15 7
Madrid..................... (221 75 | 24 40 27 13 66 10 24
Barcelona .................. (108) 96 i 4 9] 4 6 gs 1 4
Sevilla........oooo0vnnnnnn. (52) S0 1] 4 29 52 19 56 i7 &
GOMONA . .. oeveenneennnnn. (14) 64 14 21 21 71 7 43 57 —
Granada ................... (76) 70 1 29 25 36 i9 30 7 43
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TABLA 13

iQue haria usted para mejorar esta localidad?

{continuacion)

1 K L
METORAR
TS SERVICIOS MAS TEMPLOS
FUBLICOS DE SALVAMENTO NO CATOLICOS
s Mo 5 K 5i No 5 K. 5i Ma 5. R
TOTAL ) %) %) (%) (%) (%) %) (%) (%)
TOTAL . (1.534) 46 31 23 37 20 43 21 36 41
Sexo:
Hombre. . ... ... ... ...... (895) 45 30 24 38 19 43 20 36 44
Mujer.................. ... (639) 47 12 21 34 21 44 21 a6 44
Edad:
Delfaldianos .. .......... {364) 52 28 21 40 18 43 22 34 45
De 26 aid5afos . ........... (313) 52 24 24 44 18 32 22 is 42
Ded6adsanos ............ (251) 49 29 23 39 18 43 19 36 45
De 46 a 55 afos ............ (185} 41 15 24 35 19 45 25 a2 43
De 56 a65 afios ............ (214} 17 41 22 27 25 48 19 7 a3
De 66 y mas afios . .......... (18() 16 a8 26 27 27 46 14 43 42
Sin respuesta. . ... ... ... (T) 43 14 43 14 29 57 14 29 57
Estado civii:
Casado. .. ...oovvivvniinnnn, (799 40 35 25 34 20 46 18 35 46
Soltero. . ... (563) 55 26 19 42 18 40 24 34 42
Viudo, vieda. .. ............. (108) 39 37 24 27 22 51 19 47 34
Divorciado ..........0 000 (64} 58 20 22 42 28 30 22 39 39
Estudios:
Primarios, .................. (95) 48 29 22 3B 18 44 20 i7 43
Secundarios.. . .............. (473 42 36 23 36 22 42 20 36 44
Educacion Superior. ... ...... (471} 52 28 20 40 18 22 22 3z 45
Graduado universitario, ...... (439) 44 29 26 13 22 45 19 40 41
Sin respuesta. . ... ... .. (56) 46 29 25 16 20 45 25 23 52
Ocupacidn:
Gerentes, directores ¥ propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
v funcionarios superiores . ... (302) 43 28 28 33 19 48 20 T 43
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a 49 empleados.  (105) 52 25 23 45 15 40 27 is kL
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas yempleados. . (319) 43 13 24 25 0 45 19 34 46
Propietarios de peguenos nego-
cios {menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v
EFAMErOS). . o ovvveriennrnn (78) 58 23 19 53 13 35 24 iz 44
Ohreros especializados y capa-
BACES. .. e it (79) 49 25 25 53 16 kli} 22 30 48
Obreros no especializados, apren-
dices ¥ jornaleros.......... (31} 55 23 23 i5 13 52 19 32 48
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COMPORTAMIENTO VACACIOMAL Y TURISTICO DE LOS EXTRANIEROS: 297
J K L
MEJORAR
“":E';“Pﬁgﬂ SERYICIOS MAS TEMPLOS
PUBLICOS DE SALVAMENTO NO CATOLICOS
R Mo 5 R si Mo 5 R

TOTAL .::i; 'r::; %) i::l (%) i) (%) (%) (%)
TOTAL. .....ooviviiinnninn (1.534) 46 3l 23 7 20 43 21 16 43
Estudiantes ..........c0cv..n (228) 53 25 21 40 16 44 24 32 44
Amasdecasa............... (113) 42 40 18 3l 28 41 18 36 4
Jubilados y pensionistas . ... .. (2200 38 44 18 25 30 45 17 45 39
Sin respuesta. . _..........o.. (59) 49 25 25 46 19 34 22 34 44
Gasto reral previste durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. . ...... (211) 50 27 22 ki3 17 45 21 34 45
De 200012 30.000ptas..... (210) 56 24 20 40 19 41 a7 34 40
De 30,001 a 60.000ptas..... (347) 45 34 20 s 22 40 21 34 45
De 60.001 2100.000ptas.. ... (265) 40 34 26 3] 22 a6 22 5 43
Del00.001 a200.000 ptas.. ... (143) 45 36 20 36 22 43 13 50 a7
De200.001 a 500.000 ptas.. . .. (65) 17 46 17 50 25 k33 15 54 31
Mis de S00.000 ptas. . . ...... (33) 55 33 12 36 33 0 21 42 36
Sin respuesta. . . c.ociui e (260) 44 25 k]| a5 16 a0 20 28 52
Naecionalidad:
Mardica (sueca, noruega, dane-

sa, fimesa) .. .....co0cvvnns (61) 38 4] 21 34 31 14 13 48 39
Belga, holandesa, luxemburgue-

SH..... i e e satas B e (145) a1 32 28 26 21 52 18 34 48
Centrosuropea (austriaca, sui-

TH) e eenns (57) 46 21 13 s 12 53 21 32 47
Alemana ..........ooveeun (342) 52 32 16 44 23 33 25 37 3B
Francesa................... (176) 46 24 ki 32 15 52 20 41 kit
Italiama .................... (15) 33 33 33 53 13 13 27 i3 40
Brithnica . ........cc0ncvnians (435) 43 38 19 34 26 40 17 38 45
Morteamericana .. ........... (119) 49 29 23 a8 13 50 23 30 47
Iberoamericana. . . ........... (94) 43 15 43 32 5 63 24 28 48
Japomesa ................... (11) 36 36 27 18 — B2 - 18 82
Otras nacionalidades. . ....... (79) 63 19 18 53 11 6 30 23 47
Zona turistica en que se realizé
la entrevista:

Pirimeo. . .........ccooaceuns 4n 45 iR 17 53 21 26 19 43 ig
Costa Blanca ............... (186) 33 25 42 22 11 68 6 25 a9
Costadel Sol ............... (316) 47 k1 16 42 11 47 22 34 44
Baleares. . .................. (161) 27 63 11 4 74 22 [ B2 12
Canarias .........co00enivnns (294) 46 335 19 48 29 23 27 3l 42
Costa almeriense . ........... (59) 68 15 17 1 5 64 k1| 27 42
Madrid. . ................... (221) 50 20 29 i2 7 62 22 23 55
Barcelona .................. (1083 88 [ [ 1] 1 10 51 25 24
Sevilla..........coonvuunn.. (52) 40 29 31 15 19 65 13 40 46
GEIODA. . v vvvvreeeennnnnnns (14) 64 — 36 14 29 57 — 86 14
Granada ................... (76) 12 16 53 28 11 62 14 29 57
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298 ESTUDIOS
TABLA 13 (continuacion)
{Que haria usted para mejorar esta localidad?
LL M ]
MAS CENTROS DE MAS GIMNASIOS,
MAS FIESTAS CONSERVACION SAUNAS
POPULARES Y RECUPERACION PISCINAS
DE SALUD CLIMATIZADAS
Si No 5 R 5i Mo 5 R. 5i No 5 R
TOTAL (%) (%) %) (%) %) %) (%) (%) %)
TOTAL. ... ... ... ..., (1.534) 46 26 28 40 26 4 45 25 1D
Sexo:
Hombre . ......oooeiieeiaa. (B95) 47 26 27 41 24 35 46 24 30
Mujer. . .. (639 45 27 28 1B 28 34 43 28 29
Edad:
DelSa2fanos............ [(364) 55 20 25 46 23 32 55 21 24
De26alfancs ............ (333) 48 27 25 41 22 n 50 21 28
De 36 a 45 afos ... ... (251) 47 29 28 39 25 36 46 25 29
Dedbaldianos ............ (185) 49 26 25 45 24 3l 44 24 32
De 56 abianos ... ........ (214) 40 29 il 36 20 15 EY) k] iz
De 66 v mas afos . ... ..... (180) 38 31 iz 26 3T i7 26 36 KE]
Sin respuesta. .. ... (7 i4 2a a7 14 29 57 29 29 43
Estado eivil:
Casado. ... ........_....... {799) 41 28 3l a7 26 38 42 25 33
Soltero. . .......... ... (563) 54 23 23 45 23 32 53 23 24
Viudo, viuda . ............... {108) 46 26 28 40 a0 k]| 26 36 18
Divorciado .. ... . ... . ..... (6d) 45 i4 20 39 36 25 45 28 27
Estudios:
Primarios. .. ....ocovrnnnnnns (95} 44 26 29 a9 23 38 44 22 34
Secundarios. . ............... (473) 49 25 26 40 7 32 44 28 28
Educaciéon Superior. . ........ (471) 49 24 27 42 23 34 49 23 28
Graduado universitario . .. .. .. (439) 41 30 29 36 27 k1] 43 26 i1
Sin respuesta. ... ... ... (56) 52 25 23 48 23 29 43 23 34
Ceupacion:
Gerentes, directores y  propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
v funcionarios superiores . ... (302) 43 27 29 37 23 40 45 23 32
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a 49 empleados.  (105) 52 25 23 48 24 259 50 21 29
Teécnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (319) 44 28 29 k1.3 27 17 44 24 3l
FPropietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
BIAMJETOS). . oo snnrsns (78) 53 18 29 49 17 35 55 18 27
Obreros especializados ¥ capa-
BACES. . ... (79 47 23 30 46 25 29 46 30 24
Obreros no especializados, apren-
dices v jornaleras. ... ..., .. (31) 48 23 29 42 16 42 45 23 312

160
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LL ™ N
MAS CENTROS DE MAS GIMNASIOS,
MAS FIESTAS CONSERVACION SAUNAS
POPULARES ¥ RECUPERACION FISCINAS
DE SALUD CLIMATIZADAS
N ) . i R

ToTAL ) ) ™ ) ) o (%) oo ™
TOTAL....ooviervnerenaan (1.534) 46 26 28 40 26 24 45 23 0
Esudiantes ... .............. (228) 53 22 25 47 19 a3 535 18 27
Amasdecasa............... (113} 42 a2 27 a3 a5 29 44 29 27
Jubilados v pensionistas ... ... (220) 42 31 26 33 35 32 29 38 33
Sin respuesta. . ... ....oie.. . (59) 58 17 25 47 20 3z 3l 29 20
Gasto fotal previsto durante la
esrancia;
Menos de 20.000 ptas. ....... (211) 44 24 3z 42 24 34 45 25 31
De 20.001a 30.000ptas..... (210} 51 25 24 41 24 35 53 20 27
De 30.001a 60.000ptas..... (347) 54 23 23 42 28 31 49 26 25
De 60.001 2100000 ptas.. ... (265) 46 29 26 35 28 a7 42 29 30
Del00.001 a 200,000 ptas.. ... (143) 41 as 24 39 30 31 43 30 27
De200.001 a 500.000 ptas.. . .. (65) 49 31 20 40 34 26 48 3z 20
Mas de 500.000 ptas......... (33) 45 39 15 45 24 30 55 18 27
Sin respuesta. . . ............. (260) 3R 23 39 i9 19 42 37 23 40
Macionalidad:
Mordica (sueca, noruvega, dane-

ga, finesa) ................ (61) 25 44 31 28 31 41 31 34 34
Belga, holandesa, luxemburgue-

T N (145) 51 19 an 4 26 40 39 28 33
Centroeuropea (austriaca, sui-

. P i57) 40 28 32 as 28 a7 49 21 30
Alemana . .................. (342) 52 29 19 45 27 28 56 27 16
Francesa.........ooiiiunns (176) 53 19 28 38 27 35 48 24 28
Italiana .................... (15) 47 40 13 47 27 27 33 27 40
Britdnica ................... (435) 40 il 29 36 3z 32 a7 30 33
Morteamericana .. . .......... (119) 57 18 25 47 13 39 50 15 34
Iberoamericana. ... .......... (94) 29 21 50 40 11 49 39 13 48
Japonesa . .................. (11) 18 27 55 36 —_ 64 27 —_ 73
Otras nacionalidades (79 68 15 16 55 14 32 59 21 21
Zona turistica en gue se realizo
la entrevisia:

Pirineo..................... 47T 64 [ 30 55 34 11 72 17 11
Costa Blanea . .............. (186) as 16 49 20 19 61 23 17 &0
Costadel Sol ............... (316) 56 24 21 47 22 3l 50 25 25
Baleares. . ... .. ........... (161) 19 70 11 12 76 12 12 74 14
Canarias ................... (294) 48 30 22 39 31 30 S50 34 16
Costa almeriense . ........... (59 &9 22 8 61 12 27 83 10 7
Madrd..................... (221) 44 14 42 40 ] 52 41 12 48
Barcelona .................. (108) 73 12 15 90 3 7 89 3 8
Sewilla ..................... (52) 33 44 23 3R 23 e} 40 15 44
Gerona. .......cooovvvnnnnn. (14) 50 7 43 29 21 50 79 — 21
Granada ................... (76) a9 13 47 28 16 57 33 13 54
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ESTUDIOS

TABLA 13 (continuacion)

i{Que haria usted para mejorar esta localidad?

= o
DISPONER CREAR MAS
DE UN BUEN CENTROS
ANIMADOR CULTURALES
TN 5 R si Ma 5 R
TOTAL o) (%) (%) ) %) (%)
TOTAL. .. ... e tnrcamanaraansasarsannesnsnnn (1.534) 34 20 a7 45 24 k1l
Sexo
Hombre ... ... i e e e e (B95) 33 20 B 46 22 32
T O [ ) N T 29 5 45 26 29
Edad:
Del5alfalos ....couueninnnnnnnniaanennnnns (364) 37 24 18 55 20 25
De26alfafios .......coniininiininiaaiannnnnns (333) i3 3l if 48 23 29
De 36 add alos ... .0 i (231} 33 28 39 44 22 34
Dedf @35 Al05 .00 i inn cnnsnansanssan (1B5) 25 28 37 435 24 3l
De 56 a3 afios ... .ottt (214) 36 3l 33 B 27 33
De 66 v mis afos ... ... ................. (l8Dy 3 34 % 12 k3| 37
SiN eSPUBSEA. ... ... e e e e e (7 14 14 T1 14 29 57
Esrado civil:
Casado, ... ..ot iir i e e (700 32 a0 37 41 24 s
Soltero . ... ot ie e [563) 6 27 16 54 21 25
Vido, vinda . ............... ... coiiiiiiiinena . (108) 38 28 34 32 il n
Divorciado. . ... ... e (6d) 34 a0 i6 a5 30 25
Estudios:
Primarios. .. .o it i et i bttt e e (95) 34 25 41 40 21 319
Secundarios. ............ s o R R e e R {473) 17 32 3l 34 26 a0
Educacion Superior. . . ... .ot iirir i ninrinrrnnes {471) 19 25 36 50 21 29
Graduado universitario ... .............coveerneo.. (430 26 32 42 45 24 11
Sin reSPUBSEA. . ... .. (56) 39 16 45 19 20 41
Crupacidn:
Gerentes, direclores y propietarios de empresas con mas
de 50 empleados, profesionales liberales, técnicos
superiores y funcionaros superiores .. ... ......... (302) 28 29 43 45 21 34
Crerentes o propietarios de la industria, ¢l comergio o los
negocios de 5 ad4% empleados ... ................. (105) 9 26 35 46 24 in
Teécnicos de nivel medio, maestros, oficinistas y em-
Pleados. . ..ot e, (319) 34 29 37 45 23 33
Propietarios de pequehos negocios (menos de 5 em-
pleados, trabajadores independientes y granjeros). .. . (T8) 45 19 36 53 21 27
Obreros especializados v capataces . ................ (79) 9 2 29 a4 25 o
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N o

DISFONER CREAR MAS

DE UN BUEN CENTROS

ANIMADOR CULTURALES

TOTAL o) % o (%0 % oo

TOTAL.....ccoomiisusisrniisissinmmniniiinsaass (1.534) 34 29 k) 45 24 k]|
Obreros no especializados, aprendices y jornaleros . . .. (31) 25 29 35 48 19 32
Estudiantes . . ..o vuuvvannnnrrrnasnnensaisnnnsnsnas {228) kt 22 40 56 19 25
Amasdeecasa...............oiiiiiiiiiiiiaiaoo. (113) 28 a7 is 42 28 29
Jubilados y pensionistas .. ... ...................... (220) 135 s 0 35 12 13
Sin reSPUESIA. ... .ot e e (59) 7 24 i9 46 20 34
Gasto total previsto durante la estancia:
Menos de 20000 ptas. .. ......covvvrrrrrannrianrenn (211) 36 26 a7 45 26 29
De 20001 a 30000 ptas. ....................... (210) 41 26 a3 54 19 27
De 30001 a 60.000 Pas. . ..........ooueevnen.n. (347) 38 29 33 52 21 27
De 60,001 a 100,000 plas. .. .......ovuiiaenan s {265) 30 3z kL] 41 27 k)
De 100,001 a 200000 pras. . ......c.vuveevnnrrnnnnas (143) i35 3B 27 41 28 k] |
De 200001 a S00000 ptas. ... ..................-. (65) k| k1] k]| 40 34 26
Mis de 500000 PEas. ... ..o oo (33) 24 24 52 45 33 21
Sl TESPUESTA. . - . o oo v oo e nn (260) 28 23 48 39 19 42
Nacignalidad:
Mordica (sueca, norucga, danesa, finesa)............. (61) 23 39 38 i9 33 28
Belga, holandesa, luxemburguesa . .................. (145) 36 32 32 43 20 37
Centroeuropea (austriaca, suwiza). . .................. (57) 25 30 46 47 19 k]
AlBMANA ... ..ot iar it i s e e (342) 40 35 25 53 26 20
Francesa ............coiinineriiaennrirnncnnesnns (176) 34 26 40 46 23 3l
Italiana, (15) a3 27 40 53 a3 13
Britanica N (- 5= 33 29 3B 34 29 17
MNOMSAMETICANA . ... ... . ire i eacinaaacn s (119) 42 14 44 &0 17 24
Theroamericana. . ... ... vrevnernirnnmennrnns (94) 17 26 57 i3 12 53
BT T (11) i6 9 55 55 9 36
Otras nacionalidades . ... ... 0ot iii i iniiiaiians (79 41 23 6 68 g 23
Zona turistica en que se realizo fa emtrevisia:
T Y 7 b BT 13 43 45 32 23
CostaBlanca. .. ...........ooviiinieiiinnnnaeeen. (186) 19 18 62 27 9 6
Costadel Sol ...........ccivvviiiiiiiiiiaineans (316) 50 25 25 53 24 24
BaleRres. ... ovuunniinn i it (161) i2 77 11 18 72 10
CaNBRBSE _ . . ...t e e {204) 9 34 27 52 21 27
Costa almeriense ... ...........0ueiiiinmnnneennns (59) 17 31 az 58 10 32
Madrid. ........oe i e (221) 0 19 51 44 15 41
Barcelona. . . oovvviiveicinn i i (108) 58 15 27 92 4 5
Sevilla ... et (52) 15 21 63 42 27 k) |
GEIODA. .. evvneeeeenneseeeeeesnnssaasnnnsannsens (14) 21 36 43 21 50 29
Granada. .. ........ . e (76) 16 12 72 20 16 55
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ESTUDIDS

TABLA 13 (conclusion)
iQue haria usted para mejorar esta localidad?

MAS CURSOS DE ARTESAMIA,

P

Q
MEJORAR

PINTURA, SUPERMERCADOS Y
BRICOLAGE, ESPANOL SERVICIOS
DANZA DE LA ZONA
i No 5. R i No 5. R.
TOTAL %) %) %) %) %) %)
TOTAL. .. ... i eaeeeene-n. (1.534) 45 25 30 kL) 33 28
Sexo
Hombre ... e e {895) 44 25 3l 40 32 28
Mujer. ... (639) 45 26 29 38 36 26
Edad:
De 15 a25afos .. ... oo, 1364y 48 22 a0 49 7 24
De26@al35afos .. ... .. ... (333 49 24 27 40 32 28
De36adl alos .......ccvviiiinrninnnnnncann-nan 1251} 46 20 i4 37 30 32
Dedd al5 afos ... ... ... o it innnrnnannn-nn. (1B5) 45 28 27 w 35 28
De 56 a b8 afios ... ... ... (214) 40 29 a0 16 36 28
Die B6 % MAS B005 . . .0 oo e e {180 i5 34 £l 15 48 27
Sin respuesta. . ...... o i ) e e (7 14 29 57 9 29 43
Esrado efvil:
LT T = | 1 41 27 3z 35 15 0
Sollero. . oo e e e .. 1563 49 23 28 46 30 25
Viedo, vivda . . ... .o {108) 42 28 3] 17 39 24
Drivarciado. _ .. . s (64 56 25 19 39 31 30
Estudios:
Primarion. . ... (95) 45 25 39 46 E 23
Secundanos, . ... ce i iee i rii e 1473) 44 29 28 18 36 26
Educacion Superion. ... ... ... oot (471} 44 23 27 42 k3| 27
Graduado universitario . ........................... (439 41 25 a5 16 i3 31
SN FESPUBSIAL . ..ot ittt i i i e e i56) 19 25 36 ki i6 34
Crupacion,
Gerentes, direclores y propietarios de empresas con mas
de 50 empleados, profesionales liberales, técnicos
superiores ¥ funcionarios superiores .. ... .. ... ... (302 42 23 34 s 0 35
Gerentes o propietarios de la industria, el comercio o los
negocios de 5 a 49 empleados . . . (105) 50 21 29 50 kli] 19
Téenicos de nivel medio, rmie:tl:rat:ns~ cf‘clmsms y e
pleados. . . ... (319) 42 26 13 37 14 9
Propietarios de pequenos negocios (menos de 5 em-
pleados, trabajadores independientes v granjeros). . (78) 58 23 19 51 24 24
Obreros especializados y capataces .. ... ............ (79) 49 28 213 47 27 27

——
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MAS CURSDS DE ARTESANIA,

P

Q
MEJORAR

PINTURA, SUPERMERCADOS ¥
BRICOLAGE. ESPANOL SERVICIOS

DANEA DE LA ZOMA
8 1 8 (1.534) 45 25 an 19 i3 2B
Obreros no csF:clahzadns apu:l:ndmes }'jmalems (31} 48 19 a2 42 23 is
Esmdiantes . . . cee. (228) 47 21 32 46 27 27
ﬁnusdecnu. D 1§ i § 40 15 25 34 46 20
Iubali.dnsrpensmmsm P . ) 40 i3 27 26 48 26
Sin respuesta. . (59) 33 17 31 51 27 22
Crasio toral previsto durante la estancia:
Menos de 20000 ptas. ... ... ... .. 0o (2110 17 29 i3 44 27 29
De 20001 a 30000 ptas. ......covvviinnecenne.. (2100 49 22 29 46 29 15
De 30001 a 60000 ptas. ....................... (347) L} 26 23 a7 a7 26
De 60001 a 100000 ptas. ....................... (265) 45 26 29 32 a7 ki
De 100,001 a 200000 ptas. ....................... {143) 42 31 27 40 38 22
De 200001 a 500000 ptas, ..............c.counnn. (65) 17 17 26 42 42 17
Mas de S00000 ptas, ......ooviiiiiiiiiiiiiean, (33) 48 24 27 45 33 21
Sin respuesta. ... ...l (260) 41 18 41 7 29 a5
MNaecionalidad:
Mérdica (sueca, noruega, danesa, finesa). . ........... (61} 14 k1. 28 28 43 30
Belga, holandesa, luxemburguesa . .................. {145) 41 24 34 19 k]| 30
Centroeuropea (austriaca, suiza). ................... (57) 47 18 as 35 32 i3
AlBMANA . ..ot et it i st e e e (342) 46 3l 23 45 7 18
FIanCeSa . . oo oo e e e e e (176} 51 23 26 31 35 14
Mallana. o .. ..ot ie i ine i e as (15} 53 40 7 40 40 0
Britmica ... ........ ... iiae i (435) 17 31 31 12 9 29
MOMeameriCana . ... ....oov v iieonneinnaa. (119 51 16 33 49 24 27
TheroameriCana., . . ... oov et it in et e inasnan (94) 43 4 53 17 18 45
Japonmesa .. ... it (11} 45 ] 45 55 9 36
Otras nacionalidades . .. .............. .. .coiiieins (7" L1 12 22 63 14 23
Long furistica en gue se realizo fa entrevista:
T (47) 64 32 4 57 26 17
CostaBlanca. . . ....... i eens (186) a2 9 59 20 28 52
Costadel Sol ......................ciiinnnn..  (316) 63 23 14 43 12 25
Baleares................cciiiiiiiiianiiiiiinae..  (161) 18 68 14 12 72 16
CRIATIAS .« .0 ov e ve et iene e s neinnsnns (294) 41 34 25 41 40 19
Costa almeriense .. ... . ... .. .c..orrimnerernnannnn (59) 42 32 25 58 27 15
Madrd. ..o e s, (221) a5 13 52 44 17 i9
Barceloma. . . ... ... ... ... ciiiiiiiincnnnnenn.  (108) 88 4 8 T6 18 6
R (52) 50 13 37 35 50 15
L T A T} | 14 16 50 16 29 36
Granada. .. .....cooi s (76) 29 16 55 29 17 54
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04 ESTUDIODS

TABLA 14

Con independencia de este viaje, icuantas veces ha estado de vacaciones durante los tres altimos
afos en esta localidad?

Minguna, U e dos a tres Cuatra a 5 R

TOTAL es ln p::l]m VER ?:h:“ 1:;;: rll:';?:ﬂ (%]
TOTAL.................... (1.534) 58 14 16 12 —_
Sexo:
Hombre........covvvevunn.. {895} 56 15 16 11 1
Mujer. ... ... (639) 6l 12 16 12 —
Edad:
Del5a25afos ............ (364) 67 15 10 7 —
De26alifahos............ (333) 63 15 12 9 |
Deld6addanos ............ (251) 59 14 15 10 1
Dedb a5 afos ............ (185) 53 8 23 14 2
De 56 a3 afos ... ......... (214) 46 15 23 15 —
De 66 y mas afos ., .. ........ {1800 46 12 22 20 _—
Sinrespuesta. .. ... (7 57 14 - 24 -
Estado civil:
Casado. ....ooevevereasnans (799) 56 13 18 13 1
Soltero. ... (563) 62 14 13 10 -
Viudo, vinda . ............... (108} i1 ] 19 18 2
Divorciado . ................ 64) 53 22 19 3 —
Estudios:
Primarios...........cc0.ua.. (95) I8 20 22 20 -
Secundarios. ... ... ... (473) 58 14 16 1 -
Educacion Superior. . ........ (471) LTH 13 15 1
Graduado universitario. , .. ... (439) 59 14 16 1
Sin respuesta. . ... eaa (56) 63 Il 16 2
Ceupacian:

Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales. técnicos superiores

¥ funcionarios superiores . . . . (302) 62 13 12 12 1
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 ad9 empleados. (10%5) 51 18 15 15 —
Teécnicos de nivel medio, maes-
iros, oficinistas y empleados. . (319) 62 14 14 9 —

Propietarios de pequenos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y

Bramjeros). . ... ... (T8) 49 21 17 14 -
Obreros especializados ¥ capa-

L7 T (79) 59 10 19 11 -
Ohbreros noespecializados, apren-

dices y jornaleros. . ........ (31 58 16 10 16 -
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Ninguna,

Die dos & tres

Cuatro o

TOTAL e la primera vz Una vaz wECES mis veces 5 R.
%) %) %) (%) (%)

TOTAL........coevveaennnn {1.534) 58 14 16 12 B
Esmdiantes ... .............. (228) &7 14 12 7 —
Amasdecasa............... (113) 33 12 23 12 1
Jubilados v pensionistas ... ... (220} 45 12 25 17 —
Sin respuesta. . ... ... 0. (59) 54 B 20 14 3
Crasto fotal previsto duranie lo
estancia
Menos de 200000 pras. . ... .. (211) 68 13 11 7 —
De 20,001 a 30.000puas.. ... (210) 61 17 12 10 -
De 30.001 a 60.000 ptas.. ... (347) 60 14 15 11 1
De 60.001 a 100.000 ptas.. . .. (265) 52 13 20 15 —
Die 100,001 a 200,000 ptas.. . .. (143} 57 11 23 8 1
De 200,001 a 500.000 ptas.. . .. (65) i2 18 3l 17 2
Mis de 500.000 ptas. . ....... (33) 39 12 18 a0 -
Sin respuesta. . .............. (260) 60 11 14 14 1
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ... ............. (61) Sh 18 15 10 2
Belga, holandesa, luxemburgue-

- (145) 57 12 17 14 1
Centroeuropea (austriaca, sui-

F ) (57) [ 14 14 9 2
Alemana .. ................. (342) 48 19 15 17 1
Francesa (176) 56 13 24 7 —
Italiana .. ... (15) 73 7 13 7 -
Britamica . .................. (435) 54 12 21 13 —
Morteamericana .. ........... (119) 73 11 7 8 1
Iberoamericana. ... .......... (94) 79 13 4 3 1
Japonesa . ......oocviiinninn (11 91 - 9 — —
Orras nacionalidades. . ....... (79) 77 10 5 7 1
Zona turistica en gue se realizo
la entrevista:

Pirineo. ... ._............... (4T) 62 15 15 9 -
Costa Blanca . .............. (186) 44 15 25 17 —
Costadel Sol ............... (316) il 11 16 12 |
Baleares. . ...........cc..... (161) 46 18 25 11 —_
CAnarias . ....ovvinnnnnnanns (274) 56 12 15 15 1
Costa almeriense . ..... (59} 47 22 20 10 -
Madrid..................... (221) 72 15 9 5 _—
Barcelona .................. {108) 49 17 17 17 1
Sewilla._................... (52) T4 13 4 4 —
Geronm. . . .o.vovvvaeennnnnn, (14) 19 - — 21 -
Granada ................ ... (76) T4 ] 11 4 4
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TABLA 15
LY piensa usted volver a este mismo lugar el proximo afio?
5i N 5 R
TOTAL ) ﬁ"’] %)
TOTAL. ... e i i (1,534 48 19 1
Sexo
Hombre . . ...t i it iee e iaea s (B95) 48 19 i3
1 T (63 48 20 32
Edad
De 15 a25 afios ..o e iinrinantnnaaes (364 37 23 40
De 26 335 BA05 + . 0uvenecnsncosasisasiansianssans (333) 45 20 34
De 36 adl afos ... ..o i iie i (251 53 15 k]|
De 46 855 8R0S - oot {185 51 21 28
De 56 abB5 ai0s .. ... e (214) 54 19 27
De 66 vanas afos - ... .. ... {180 57 15 28
Sin respuesta. . (7 57 14 20
Esrado civil:
LT T s (799 51 20 30
T = o (563) 42 20 a7
Viodo, vieda. . .......cinrini e e ia e (108) 59 14 27
Dhivorciado. ... ..vvvnn i i i e e e (6d) 45 17 38
Estudios:
Primarion. ... ..uueunronernneenonesiesnnenneenns (95 55 16 29
b T T £ Ly (473) 54 15 a0
FEducacion Superior. . ... ... ... i (471) 43 22 35
Graduado universitano . ... ... ien i i e ianarens (439) 46 22 32
SN TESPUESIA, . oottt e e e e (56) 43 18 19
Ocupacion:
Grerentes, directores v propietarios de empresas con mas
de 50 empleados, profesionales liberales, técnicos
superiores v funicionarios superiores . (302) 48 28 24
Grerentes o propietarios de la industria, el comercio o Ios
negocios de 5 a 49 empleados . . . (105) 56 11 32
Técnicos de nivel medio, macs-lms nﬁcmtsl.as 3- em-
Pleados. ... ..o (319) 46 20 24
Propietarios de peguefos negocios (menos de Sem—
pleados, trabajadores independientes y granjeros). . (T8) 49 17 35
Obreros especializados v capataces .. ............... (79) 44 16 39
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07

TOTAL %) (%) %)
TOTAL. ... e e ane e (1.534) 48 19 33
Obreros no especializados, aprendices y jornaleros . . .. (31) 35 19 26
ESAiBntes . . ... oonrvneieneresi s iaeaeeas (228) 36 21 43
Amasdecasa... ... ... ... il (113) 59 12 28
Jubilados y pensionistas .. ........ ... ... ... ... (220) 56 16 28
Sin resSPUBSIA. . ... vt e e (59) 6 15 49
Gasto otal previsto durante la estancia:
Menos de 200000 plas. ... ... ... ie i iiai s (211) 45 25 29
De 20001 a 30000 ptas. .. ..................... (210} 46 17 a7
De 30001 a 60000 ptas. .. ............oooeee...  (347) 45 18 17
De 60.001 a 100000 ptas. .. ... .................  [265) 51 16 33
De 100001 a 2000000 pras. .. ... ....oueneen... (143) 50 24 27
De 200,001 a 500000 ptas. .. .....o0iiiiiiiinnnsis (635) 69 14 17
Mas de S00.000 ptas. ........ ... .o iiiiiiiiiai 33 0 21 9
Sin PESPUBEIA. ... ...ttt e (260) 43 21 35
Nacionalidad:
MNordica (sueca, noruega, danesa, finesa)............ (61) i9 in k]|
Belga, holandesa, luxemburguesa .................. (145) 59 12 29
Centrosuropea (austriaca, SUiza). ............o.o0.u (57) 42 12 46
AlBIIANA ... ..o e it i (342) 52 14 34
FramCesa ... coovieiiin s it ae o i tmnnnnneenss (176) 45 15 40
Ttaliana, . ....o0nnr v iininns s nns i {15) 27 47 27
Britanica .. {435) 54 19 27
Morteamericana (119 24 19 17
Iheroamericana. . ... . ... . ... ... i (94) 41 22 16
JRPODMEER 1 s s vuonnrnnsnmisrnsnnnstsnsnanssnnsans () 18 18 64
Otras nacionalidades . ... ... ... ... .. ... ........ (7% 44 13 23
Zona turistica en que se realiza la entrevista:
0 (47) 45 26 0
CostaBlanca. ... ... ... .. ... .o iiiiiiiian (186) 79 6 15
Costadel Sol .......o i iinnnnnreeeens (316) 47 22 3l
o (161) 53 19 28
CEARAAS ... ittt e iinne e iannnneaeeesen (294) 49 16 36
Costa almeriense (59) 5l — 49
Madrid. .......oc0ii i e (221) is 27 38
Barcelona. .. ... i (108) 41 19 40
Sevilla ... e i e e {52) 17 35 48
L (14) 57 7 16
Granada. ... .......... ... ... ... ... ...... (16) 29 9 32
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ESTUDIOS

TABLA 16

i:En gqué medida esta usted satisfecho de los servicios que le presta su hotel o pension?

A

CALIDAD DEL HOTEL
EN RELACION CON EL PRECIO

CALIDAD DEL MOEBILIARID

EMN HARITACIOMES

Mada

Satisfech Alpe SR Satstech e Mladia 5 R
TOoraL LS atisfecho  satisfecho ) oy whicke itk o
TOTAL. ......cvccevvinne (935) 74 18 4 4 69 21 & 4
Sevor
Hambre [351) 15 17 4 5 70 20 fi 4
Muger. (382) 13 20 a 3 68 22 6 4
Edad.
De 15 a 25 ahos ... ... (151 71 23 3 3 59 25 16 G
De2fbaliamos............ (210 649 20 b 6 68 25 5 3
De 36 a 45 afos .. .......... (141) 15 18 4 3 70 22 4 4
Dedbaldianos .. ......... (126) 78 13 fr 3 17 14 L] 2
DeS6abiatos ............ (141 77 16 4 3 72 17 9 3
De 66 v mas anos . ... ...... (131) 79 14 3 4 &1 16 1 2
Sin respuesta, L. (5} 6l 20 — 20 60 20 — 20
Estado civil:
Casado. .. ... i i (314) T4 18 4 4 71 21 3 3
SOlEro. .. v i (21 73 19 5 4 64 22 g 6
Viudo, vinda ... ......o.oon.t (78} 81 14 3 3 18 15 4 3
Divorciade ... ... ... ... (33) 76 15 6 3 76 15 k] i
Esmdios:
Primarios. . ... ... ... ... 152) 67 27 2 4 69 17 10 4
Secundarios. ... ............. (30T) 74 16 6 5 68 1 T 5
Educacion Superior. . ........ (254) 71 20 5 4 66 24 3 5
Giraduado universitario. . ... .. (2BR) 79 16 3 2 73 20 3 2
Sin respuesta. ... ... (34} ! 18 3 9 71 21 L] 6
Crupacion:
Crerentes, directores v propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, 1&cnicos superiores
v funcionarios superiores ... . (200) 16 16 b 4 69 22 B 3
Cigrentes o propietarios de la
industria, ¢! comercio o los
negocios de 5 a49 empleados.  (59) ThH 19 z k| 75 15 1 k]
Tecnicos de nivel medio, maes-
iros, oficinistas v empleados. . (203) 74 18 3 k] 69 22 5 3
Propietarios de paquenos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v
Eramjeros). .. . ......c... .. (51) 69 22 8 2 6l 25 i i
Obreros especializados y capa-
BACES. ..o (52) 75 12 8 6 73 13 10 4
Ohbreros no especializados, apren-
dices v jornaleros. ... .. ... (19 58 a2 — 11 53 21 5 21
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A

CALIDAD DEL HOTEL
EN RELACION CON EL PRECIO

CALIDAD DEL MOBILIARIO
EN HARITACIOMES

—

Torar Swtisfecho AW Mads s R Sadsfecho MO Mede R.
%) (%) %) %) %) (%) %) il

TOTAL.............o0uvvn. (935) 74 18 4 4 69 21 f 4
Estudiantes ... .............. (99) 71 21 4 4 56 29 9 4]
Amas de casa........ (6T) 79 15 1 4 78 16 — f
Jubilados v pensicimstas (160) T8 16 3 3 T8 17 3 2
Sinrespuesta. .. ... ... ... {25) 56 28 4 12 fid 20 4 12
Gasto tosal previsio durante la
esfancia:
Menos de 20.000 ptas. ....... (127) 73 19 4 4 60 28 7 6
De 20,001 a 30.000ptas..... (130) 79 12 2 7 71 17 5 8
De 30.001a 60.000ptas..... (203) 75 16 5 4 72 18 f 4
De 60.001 al00.000ptas., ... (162) 71 20 6 3 69 20 7 b
Del00.001 a 200000 ptas.. ... (99) 71 23 3 3 69 23 fi 2
De200.001 a500.000 ptas.. ... (35) 74 23 — 3 74 20 f -
Mias de 500000 ptas......... (20) G0 5 5 75 20 5
Sin respuesta................ (159) 72 20 4 3 72 20 5
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (40) T8 13 5 5 70 18 5
Belga, holandesa, quemburgue—

54 . - . (74 72 19 4 5 73 16 4 7
Cemmeurﬂpea faus.tnm:m sui-

) (29) 69 28 3 — G 24 7 k
Alemana (154) T2 22 4 2 71 16 11 2
Framcesa .. .....coveeeennnnn (99) Tl 16 B 5 67 25 4 4
Italiama .................... (11 27 36 18 18 36 36 27 —
Britdmica ................... (318) 81 13 2 3 75 17 3 5
Morteamericana ............. (70) fvd 24 6 [ 50 37 9 4
Iberoamericana. (79) &l 16 3 — 78 18 3 1
Japonesa ., B A R Y 4 27 9 — 36 45 18 —_—
Otras numna]ndad:ﬁ ......... (50) [ 22 [ 10 57 27 6 10
Lona turistica en gue s¢ realizo
la entrevista:

Pirineo. ... .......ocoian... (27 &5 11 —_ 4 41 41 15 4
Costa Blanca (114) 71 19 7 k] 62 25 4 9
Costadel Sol ............... (195} T6 18 3 3 77 16 3] 2
Baleares.................... (137 82 17 1 — 80 11 9 —
Canarias ................... (138) T8 15 3 4 82 13 1 4
Costa almeriense . . .......... (12) 42 42 17 - i3 42 25 —
Madrd..................... (160) T8 16 3 4 T0 23 2 5
Barcelona .................. (69) 64 13 12 12 51 21 16 o
Sevilla ...........oooia.... (24) 42 42 13 4 18 50 13 —
Gerona. ..............000uun (6) 100 — - — g3 17 - -
Granada ................... (53) 60 26 2 11 55 30 4 11

|
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TABLA 16 (continuacion)
{En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan su hotel o pension?

C 8]
LIMPIEZA E HIGIENE AMABILIDAD EN EL SERVICIO
EN HABITACIONES DE HABITACIONES
- Al Nad al Nad =
TOTAL 3"':;:']"'“ ulld::hn ntl:.l'e:hvu 5"*':' 5'“,"2?"" :lli:ﬁle:lu uﬁl[l:hu ":;\:'
%) %) f %) %)
TOTAL.................... (9315 15 17 4 4 72 16 4 B
Sexo:
Hombre.................... (553 7 18 4 4 71 16 5 G
Mujer. ... .............. [382) 16 17 5 2 74 15 4 8
Edad
Del15a28afos ... ......... (181 (%3 25 B 2 0 23 4 13
De26ai3%anos ... ... ..... (210 69 21 3 5 69 20 | 10
Dedbadianos ............ (141} 74 17 4 3 74 16 -] 4
De d6b a 55 afos ............ (126) B3 11 4 2 76 11 4 £
De 56 a 65 afos ... ... ceaa. 11410 83 12 3 2 77 11 6 fi
De b y mas afos .. ... ... (131 BS 13 | 2 B5 g 2 5
Sim respuesta. ... ... (5] 30 . 20 il 20 20
Estado civil:
Casado..................... (514) 76 16 4 i 76 14 3 7
Soltero. .................... (310} 70 21 5 3 it 20 5 1
Viwdo, vieda ... ............. (78) ] 12 | 3 77 14 3 f
Divorciado ... .............. [EED] 79 15 k] 3 76 [ 3 15
Estudios:
Primarios. . ................. {52) 7 25 2 2 77 10 2 2
Secundarios. .. .............. (30T 73 17 il - T4 12 5 9
Educacion Superior. ... ...... (254) 60 21 7 4 67 20 5 G
Graduade universitario. . ... .. (2R8) B2 15 2 1 75 17 2 fi
Sin respuesta. ... ......... (24} 82 9 3 é 74 12 6 9
Ocupacicon:
Gerentes, directores v propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, tecnicos superiores
v funcionarios superiores .. .. (200) B0 12 [ 3 71 15 6 B
Gerentes o propietarios de la
industria, ¢l comercio o los
negocios de § 249 empleados.  (59) 78 17 2 3 78 12 2 5
Tecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas v empleados. . (203) 75 18 4 2 m 18 3 T
Propietarios de pequefos nego-
cios {menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v
EFAMErOS). . ..o, (51) 65 27 f 2 69 10 B 14
Obreros especializados v capa-
T - 173 | 69 19 B 4 75 12 4 10
Obreros no especializados, apren-
dices ¥ jornalerns. ... ... ... (19) 53 21 5 21 58 16 - 26
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LIMPIEZA E HIGIENE

EN HABITACIONES

AMABILIDAD EN EL SERVICIO
DE HABITACIONES

Algo

Nada

Algo

MNada

TOTAL Swtifecko g fecho  satisfechs O R Satisfecho g b satisfeche S
(%) (%) %) (%) o) %) %) (%)

TOTAL. .........c.cviinn. (935) 75 17 4 4 72 16 4 B
Estudiantes................. (99) 61 an B 1 58 26 6 10
Amas decasa............... (67) 78 13 3 f 76 12 4 7
Jubilados v pensionistas .. .... (160) B4 14 I 1 84 1 1 4
Sin respuesta. .. .. ........... (25) 68 16 4 12 &0 20 - 20
Crasto foral previsto durance la
eslancia:
Menos de 20,000 ptas. ....... (127) 72 17 8 3 65 18 2 15
De 20,001 a 30.000ptas..... (130) 15 14 3 g T7 B 3 12
De 30.001a 60.000ptas.... . (203) 75 16 4 4 75 12 5 7
De 60.001 al00.000 ptas..... (162) 75 19 4 2 fid 23 ] 7
De 100,001 a 200,000 ptas.. ...  (99) 70 24 5 l 73 17 k] 7
De 200,001 a 500000 ptas.. ... (15) B 11 3 — a1 6 3 -
Mas de 500,000 ptas. ........ (20) 70 25 5 60 35 —_ 5
Sin respuesta. .. ............. (159) 79 16 3 3 77 14 3 6
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (40} 75 20 - 5 T8 13 - 10
Belga, holandesa, luxemburgue-

BB et (74) 81 12 3 4 80 11 5 4
Centrocuropea {austnaca, sui-

e I ) 66 17 14 3 48 45 7 —
Alemana ................... (154) 71 22 5 2 71 17 5 7
Francesa ................... (99) 75 16 5 4 73 12 4 11
Ttaliana ...oo.ovvvnnennnenn.. (1 36 36 27 — 64 27 — g
Britanica S (318) 83 12 2 3 75 12 4 9
MNorteamericana . ............ (707 &0 34 4 1 Gl 26 4 9
Iberoamericana. . ............ (79) B85 14 1 - g1 15 1 3
Japomesa ................... (1) 45 45 9 — 6 45 9 9
(rras nacionalidades . .. ..., .. (50) 55 16 18 10 63 12 2 22
Zona turistica en gue s¢ realizo
la emrevista:

Pifineo..................... (27 0 15 11 4 85 — — 15
Costa Blanca ............... (114} 75 20 3 3 62 15 6 17
Costadel Sol ............... (193) BO 15 4 1 78 13 3 6
Baleares.................... (137) 83 13 3 1 B& 10 1 1
Canarias ........covuccunne- (138) B2 12 3 4 68 19 ] 7
Costa almeriense ............ (12) 50 50 - — 50 42 8 —
Madrid. .................... (160) 75 17 4 4 74 18 3 6
Barcelona . ................. (69) 59 19 13 9 65 16 7 12
Sevilla..................... (24) 42 54 4 - 54 29 — 17
Gerona . .......covveeuon. ., (6) 100 — — — 83 17 = —
Granada ..............._... (53) 5B 26 4 11 53 13 4 21
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ESTUDIOS

TABLA 16

¢En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan su hotel o pension?

(continuacion)

E
TAMARNO CALIDAD
DEL COMEDOR DE LA COMIDA
Alge Nads . Al Nads
Satisfecho 5 R. Satislech 5 R
TOTAL "[ -d';?;hn mg:;:n e e uﬂ[:l;ejdm “1::;“ )
TOTAL................out. (935) 63 14 5 18 64 18 19 19
Hexo,
Hombre (553) 60 15 4 20 52 18 8 21
Mujer..........coiiieinnen (382) 66 13 f 15 57 18 11 14
Edad:
Del5a2safos ............ (181) 49 15 7 29 41 19 11 29
De 26 a 35 afos ............ (210 59 13 4 24 52 20 7 21
Ded6 ad45 anos ............ (141) 62 19 3 14 35 21 10 14
Ded6 a 35 ahos ... ........ {126) 63 12 7 18 59 17 i 18
De 56 a 635 afos ............ (141) T2 14 4 10 62 15 13 11
De 66 v mas af0s ... ... ... (131) T8 9 4 9 63 18 B 11
Sin respuesta. .. ... ... ... (5) 60 20 - 20 60 — 20- 20
Estado civil:
Casado. . ... ............... (514} Hib 14 5 15 56 19 9 17
Soltero. . ... .oo v a.. (31N 54 14 [ 26 49 18 9 24
Viudo, vinda................ (78) T1 10 5 14 63 17 10 10
Divoreiado . ................ {33 67 18 K 12 61 15 12 12
Esmudios:
Primarios. . ................. (52) 58 23 4 15 52 23 12 13
Secundarios. ................ (307) 6 15 5 16 59 17 2 15
Educacion Superior. . ........ (254) 62 16 5 17 50 21 12 17
Graduado universitario . . ... (288) 62 g9 ] 23 53 17 7 23
Sinrespuesta. .. ... ... ... (34) 65 18 3 15 56 12 12 21
Oeupacion:
Gerentes, directores v propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
y funcionarios superiores . ... (200) 64 12 3 19 47 21 12 22
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 ad49 empleados.  (59) 71 14 2 14 64 15 7 4
Tecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (203) 59 13 & 21 53 20 g 17
Propietarios de peguehos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
ETAMJETOS). .00 v v vnenn (51) 55 20 & 18 55 12 12 22
Obreros especializados y capa-
faces. ........ooocevvene..  (52) 65 15 & 13 62 17 8 13
Obreros no especializados, apren-
dices v jornaleros, . ........ (19) 47 32 - 21 47 21 11 21
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E F
TAMANO CALIDAD
DEL COMEDOR DE LA COMIDA
Algo MNada Algn Nada
TOTAL SoUsfeche ifeche  sadsfecha O f  Satlshicho e adseche P
%) () %) (™) %) %) %) (%)

TOTAL........ccovveeaen.. (935) 63 14 5 18 34 18 19 19
Estudiantes ................. (99) 41 14 7 37 ig 18 7 36
Amas de casa. . ... ..iiiaa.. (67) 63 22 1 13 57 24 f 13
Jubilados v pensionistas . ... .. {160) 79 10 4 7 T0 14 9 [
Sin respuesta. .. .....0. 000, (25) )] 12 4 24 48 16 8 28
Graste roral previste durance la
estancia:
Menos de 20.000 pras........ (127) 44 13 7 36 43 18 10 28
De 20.001a 30.000ptas..... (130) 66 11 3 20 56 14 g 22
De 30.001 a 60.000ptas..... (203) &6 15 6 13 37 20 10 13
De 60.001 2 100,000 ptas.. ... (162) 67 14 4 15 56 17 14 14
Del00.00]1 a 200000 ptas.. ...  (99) 60 16 9 15 53 23 8 16
De200.001 a 500.000 ptas.. ... (35) i) 9 _— 11 T4 14 & s
Mas de 500000 ptas. .. ...... (20) 63 15 5 15 55 20 10 15
Sin respuesta. .. ............. (159) 64 16 4 17 53 19 6 21
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (40) 63 5 3 30 55 15 5 25
Belga, holandesa, luxemburgue-

. R (T4 T6 9 4 11 62 16 8 14
Centroeuropea (austriaca, sui-

- | N (29) 28 48 3 21 17 3R 7 3R
ALEMANA .. oevvveenerennnnns (154) 60 17 11 12 60 16 13 11
Francesa .. ................ (99) 61 10 9 20 48 24 10 17
Italiana .................... (11) 55 18 18 9 36 27 —_ 36
Brithnica .. ........oouen... (318) 74 14 3 10 62 18 11 8
Morteamericana ............. (7 il 11 3 4 47 14 6 33
Iberoamericana. .. .........0. {79 52 15 1 iz 53 16 1 29
Japonesa................... (11} 27 — 9 A4 - 27 9 64
Otras nacionalidades ... ...... (50) 41 14 4 41 13 16 8 43
Fona ruristica en gue se realizo
la entrevista:

Pidneo..................... (271 gl - 7 11 56 19 15 11
Costa Blanea . .............. (114) 55 18 5 21 &0 22 12 [
Costadel Sol ............... (195) 73 12 9 5 47 23 21 Y
Baleares.............cc00nen (137) | 17 1 1 80 13 ] 2
Canarias ................... (138) 71 18 -+ 7 65 17 8 9
Costa almeriense . ........... (12) 75 — - 25 42 i3 — 25
Madrd..................... (160} 42 11 1 46 40 13 1 46
Barcelona .................. (69) 51 6 ] 35 43 10 4 42
Sevilla..................... (24) 13 25 21 42 25 25 13 38
GerOmA. . .....ocvveenonn..n. (6) 50 33 - 17 83 17 - —
Granada ................... (53) 58 17 4 21 45 28 6 21
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TABLA 16, (continuacion)

L{En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel 0 pension?

G H
LIMPIEZA E HIGIENE AMABILIDAD EN EL SERVICIO
EM EL COMEDOR DE COMEDOR
TOTAL  Tathfecho ?Jf;'a um::u B R Sarlefecho u;lpl:u unr;hl':.i . ;
sai [+] [ ] L1i 14 sfecho

“H' %) %) (%) %) 0 %)
TOTAL. ........c.cooviaa.. [(935) 65 15 3 17 62 16 4 18
Sexa:
Hombre.......ooveeveeeen.. (553 63 14 3 20 59 16 4 21
Mujer. . .oooueeannnannnna.. (382) 67 16 2 14 66 15 3 16
Edad:
Del5a2fahos............ (181 44 20 6 29 44 22 3 3l
Delbal5fanos . ........... {2109 61 14 2 23 57 16 4 23
Deld6adianos ............ (141} 69 15 4 13 67 16 4 13
De 46 a 55 afos . ......... <o (126) T0 i) 2 17 66 12 3 19
De 56 a b5 afnos . ........... (141} 77 13 1 9 71 13 (] 9
De 66 y mas anos ... ........ (131} 76 15 - 9 76 11 1 12
Sin respuesta. ... ... ... ..., (5) 6 20 — 20 &0 20 = 20
Estado efvil
Casado. . ... ... iiiinnnnnaa. (514) T0 13 2 15 66 14 4 16
Soltero. . ... ....cc0iiiaaa. (310 54 18 4 25 51 19 3 26
Viudo, vieda................ (78) T4 15 - 10 73 13 - 14
Divorciado . ................ (33 67 18 3 12 67 15 6 12
Estudios:
Primarios. .. .........cc0vee. (52) 58 27 2 13 63 17 4 15
Secundarios. ... ........ ..., {307) 70 14 i 14 &7 12 4 17
Educacion Superior. . ........ (254) 60 18 4 18 56 21 5 18
Graduado universitario ... . ... (288) 64 11 1 23 62 13 2 23
Sin respuesta. ... ............ (34) 71 I8 - 12 53 26 k! 18
Orupacion:

Gerentes, directores vy propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores . ... (200) 65 13 4 19 61 16 5 19
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a4? empleados. (59) 75 12 — 14 69 17 — 14
Tecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (203) 62 15 2 21 60 17 2 20

Propietarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes ¥

EFEMErOs). ... ... (51) 65 18 2 16 57 14 ] 22
Obreros especializados y capa-

GBS . o i e iannnaneaanas (52) 73 12 & 10 69 I5 4 12
Obreros no especializados, apren-

dices y jomaleros. . ........ (19 53 21 _ 26 17 26 11 26
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G H
LIMPIEZA E HIGIENE AMABILIDAD EN EL SERVICID
EN EL COMEDOR EM EL SERYICIO DE COMEDOR
Alge Mada Algo Mada
TOTAL SMisfecho i techo  sadsfecho SR Setlfeche e ehe  sadsfecho LR
) %) %) %) %) (%) %) 0o

TOTAL.......covvieveennn. (935) 65 15 k! 17 62 16 4 18
Estudiantes . . ............... (99) 35 21 & a7 a7 16 7 9
Amasdecasa............... (A7) 69 16 i 12 72 13 | 13
Jubilados y pensionistas . ... . (160) 81 14 — 6 77 13 1 9
Sin respuesta. ... ... (25) 60 12 4 24 56 20 — 24
Crasto rotal previsio durante la
esrancia:
Menos de 20,000 ptas. . ...... (127) 52 14 3 k| 44 19 2 as
De 20.000 a 30.000ptas..... (130) 63 11 3 23 65 12 2 22
De 30.001 a 60.000ptas.. ... (203) a9 15 3 13 64 18 4 15
De 60001 al00.000ptas.. ... (162) 67 18 2 12 63 19 4 14
Die 100.001 a 200,000 ptas.. . .. (99) 62 18 3 17 63 13 6 18
De200.001 a 500000 ptas.. ...  (35) 77 17 -_ & 89 3 3 ]
Mis de 500,000 ptas......... (200 75 10 — 15 0 15 - 15
Sin respuesta. .. .ouiiia (159) 66 14 18 63 14 4 18
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane- .

sa finesa) ................ (40) 65 5 5 25 63 8 3 28
Belga, holandesa, luxemburgue-

T (T4) 74 14 1 11 82 8 1 &
Centroeuropea (austriaca, sui-

2| (29) 24 38 10 28 28 ig 7 B
Alemana .. ........oo00iunn.. {154) 68 18 5 10 64 21 4 11
Framcesa . .................. (99) 64 17 2 17 65 12 3 20
Ttaliana ...............cc.00 {11y 36 27 27 9 45 18 27 9
Britanica . . .... (318) 76 14 1 10 (%] 1& 4 11
Morteamericana .. ........... (70) 56 9 3 33 54 10 | 34
Iberoamericana. .. ........... (79} 58 14 - 28 57 3 — 30
Japonesa .. _................ (11 18 g9 —_ 73 18 9 - 73
Otras nacionalidades......... (50) k]| 18 4 47 29 18 6 47
Lona turistica en gue se realizo
la entrevista:
Pirineo............co0vvuunn (27 g1 — 7 11 81 - — 19
CostaBlanca . .............. (114) 60 26 2 12 &0 1B 4 18
Costadel Sol ............... (195) 76 15 3 7 69 17 5 9
Baleares. .. .......... ... ... (137) B4 13 2 1 29 ] 1 1
Canari@s ................... (138) T6 16 1 7 63 26 4 T
Costa almeriense . ........... (12} 67 B — 25 67 g — 25
Madrid..................... (160) 43 9 1 47 43 9 1 48
Barcelona .................. (69) 43 10 7 39 42 12 7 39
Sevilla ..................... (24) 17 i3 8 42 25 29 8 38
Geroma. ..« cvvveevnnnnnnnn. (6) 83 — — 17 B3 17 — -
Granada ................... (53) 58 19 4 19 55 23 4 19
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ESTUDIOS

TABLA 16 (continuacion)

L{En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

- S

CANTIDAD DE COMIDA

COMPETENCIA SERVICTD
DE RECEPCION

Algo Algo
Satisfecho 5 R Satlafeche 5
TOTAL ul:-;:}:hn %) %) ui:;l‘::-lehn (%)

TOTAL. ... covcvennnsinsns (935) 61 16 18 72 16
Sexo:
Hombre . ................... (553) 59 16 5 21 70 16 5 &
1% (71 (382 64 53 ] 14 T4 14 3 T
Edad:
DelSal2ianos ............ (181) 41 25 i} 27 64 20 L] 10
De26alfanos ............ (210} 57 16 5 22 66 18 ] 10
De 36 ads afos ............ (141) 62 21 4 13 73 18 5 4
Ded6alisanos ... ........ (126) fd 10 [i] 19 16 11 [ f
De 56 a 65 atos . ... ... ... (141) 71 12 7 10 77 13 & 4
De6f y mas afos ... ........ (131) 78 11 2 10 a0 11 1 8
Sin respuesta. .. ..o aa.. (5) a0 — li] 20 &0 20 — 20
Esrado civil:
Casado. ..... ... ... ...... (514) 67 12 4 16 T4 15 4 6
Soltero. ........eiiineinn. (310) 48 24 1] 23 65 18 fi 10
Viudo, vieda . ............... (78) 69 15 4 12 79 12 3 6
Diverciads . ... .. ... ... ..., (33) 64 12 9 15 67 9 2 12
Estudios:
Primarios. . . ... .. .......... (52} %] 23 — 13 71 13 4 12
Secundarnios. ................ (307 67 14 5 14 71 14 7 8
Educacion Superior. . ........ [254) 36 20 7 18 66 21 5 &
Graduado universitario ... .... [288) 59 14 4 23 18 12 5 5
Sin respuesta, ... ... (34) 53 18 12 18 59 21 [ 15
Ocupacicarn
Gerentes, directores y  propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

¥ funcionarios superiores . ... (200) 57 15 21 T3 14 5
Gerentes o propictarios de la

industria, el comercio o los

negeciosde S ad9 empleados.  (59) 71 15 14 B0 14 7
Téenicos de mivel medio, maes-

tros, oficinistas yempleados. . (203) 58 18 19 72 15 7
Propietarios de pequefios nego-

cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes v

gramjeros). ... ... ......... (51) 63 10 22 55 22 14
Obreros especializados y capa-

taces. , . (52) 67 15 12 71 12 10
Dbrﬂasmz:pecmlmdm aprerr

dices y jornaleros. . ........ (19) 47 26 21 53 21 26
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COMPORTAMIENTO VACACIONAL Y TURISTICO DE LOS EXTRANJEROS:

7

CANTIDAD DE COMIDA

4

COMPETEMNCIA SERVICIO
DE RECEPCION

Satisfecho _ AlS Nads 5. R Sstisfecho Al Nada SR

TOTAL Uiy sathiieche  mdiinche () Ut taer ™
TOTAL...........cvvvinnnn (935) 61 16 5 18 72 16 5 7
Estudiantes . ................ 199) EX] 24 7 a5 62 23 5 10
Amasdecasa............... (67) 67 19 — 13 T2 18 4 6
Jubilados y pensionistas...... (160) 81 9 4 6 g1 12 2 6
Sin respuesta. .. ............. (25) 48 28 - 24 &0 20 4 16
Gasto total previsio durante la
extancia:
Menos de 200000 ptas. .. ... .. (127) 48 17 [ 30 63 20 5 12
De 20.001a 30.000ptas..... (130) 59 i3 6 22 74 13 4 9
De 30.001 a 60.000ptas..... (203) 65 18 4 13 71 12 6 10
De 60.001 al00.000 ptas..... (162) 63 18 (3] 14 67 20 7 (3]
De 100,001 2 200,000 ptas.. . .. (99) &0 16 5 19 69 21 5 5
De200.001 a500.000 ptas. . . . . (35) 23 9 3 f B6 11 3 -
Mas de 500.000 ptas. ........ (20) 65 20 — 15 BS 15 = =
Sin respuesta. ... ............ (159) 60 16 (] 18 T9 10 4 7
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ........... ... (40) 55 18 — 28 75 18 3 5
Belga, holandesa, luxemburgue-

BBl . oeian s (74) T0 15 3 12 T0 15 9 5
Centroeuropea (austriaca, sui-

) (29) 21 34 7 38 48 41 10 —_
Alemana .. ...l (154) 66 17 6 10 68 22 & 4
Framcesa ... ................ (99) 59 19 7 15 a6 17 5 12
Italiana .................... (11) 36 45 — 18 55 18 27 —
Rritanica . (318) 71 13 1 9 T6 13 2 9
Morteamericana . ............ (70) 50 16 4 33 79 11 4 6
Iberoamerieana. . ............ (79) 56 11 - 29 80 9 8 4
JApOTESA .. . ...l ian . (11 - 27 2 73 55 18 9 g
Otras nacionalidades......... (50) k1] 20 43 63 10 (1] 20
Lona turistica en gue se realizo
la entrevisia:

Pirineo. .....covaveiacannnnn {27 59 19 11 11 T8 19 — 4
Costa Blanca ............... (L14) 69 19 4] 5 59 16 5 20
Costadel Sol ............... (195) 66 16 9 9 Th 15 7 2
Baleares. .. ................. (137) g3 15 —_— 1 28 10 1 —
Canaras .......coo0nvvnnnnn (138) TO 17 5 8 62 24 8 T
Costa almeriense ... ......... (12) 50 25 — 25 58 42 - —
Madrid. .................... (160) 42 11 1 46 T4 10 5 11
Barcelona .................. (69) a2 16 10 42 75 10 6 9
Sevilla ..................... (24) 21 a1 B 1B 46 ig —_ 17
GRIDOA ...« cvnvasinnnnnnnnn (6) a3 17 — - B3 17 —_ —_
Granada ................... (53 57 17 4 23 64 13 ] 15
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ESTUDIOS

TABLA 16 (continuacion)

{En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

K L
LIMPIEZA E HIGIENE EN INSTALACIONES
CALIDAD DE LAS INSTALACIONES
AL AIRE LIBRE
(PISCINAS, TERRAZAS, JARDINES) ik
Alge Mada Algo Nads
Satlsfecho SR Satisfecho 5 R
TOTAL Iafecho Isfecho satisfecho Halecho
{ oo e %) o) o ) o
TOTAL (935) 53 11 5 i1 50 12 5 i1
Sexo:
Hombre.................... (553) ] | 13 ] il 48 13 5 33
Mujer {382} 57 8 & 28 52 10 4 13
Edad:
DelfSal2ianos ............ (181) 45 11 4 40 40 12 3 45
De26aldfanos ............ (210) 44 11 8 n 38 16 5 41
Dedbadianos ............ (141) 48 13 9 30 48 13 ) 32
Dedbadiahos ............ (126) 52 11 3 34 48 10 4 a7
De 56 a 65 afos ............ (141) 71 11 2 16 69 10 4 17
De 66 y mas afos .. ......... (131) T0 7 5 18 67 9 5 19
Sinrespuesta. .. ............. (5) &0 20 — 20 60 20 - 20
Estado civil:
Casado, .....ovvnvnrnnirnnas (314} 39 12 4 25 55 13 5 28
Soltero. ....oovveeeenennn... (310) 43 11 7 39 40 12 5 43
Viodo, viada .. .............. {78) 38 - g 29 36 10 4 29
Divorciado ................. (33) 55 12 k] 30 52 L5 3 30
Estudios:
Primafos. . ...oocveinnnina.. (52) 58 17 4 21 56 15 4 25
Secundarios, ... ...l (307) 39 9 7T 24 56 11 7 27
Educacion Superior. ......... (254) 55 13 4 28 52 14 3 31
Graduado universitario. . . .. (2RE) 45 10 5 4] 41 11 4 45
Sin respuesta. . .. .....enen.. (34} 56 18 3 24 56 18 3 24
Ocupacidn:
Gerentes, directores v  propie-
tarios de empresas con mas de
S50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
y funcionarios superiores ... . (200) 45 13 [ 7 43 15 4 39
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a 49 empleados. (59) 63 19 2 17 il 17 2 20
Técnicos de nivel medio, maes- _
tros, oficinistas y empleados. . (203) 50 11 5 34 44 11 L] 19
Propietarios de pequefos nego- .
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v
EFAJETOS) oo v v v cennns (51) 51 14 8 27 33 8 8 3
Obreros especializados y capa-
taces. .. . {52) 62 15 8 15 58 17 6 19
Obreros nnespeﬁ.l]uadm, tprm-
dices v jomaleros. . ........ (19) 53 11 5 32 kvl 16 h] 42




COMPORTAMIENTO VACACIONAL Y TURISTICO DE LOS EXTRANJEROS: 39
K L
LIMPIEZA E HIGIENE EN INSTALACIONES CALIDAD DE LAS INSTALACIONES
mscmn; I'E:;:ﬂ'.:nsﬁannmns; AL AIRE LIERE
TOTAL Satisfecho -Ifxln I..:l‘::h 5 R Satisfecho nl?lz:ln l.l.ﬂN;.l'::h LE
(%) ey o) %) (™) %) %) %)

TOTAL.................... [(935) 53 11 5 k| 50 12 5 33
Estudiantes . {99 a7 7 7 48 30 10 5 55
Amas de casa. (6T 66 7 7 19 ol 15 3 21
Jubilados v p:ns;u:rmslas (160} 69 9 4 18 69 9 4 19
Sin respuesta. .. ............. (25) 52 ] 4 36 52 12 4 a2
Gasto roval previsto duranre la
estancia:
Menos de 20,000 ptas........ (12T) 46 8 7 30 41 9 3 46
De 20,001 a 30.000ptas..... (130) 58 12 4 25 57 1i] 2 a2
De 30.001 a 60.000ptas..... (203) 62 11 3 24 54 12 5 20
De 60.001 2100.000 ptas..... (162) 58 12 6 23 54 16 7 23
De 100.001 a 200,000 ptas..... (99 49 16 11 23 54 16 ] 22
De200.001 a500.000 ptas.. ... (35) 60 11 - 20 69 9 - 23
Mis de 500.000 ptas. ........ (20) 55 10 5 30 53 ] — 35
Sin respuesta. .. ... (159} iz ] 5 48 16 11 48
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa. finesa) ...... (40) 65 13 3 20 58 10 10 23
HBelga, hnlan.d:sa. quemburgue—

Y (74) 6l 12 ] 18 £S5 11 g9 24
Centroeuropea (austriaca, sui-

ZEAY srrevasnsrnnnsmnnannan 27 14 24 10 52 14 il 7 48
Alemana (154) 60 13 9 18 57 16 7 20
Francesa................... 99) 47 4 8 40 48 2 E 40
Ttaliana ............coooun.. (11 27 18 9 45 27 18 9 45
Britamica ...._.............. (318) 70 11 2 17 63 12 2 21
Morteamericana . ...... (70 43 T il 44 40 11 1 47
Iberoamencana. , (79 15 8 3 715 15 [ 1 77
Japonesa . . R Y 18 9 — 73 18 — — B2
Oiras nacmnahda-d;:s ......... (507 29 20 10 41 22 27 4 47
Zona ruristica en que s¢ realizo
la enfrevista:

Pirineo..........cccooeeeeen (27 41 11 11 37 44 11 - 44
Costa Elam:a (114) 61 k1 5 24 49 11 5 34
Costa del 5ol . (195) T 15 8 5 67 18 7 7
Baleares.................... (137) 82 12 4 1 B4 12 2 p.
Canarias ... .........cccee.. (138) 65 10 — 25 62 13 1 25
Costa almeriense ............ (12) 42 25 17 17 25 25 25 25
Madrid. . .. . (160) 10 4 1 85 10 3 1 86
Barcelona .................. (69) 41 4 16 39 30 9 16 45
Sevilla ..................... i(24) 4 25 4 67 - 25 4 71
Gerona. . ................c... (6) 33 50 — 17 50 17 — 33
Granada ................... (53 49 13 8 a0 49 13 6 32
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ESTUDIOS

TABLA 16 (continuacion)
LEn qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

LL

ORGANIZACION DE FIESTAS,

EXCURSIONES ¥ JUEGDS

CALIDAD DEL SERVICIO

DE TELEFONOS

MNada

MNada

TOTAL  Seitfecho O atafecho SR Saisfecho L ek SR
%) %) (%) o6 %) (%) (%) o~
TOTAL (935) 38 14 8 40 47 12 7 34
Kexa:
Hombre (553) 17 14 B 41 45 14 5 6
Mujer..........ooviiiiinn. (382) 39 13 9 39 49 10 B 32
Edad:
DelS5a25anos . ........ ... (1E1) 26 17 9 49 40 10 8 41
Del26alfahos ............ (210 0 13 10 47 4] 15 7 6
De 36 adsafos ............ (141) 36 13 10 40 50 17 & 27
Dedfb aS5anos ............ [(126) 41 7 12 40y 56 10 & 9
De56abfafos ............ (141) 53 18 3 26 49 9 9 33
De 66 v mas afos . .......... (131) 47 13 6 34 50 10 F 7
Sin respuesta. . ... .00 (5) 60 20 — 20 60 20 — 20
Estado civil:
Casado. . ..ovvuvinnninnnian, (514) 41 13 7 38 49 12 5 34
Soltero. .. ... e (310) 29 16 10 45 43 13 ] 36
Viudo, vinda................ (78) 41 12 & 40 49 9 ] 35
Divorciado ................. {33} 52 3 12 33 52 18 ] 24
Estudios:
Primarios. . ..o vewreeeeans (52) 48 13 2 L ¥ 35 13 L0 42
Secundarios. ................ (307) 45 14 8 31 54 11 4 12
Educacién Superior.......... (254) 34 18 9 39 i9 12 9 41
Graduado universitario . ... ... (288) 13 9 8 50 50 13 7 0
Sin respuesta. ............... (34) 9 24 9 38 15 21 f is
Oeupacidn:
Gerentes, directores ¥ propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
y funcionarios superiores . ... (200) k1] 13 13 45 47 12 10 i3
Gerentes o propietarios de la
industria, ¢l comercio o los
negocios de 5 a49 empleados.  (59) 42 14 7 a7 51 20 7 22
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (203) i6 13 7 43 48 11 [ 14
Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes y
ETANETOS). ..o i e ine s (51) 33 14 41 9 16 16 4 41
Obreros especializados v capa-
7 T (52) 44 13 B 35 44 12 4 40
Obreros no especializados, apren-
dices v jornaleros. . ........ 37 i7 21 L] 17

(19) 17 21 5
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COMPORTAMIENTO VACACIONAL ¥ TURISTICO DE LOS EXTRAMIEROS: 121
LL M
ORGANIZACION DE FIESTAS, CALIDAD DEL SERVICIO
EXCURSIONES ¥V JUEGOS DE TELEFONOS
Algo Nada Nada
ToTAL Stifecho UES efehe 5 R Satbfecho  MES ehe S K
i (%) (%) - - (%) (%) i

TOTAL.................... (935) LE] 14 b3 40 47 12 ) 34
Eswdiantes . ..........cco... (99) 22 13 11 54 i6 11 12 40
Amas decasa. . ............. 16T7) 49 12 @ 30 67 10 — 22
Jubilados ¥ pensionistas ... ... (160} i 14 3 29 50 9 4 37
Sin TeSPUestd. . vy i a e (25) 28 28 — 44 28 20 8 44
Crasto roral previsto durante la
estancia
Menos de 20,000 ptas. ... ... {127} i1 13 4 51 i2 10 B 50
De 20.001a 30.000pas..... (130) 41 15 f 38 48 9 2 40
De 30.001a 60.000ptas..... (203) 48 14 8 a0 53 14 4 30
De 60.001a100.000ptas.. ... (162) 19 14 15 3l 49 12 7 31
Del00.001 a200.000 ptas.. ...  (99) 38 13 7 41 44 14 9 32
De200.001 a500.000 pras.. ... (35} 49 11 9 31 54 11 9 26
Mais de S00.000 plas......... (20) 35 5 5 55 T0 10 5 15
Sin respuesta. . . .. (159) 24 14 T 55 45 13 9 i3
Nacionalidad:
Mardica (sueca, noruega, dane-

sa, ANESa) . ......oo0vennes {40) 40 10 8 43 48 10 5 a8
Belga, holandesa, luxemburgue- ‘

Sa . v T74) 36 14 14 316 54 8 5 2
Centmeurﬂp-ua [ausmm::a. sui-

1) (29) 17 21 24 k} ] k| 34 i 3l
Alemana . .................. (154) 49 20 12 19 45 18 10 27
Francesa..........ccc0veuun (99) 33 16 9 41 51 11 5 1
Italiana .................... (11} 27 9 18 45 ] 27 — 45
Britamica . .................. (3I8) 50 15 3 3z 51 B 5 36
Morteamericana . . . ....ve. ... (70} 21 9 ] Al 25 13 13 46
Iberoamericana. ... .......... (79 10 1 4 85 58 11 B 23
Japonesa . .........ccvveeeen (11) - 9 - @1 45 — 9 45
Otras nacionalidades......... (50) 22 12 16 49 k)| 16 4 49
Fona turistica en que se realizo
la emirevista:

Pirineo........covveeeveeee (27) 26 26 4 44 k1] 19 15 a7
Costa Blanca ............... (114) 39 B 4 48 33 12 2 53
Costadel Sel ............... (195) i9 19 13 28 49 10 6 as
Baleares.................... [137) B2 12 4 1 77 8 6 9
Canarifs . .....covveennennnn (138) 42 22 ] 28 41 19 4 35
Costa almeriense . S 4 17 17 42 25 25 67 g —
Madrid..................... (160} 11 5 — B4 44 7 B 41
Barcelona .................. (69) 30 1 22 46 i6 12 13 39
Sevilla ..................... (24) — 8 17 75 21 21 17 42
GEroma .. .oooneenee oo .. (6) 17 67 17 — 50 17 - 33
Granada ................... (53) 25 21 & 49 49 11 6 34
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ESTUDIOS

TABLA 16

(continuacibn)

L{En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

CALIDAD DEL MOBILIARIO

NUMERD ¥ TAMARO

EN SALDMNES DE LOS SALONES
Satisfecho Algo Nuds 5 R Satisfocho Algo Main LR
TOTAL (%) !.-l]i.;l;-;iu nﬂ'.l;:.:bﬁ %) %) nﬂ[‘g&;h llltl.‘il:h =)
TOTAL....oo\oovenrnnnn. (935) 67 17 5 11 67 17 4 12
Sexo:
Hombre . . {553) 65 18 5 12 64 18 5 13
Mujer..................c... (382) 69 16 5 10 70 13 4 11
Edad:
Del5al2fanos ............ (181) 57 22 5 16 55 22 & 17
De26aifafos............ (210 62 18 3 16 63 17 3 17
Deld6badiahos............ (141) 70 18 4 9 T 17 -+ 8
DedbalSSanos ... ... ..... (126) 69 13 6 11 67 15 5 13
DeS6ats anos ............ (141) T2 17 8 4 71 17 T 3
De 66 ¥y mas afios. . ......... (131) 79 12 2 ] 79 9 1 11
Sin respuesta. . . ... ... (5) 60 20 -— 20 &0 20 — 20
Estado eivil:
Casado. ... ... ... ....... (514) 71 15 3 9 70 15 4 11
Soltero..................... (310 57 20 L] 16 58 20 i 16
Viudo, viuda................ (78) 77 18 — 5 81 12 = g
Divorciado ... .............. (33) 64 15 6 15 67 15 & 12
Estudios:
Primarios. . ................. (52) 56 21 12 12 56 21 10 13
Secundarios. .. .............. {307) 72 12 5 11 73 11 5 12
Educacidn Superior. . ... ... .. (254) [} 22 4 13 59 21 4 15
Graduado universitario. . ... .. (288) 69 16 3 10 69 17 k| 10
Sin respuesta. .. ............. (34) 59 24 ] 12 59 18 6 18
Ocupacidn:
Gerentes, directores v propie-
tarios de empresas con mas de
50 empleados, profesionales
liberales, técnicos supericres
y funcionarios superiores .. .. {200) 68 17 ] 10 68 18 3 11
Gerentes o propietarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 a49 empleados.  (59) 68 19 7 7 71 19 5 5
Tecnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. .  (203) 67 17 6 11 67 16 4 13
Prnpietuias de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes ¥
granjeros). . . (51) 65 14 fi 16 61 16 4 20
Obreros espe:lahz.ndos _',-' cap&-
taces. . 152) 67 17 ] L] 71 15 [i] 8
Obreros nutﬁpm:lmadm,a ren-
dices y jornaleros. . e (1W) 53 21 —_ 26 47 37 — 16
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COMPORTAMIENTO VACACIONAL ¥ TURISTICO DE LOS EXTRAMNIEROS:

323

N
CALIDAD DEL MOBILIARIO

NUMERD ¥ TAMARO

EN SALONES DE LOS SALONES
Algs Nads Alge Mada
TOTAL ailecho reche  aatisfeche O - Satlaficho o satisfeche
%) %) (%) (%) %) %) %] (%)

TOTAL. ................... (935) 67 17 5 11 67 17 4 12
Estudiantes................. 99) il 26 4 19 48 22 7 22
Amas de casa. . ......0ee... (67) T8 13 — 9 75 75 - 10
Jubilados y pensionistas .. . ... (160) 16 14 4 6 76 11 5 9
Sin respuesta. . ... ...0aeeiias {25) 56 16 4 24 56 12 12 20
(rasro toral previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. ....... (127) 62 18 b] 15 64 14 ] 16
De 20001 a 30000ptas..... (130) T0 13 3 14 69 12 4 15
De 30.001a 60.000ptas..... (203) 67 15 7 10 67 14 5 13
De 60.001 a100.000 ptas.. ... (162) 63 22 4 11 64 21 3 12
De 100.001 a200.000 ptas.. ... (99) 63 20 h] 10 62 21 4 13
De 200.001 a 500.000 ptas (35) 77 11 9 3 77 14 ] k!
Mas de 500,000 ptas. ... ... {20) 85 10 5 - 70 25 5 —
Sin respuesta. . .............. (159) 68 17 4 11 69 18 3 11
Nacionalidad:
Mardica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) . ............... (40) 78 13 5 5 73 18 3 &
Belga, holandesa, luxemburgue-

Bl oiinimes dinse e ntnd an s (74) 73 14 5 g 74 16 3 7
Centrocuropea (austriaca, sui-

.+ ) [ (29) i8 4% 7 7 41 41 10 7
AlSMANE . ... vrieensann. (154) 65 15 10 10 64 16 11 10
Francesa ................... (99) 63 19 3 15 60 16 7 17
Italiana .................... (11) i6 27 27 9 36 45 9 9
Brithnica ........0000v0nnnne (318) 72 14 3 11 75 12 1 12
Morteamericana . . ... . (70) 60 27 k] 10 59 24 1 16
Iberoamericana. .. ........... (79) 75 11 k] 11 72 14 3 11
Japonesa . .................. {11) 55 27 . 18 27 27 9 ia6
Otras nacionalidades. . ....... (50) 53 22 4 20 55 20 2 22
Lona turistica en gue se realizg
la entrevista:

Pirineo..................... (27) 63 15 11 11 70 7 11 11
Costa Blanca ............... {114) 51 19 4 26 54 15 1 30
Costadel Sal ............... (195) 77 14 5 3 77 16 4 2
Baleares. ................... (137) 83 11 [ _ 83 12 4 1
Canarias ................... {138) 70 18 5 7 64 20 7 9
Costa almeriense . ........... (12) 33 33 17 17 42 33 -— 25
Madnd..................... {160) 68 13 1 18 67 13 3 18
Barcelona ... ....._...... ... {69) 51 26 7 16 52 17 7 23
Sevilla..................... (24) i3 38 8 21 29 46 13 13
Gerofa . ................... (6) 50 33 17 - 83 17 _ —
Granada ................... (53) 57 23 4 17 53 23 2 23
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324 ESTUDIODS

TABLA 16 (continuacion)
i¢En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

0 P
AMABILIDAD EN EL SERVICIO CALIDAD DE LOS PRODUCTOS
DE BAR O CAFETERIA QUE S5E OFRECEN
) EN EL BAR O CAFETERIA

Alge Mada

. Algo Nada
ToTaL Setislecho o  misfeehy T Sathfeche e  utafchs -
L %) (%) %) [ ) 0}

TOTAL. ... .o, (935) 60 16 4 20 59 17 3 21
Sexao
Hombre . ... ... .......... (553) 59 17 4 21 Ly 19 3 21
Mujer. . ... ... . (382) 62 15 4 19 62 15 4 19
Edad:
De 15 a 25 afos . .... ceeioe. (181 45 21 5 29 46 22 k) 24
De26al5anos ............ (210 51 21 3 24 53 18 4 25
De 36 ad5 afnos ............ (141} 66 14 5 15 58 23 5 13
Dedfh alisanos ............ (126) 69 12 5 14 72 12 2 13
De 56 a65 ai0s . ........... (141) 67 15 6 13 67 15 4 15
De 66 v mas atos ... ... ... (131 T2 b 1 20 6 11 2 20
Sin respuesta. ... ............ {5) a0 — 20 20 litH] -_ 20 0
Estado civil:
Casado. . ................... (514) 65 15 3 17 62 16 3 18
b [ (3100 48 20 5 21 49 22 4 25
Viudo, vinda . .. ........... {78} 72 g 4 15 72 g 6 13
Divorciado . ................ (33) 67 15 3 15 67 12 & 15
Estudios:
Primarios. ... .....oovvnrnnn. i52) i 15 2 13 63 9 2 15
Secundarios. . ............... (307) 66 11 4 18 66 14 K’ 17
Educacion Superior.......... (254) 52 21 4 22 48 22 3 26
Graduado universitario, ... ... (288) 61 15 4 20 61 16 k) 19
Sin respuesta. . ... ........... (34) 35 26 ] iz 44 21 9 26
Coupacicn:

Grerentes, directores y propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y funcionarios superiores _ ... (200) 62 17 & 16 58 20 5 18
Grerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de b a 49 empleados.  (59) 66 19 2 14 b 19 — 15
Téenicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . (203) 59 16 4 21 55 19 4 22

Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v

EFARJErOS). . ...ooovn.. ... (51) 51 25 8 16 63 10 4 24
Obreros especializados v capa-

BACES. . . viivnnenerennneen.  (52) 60 21 2 17 65 15 4 15
Obreros noespecializados, apren-

dices y jornaleros. . ........ (19) 42 26 5 26 42 26 5 26
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o

AMABILIDAD EN EL SERVICIO

DE BAR O CAFETERIA

QUE 5E OFRECEMN

EN EL BAR O CAFETERIA

CALIDAD DE LOS PRODUCTOS

MNada

Algo Mada

Satisfecho Algo 5 R Satisfecho 5 R

oTaL M win w5 e wiiihe )
TOTAL........... (935) 60 16 4 20 59 17 3 21
Estudidnies . . oo vverranonnss (99) 38 16 L] 39 42 20 2 is
Amasde casa.......coo0naa.. (67) 69 12 1 18 69 12 1 18
Jubilados y pensionistas .. ... . (1607 74 9 2 16 71 12 3 14
Sin respuesta. ... ...oaee e (25) 44 28 — 28 48 28 — 24
Gasto total previsto durante la
esfancia:
Menos de 20,000 ptas........ (127) 49 17 2 33 49 17 2 31
De 20.001a 30.000ptas..... (130) 58 15 1 25 60 15 2 24
De 30.001a 60.000ptas.... (203) 65 16 4 16 69 16 5 15
De 60.001 al00.000 ptas..... (162) 59 19 7 16 59 21 2 18
D 100,001 a200.000 ptas.. ... (99) 63 20 3 14 &0 21 K 16
De 200,001 a500.000 ptas.. ... (35) 77 9 6 9 T4 6 6 14
Mas de 500,000 ptas. ........ (20) 60 20 10 10 70 15 5 10
Sin respuesta. ... ............ (159) 60 13 5 23 56 18 4 22
Nacionalidad:
Mardica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ..ovveniviinnnnn (40) 68 13 — 20 i1} 15 K| 23
Belga, holandesa, luxemburgue-

P A (T4) 69 14 5 12 65 16 5 14
Centroeuropea (austriaca, sui-

) (29) 52 I8 3 7 34 52 3 10
AlGmana .....ccovveiiiinn.s {154) 60 23 5 12 69 17 4 10
Francesa (99) 63 18 2 17 62 18 2 18
lItaliana . ................... (11} 27 55 - 18 16 55 — 9
Britanica .........c.co0uen.. (318) 64 12 4 21 6l 14 3 22
Morteamericana . ............ (70) 49 19 4 29 49 19 4 29
Iberoamericana, . ............ (79 58 10 4 28 57 14 3 27
Japomesa .. ................. {11y 9 ] 18 64 o 18 9 64
Otras nacionalidades......... (50) 51 10 4 35 49 18 6 27
Lona turistica en que se realizd
la entrevista;

Pirineo. ......ovveeiiennn.. (27) 70 11 — 19 a7 19 4 11
Costa Blanca ............... (114) 47 12 4 37 47 13 2 a8
Costadel Sol ............... (195) 68 18 7 8 64 21 6 9
Baleares. .....o.ovveninn... (137) 91 8 1 — 84 15 1 1
Canarias (138) 1] 30 2 12 65 18 4 13
Costa almeriense ............ (12) 50 i3 - 17 42 42 —_ 17
Madrid. ........coovvin.. (160) 47 ] 3 42 46 13 1 41
Barcelona .................. (69) 57 14 7 22 61 14 4 20
Sevilla......covvvvivnennnns (24) 13 21 13 54 - 29 13 58
Gerona. . .........ccoooon... (&) 50 50 — _ 67 i3 — .
Granada ................... (53) 55 19 4 23 49 25 6 21
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TABLA 16 (continuacion)
LEn qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?
Q []
EMPLAZAMIENTO EMPLAZAMIENTO
DE LOS SALONES DEL HOTEL
Satisfecho Algo Hnds 5 R _5:mlmn Algo et R
TOTAL isfech: tisfacho sniinleche fech

— _ I s e o ew ™
TOTAL. ................... (935) s 16 3 16 74 16 4 &
Sexo;
Hombre . ... ............... (553) 64 17 34 15 T4 16 5 i
Mujer. ... L, (382) 67 15 3 14 75 16 4 4
Edad:
Del5afanos ......oco.a. (181} 59 19 3 15 T2 18 5 4
De26al3fafos ............ (210) 59 18 4 19 67 20 £ 7
De it adianos ... ....... (141 T0 15 3 12 77 14 f 4
Ded6aS55anos .._......... (126) 69 12 4 15 78 15 3 4
De 56 abianos ... ....... (141} 67 20 5 b3 77 13 4 f
De 66 ymas aios ........... (131 75 11 | 13 &2 11 — 7
Sin respuesta, ... ... ... .. (5) 40 20 — 40 G 20 — 0
Estado civil:
Casado. .. ..oveiiiieen e, (1514 67 15 3 14 75 15 4 5
Soltero. .. ... ..oeiee e (310 58 20 4 18 72 18 5 5
Viudo, viuda................ (78) 79 12 1 8 79 14 1 5
Divorciado ... ... ........... (33} 0 15 k] 12 T6 o (] 9
Frrudios:
Primarios. ........ocovieennn (52) 54 23 10 13 73 13 4 10
Secundarios. . ............... (307) 71 10 5 14 75 15 L 5
Educacion Superior.......... (254) 63 20 2 16 71 19 4 L]
Graduado universitario ... . ... [2B8) 63 18 3 15 80 13 3 3
Sin respuesta. ... ..., ... ... {34) 56 Z1 3 21 53 26 [ 15
Ot eFan:
Gerentes, directores v propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

y luncionarios superiores . ... (200) 67 15 4 15 74 17 & 4
Gerentes o propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados.  (59) &6 19 7 g8 g0 14 — 7
Tecnicos de nivel medio, maes-

tros, oficinistas y empleados. . (203) 67 17 3 14 74 16 6 4
Propietarios de pequefios nego-

cios (menos de 5 empleados,

trabajadores independientes y

gramjeros) oL (51 59 12 8 22 a5 22 ] 8
Obreros especializados y capa-

IACeS. . ... ... ... ie... (52) &5 19 [ 10 75 10 8 )
Obreros no especializados, apren-

dices vy jornaleros.......... (19) 58 16 _ 26 53 26 5 16
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Q [
EMPLAZAMIENTO EMPLAZAMIENTO
DE LOS SALODNES DEL HOTEL
TOTAL Satiohoshe uﬂ:ll':.:h udu:l'::h iR Suthlecko ul?rrhn u:l.l::hn s R
(% %) %) ™) %) %) %) i
TOTAL...........ccccnnn.n (935) 65 16 3 16 T4 16 4 3
Estudiantes _................ (99) 46 24 4 25 73 18 7 2
Amasdecasa. . ............. (6T) &l 9 — 10 T8 15 1 [
Jubilados y pensionistas ...... (160) 72 15 3 11 80 13 1 6
Sin respuesta. .. ............. (25) 56 0 — 24 &8 16 — 16
Casto rotal previsto durante la
ESfancia
Menos de 20.000 ptas. ....... (127 55 21 4 20 70 20 4 L]
De 20.001a 30.000ptas..... (130) T0 15 2 13 75 15 3 ]
De 30.001a 60.000ptas..... (203) T0 13 3 14 T6 13 3 5
De 60.001 2 100.000 ptas.. ... (162) 62 21 4 13 73 19 5 3
Del00.00]1 a 200000 ptas.. ...  (99) 62 14 4 20 71 20 2 T
De200.001 a500.000 ptas.. ...  (35) T4 9 9 9 89 3 i1 3
Mis de S00.000 ptas. . ....... (20) 75 20 - 5 75 20 5 —
Sin respuesta. . ... .00 (159 67 16 3 15 15 14 4 (1]
MNacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (40) 68 13 g 13 T8 10 5 ]
Belga, holandesa, luxemburgue-

BB v tet e (74) 73 16 — 11 20 14 1 5
Centroeuropea {austriaca, sui-

2 ) (29) 45 38 3 14 33 41 3 —
Alemana . ...........cc0nnn. {154) 67 15 g 10 73 15 O k!
Francesa................... (99) 6l 18 3 19 T1 19 4 f
Tealiana .. .oovvovnennrennnnns (11} 16 45 9 9 6 55 B -
Britamica . ... .............. (318) 71 14 | 14 T6 14 3 7
Morteamericana .. ........... (70) 59 17 4 20 80 13 k] 4
Iberoamericana. ............. (79) LT 11 3 18 29 10 — 1
Japonesa . .... ... n (11) 36 27 9 27 36 Ei] 18 9
Otras nacionalidades, . ... . ... 150) 49 18 (] 27 65 16 B 10
Zona turfstica en gue se realizd
la enirevisia:

Piringo....ccccvcvnnriennns (27) 56 30 4 11 70 11 11 7
Costa Blanea ............... (114) S0 19 1 a0 62 20 5 12
Costadel Sol ............... (195) T6 15 3 6 15 20 4 2
Baleares. . .................. (137) g2 11 5 1 88 9 3 —
Canarias ................... (138) T0 21 1 7 15 6 3 f
Costa almeriense . ... ....... (12) 50 17 17 17 50 42 8 —
Madrd......... ... .. .... {160) 5B 14 k] 26 82 11 2 &
Barcelona .................. (69) 58 14 9 19 67 17 7 9
Sevilla..................... (24) 33 21 4 42 67 17 13 4
Lt e (6) 23 17 -— — 100 -— —_ -
Granada ................... (53) 57 19 2 23 58 19 8 15
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TABLA 16 (continuacion)
.En qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

5 T
LOS RUIDOS EL AGUA CALIENTE
O o Mada SR Satisfeche | EO Nada LR
TOTAL (%) !.I'I::;:Iﬂ u.lit:u;.-hu %) (%) ulm,;eh uﬂ‘ﬁ?h %)
TOTAL. .......o v innnns T (915 6l 18 16 5 66 18 9 7
Sexo: .
Hombre. .. ....ooiiiiennn.,. (553) 59 20 15 6 66 18 9 7
Mujer...........coiiin... (382) 64 16 16 4 67 17 9 6
Edad:
Del5a25afos ............ (181 55 23 18 4 52 23 17 8
De26alifahos............ (210} 58 20 16 7 59 21 12 9
Deldbaddanos . ........... (141) 57 23 16 4 69 21 6 5
De 46 a 55 afnos .. .......... (126) 65 13 16 6 T 16 7 7
De 56 a6 afios .. ........., (141) 70 13 15 3 79 12 5 4
De 66 ¥ mas afos . .......... (131) 66 15 12 ] 80 9 5 5
Sin reSpuesta. . ... e (5) B0 == - 20 60 - 20 20
Estado civil:
Casado. .. .................. (514) 64 16 15 5 T 16 8 L]
Soltero.. . ......covvvnine... (31D) 54 23 18 5 56 21 14 9
Viodo, viuda . . ....o0vuvnn. .. (78) 69 17 10 4 79 15 1 4
Divorciado ................. (33) 70 9 12 9 67 12 6 15
Estudios:
Primarios. ... .............. (52) 54 23 10 13 73 13 4 10
Secundarios. .. .............. (307) 71 10 5 14 75 15 6 b
Educacion Superior,......... (254} 63 20 2 16 71 19 4 fi
Graduado universitario. ...... (288) 65 1% 3 15 &0 13 3 3
Sin respuesta. . . ..., (34) 56 21 k| 21 53 26 i 15
Ocupacion:

Gerentes, directores vy propie-

tarios de empresas con mas de

50 empleados, profesionales

liberales, técnicos superiores

yfuncionarios superiores . . .. (200) &7 15 4 15 T4 17 6 4
Gerentes 0 propietarios de la

industria, el comercio o los

negocios de 5 a 49 empleados.  (59) [513] 19 7 B B0 14 — 7
Técnicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas y empleados. . {203) a7 17 3 14 74 i6 6 4

Propietarios de pequefos nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes v

ETAMJEFOS). . o oot eeeinnn s (51} 59 12 B 22 65 22 6 ]
Obreros especializados y capa-

taces. . . (52) 65 19 [ 10 75 L] 8 8
Obreros no espacnallzﬂdm. aprm-

dices v jornaleros. ... ... . (19 58 16 — 26 53 26 5 16
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5 T
LOS RUIDOS EL AGUA CALIENTE
Algo Nads Algo MNada
TOTAL Sethfoke o cho  milafeebe S Swishehe L oobe  mtilebe
. %) (%) %) o) %) (%) %)
TOTAL............ccoiinnns (935) 61 18 16 5 66 18 9 7
Estudiantes . .......cvevnn... (99) 46 24 4 25 73 18 7 2
Amasde cass......-....-... (67) gl ] —_ 10 T8 15 1 f
Jubilados v pensionistas . ... .. (160) T2 15 3 11 B0 13 1 [i]
Sin respuesta. .. ............. (25) 56 20 — 24 68 16 — 16
Gasto total previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. . ...... (127) 55 21 4 20 T0 20 4 [
De 20,001 a 30.000ptas..... (130) 70 15 2 13 75 15 3 B
De 30,001 a 60.000ptas..... (203) 70 13 3 14 T6 13 5 5
De 60.001 a 100.000 ptas... .. (162) 62 21 4 13 73 19 5 3
De100.001 a 200,000 ptas... ..  (99) 62 14 4 20 71 20 2 7
De200.00] a 500.000ptas.. ... (35) T4 9 o9 ] ] k] 6 3
Mas de 500,000 ptas......... {207 75 20 — 5 75 20 - 5
Sin respuesta. _. ... (159) 67 16 3 15 75 14 4 6
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-
sa, finesa) .o.oeeiinriinnnn (40) 68 13 B 13 T8 10 5 B
Belga, holandesa, luxembirgue-
BB .o ee et nn (74) 73 16 - 11 80 14 1 5
Centroeuropea (austriaca, sui-

...................... (29 45 i 3 14 55 41 3 —_
Alemana .........ocoeiviian (154) 67 15 8 10 73 15 9 3
Francesa ................... {99} 60 18 3 19 71 19 4 [
Italiana ............ccc00n.t (11 36 45 9 9 36 55 9 —
Britdmica ............c000000 (318) 71 14 1 14 T6 14 3 7
Morteamericana (T0) 59 17 4 20 &0 13 3 4
Iberoamericana. ............. (79 68 11 3 18 &9 10 - 1
Japonesa................... (11) 6 27 9 27 16 36 18 9
Otras nacionalidades......... (50) 49 18 6 27 63 16 B 10
Lona turistica en que se realizo
la entrevista:

Pirneo..................... (27 44 33 15 7 59 11 22 7
CostaBlanca ............... {114) 59 25 13 3 61 21 13 15
Costadel Sol ............... (195) 66 13 19 2 73 14 11 2
Baleares. ... ...o.oovvvun... (137) B0 10 10 — B6 11 3 —
Canarias ................... (138) 68 14 12 6 75 12 7 6
Costa almeriense ............ (12) 42 17 42 - 50 50 - -—
Madrd. ............cooo. .. (160} 57 21 15 8 63 23 9 6
Barcelona .................. (69) 52 19 19 10 52 23 13 12
Sevilla..... i e i (24) 29 29 38 4 13 iR 13 17
Gerona. ........c.ocvvuee... (6) 50 50 — — 17 17 67 -
Granada ................... (53 6 28 17 19 40 17 21 23
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TABLA 16

(continuacion)

LEn qué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

u
ASCENSORES OLORES
Algo MNada Alge Mada
TOTAL Sethfeche echo  amilafecho S P Satfecho e sideche
i %) (%) - ki %) ) -
TOTAL (935) 64 16 ) 13 66 17 7 10
Sexar
Hombre (553) 62 18 7 13 64 18 7 11
Mujer. . ..o i (382) 67 12 7 14 67 15 & 9
Edad:
Del5a25anos ............ (1Bl) 51 18 10 21 54 22 ] 14
De26alfanos ............ (210} 57 16 9 19 62 19 7 12
De 36 ad5 afos ............ (141) 65 19 7 9 61 21 9 9
Dedt a5 anos ............ (126) 71 13 5 12 73 10 7 10
De 56 abd afos ............ (l41) 78 13 3 b 77 13 4 [
De 66 y mas anos........... {131} 70 15 7 & 74 12 7 7
Sin respuesta, ... ....inn ... {5) ] 20 — 20 40 20 — 40
Estado civil:
Casado. .............c...... (514 69 15 5 11 69 15 6 10
Soltero. . ... .. innnnnns {310) 53 18 10 19 56 22 10 12
Viudo, viuda . ............ ks (T8) 74 14 f 5 TR 13 4 5
Divorciado .. .......... (33) 64 12 [ 18 6 6 12 18
Estudios:
Primarios. .. ................ (52) 60 23 [ 12 62 25 2 12
Secundarios. ................ (307) 70 11 5 14 68 12 9 11
Educacion Superior. . ........ (254) 54 21 o 15 59 22 7 11
Graduado universitario. ... ... (2B8) 67 15 7 11 70 16 i 9
Sin respuesta. ............... (34} 62 18 ] 12 59 18 12 12
Ocupacidrn:
Gerentes, directores y propic-
tarios de empresas con mas de
30 empleados, profesionales
liberales, técnicos superiores
v funcionarios superiores . ... (200) 63 18 10 10 6 19 B R
Gerentes o propictarios de la
industria, el comercio o los
negocios de 5 ad9 empleados. (59) 68 17 3 12 66 17 8 8
Teéenicos de nivel medio, maes-
tros, oficinistas v empleados. . (203) 65 14 7 14 69 14 7 9
Propietarios de pequefios nego-
cios (menos de 5 empleados,
trabajadores independientes ¥
EFATHETOS). ... vt (51) &7 14 2 18 61 12 12 16
Obreros especializados y capa-
BACES. . .intianiannnann. (52) 62 21 8 10 58 17 10 15
Obreros no especializados, apren-
dices y jornaleros. . ....... (1% 47 21 — a2 53 11 5 3z
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u ¥
ASCENSORES OLORES
ToTAL Setisfecho AW HeS SR Sasfeche | AW TS 5 R
%) %) (%) (%) ™) %) (%) %

TOTAL..........ooiiinnnnn (935) 64 16 7 13 66 17 7 10
Estudiantes ... .............. (99) 42 19 13 25 47 28 ] 15
Amasdecasa............... (67) T8 [i] 1 12 T6 10 3 10
Jubilados y pensionistas ... ... (160) 73 16 5 7 73 15 3 7
Sin respuesta. .. ............. (25) 1] & ] 24 60 20 4 16
Gasto roral previsto durante la
estancia:
Menos de 20,000 ptas. . ...... (127) 55 14 11 20 54 22 10 13
De 20.001 & 30.000ptas..... (130) 63 11 5 21 T4 12 5 10
De 30.001 a 60.000ptas..... (203) 67 15 1 12 69 13 8 10
De 60.001 a100.000ptas.. ... (162) 65 20 6 10 65 19 6 11
Del00.001 a200.000 ptas.. ... [(99) 62 24 T 7 62 17 11 10
De200.001 2 500.000 ptas.. ... (35) 69 20 9 k! 63 20 11 6
Mas de 500.000 ptas......... (20) 75 10 10 5 65 3o 5 —
Sin respuesta. . . ....ve s (159) 66 14 6 14 67 17 5 11
Nacionalidad:
Mordica (sueca, noruega, dane-

sa, finesa) ................ (40) 65 18 3 15 73 18 5 5
Belga, holandesa, luxemburgue-

- (74) 63 14 ] 12 73 8 11 8
Centrosuropea (austriaca, sui-

) [ (29) 41 38 7 14 48 38 10 3
AlEMANA .. ...vvviinniinnnns (154) 0 17 5 8 o8 20 6 6
Francesa................... [99) 65 13 4 18 62 15 B 15
Italigna .......co0vvvvnnnnns (11} 45 18 36 — 45 45 — 9
Brithnica . .........c000eo.ns (318) 67 13 7 13 T0 13 ] 12
Morteamericana .. . .......... (70} 44 26 10 20 50 26 6 19
Iberoamericana. .. ........... (79) 75 10 [ ] 73 16 4 6
Japonesa . ... .............. (11) 27 36 o 27 6 36 9 18
Otras nacionalidades. . ....... (50) 53 16 12 18 53 14 20 12
Lona ruristica en gue se realizd
la entrevista:

Pirineo. .. ooveevnvnreianinas 27 30 4 22 44 48 11 7 33
Costa Blanca ............... (114) 54 21 5 19 48 17 10 25
Costadel Sol ............... (195) 71 18 B 3 73 18 7 k]
Baleares. ... .......c..o..... (137) g5 12 2 1 82 16 1 1
Canarias ................... (138) 71 13 (] 10 75 10 9 6
Costa almeriense .. .......... (12) 67 17 — 17 42 33 g 17
Madrid. . . .. R R A s (160) 63 17 8 13 68 18 [ g
Barcelona .................. (69) 55 14 - 9 22 6l 13 12 14
Sewilla ..................... (24) 17 25 4 54 38 25 13 25
Gerona. . .......cooeon.... (6) i3 17 — 50 50 17 17 17
Granada ........oo00000... (53) 40 17 13 30 38 28 ] 25
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TABLA 16 (conclusion)

LEn gqué medida esta usted satisfecho de los servicios que le prestan en su hotel o pension?

w

INSTALACIONES INFANTILES

Alge Nada

Satisfecha SR
TOTAL satislecha mathfecho
%) %) %) )
TOTAL. .. iicaawinnssamanssnssnt i aeissis o (%35) 25 7 T 61
Sexor
e R . 24 8 B 59
T P £ 133 | 27 5 5 62
Fdad:
De 15 825 afiog ... .0 cnr it iii i ia i iian s (181} 14 9 f 71
De26 835 afos ....ooocvii e iieiiiniinnnaae (21 23 7 12 58
De 36 ad5 alos ... ociieereioiinnrioriiisionnnnn (141) 23 11 & 58
oo B A 58 AR08 oo i et iet e e e e e e e i e (126) 29 2 6 63
De 56 a b8 afos ... o i, (141} is 8 ] 51
Defb ymas aflos . ... ... iiiinnriierrnneanaes (131 34 4 2 6l
b L {5} 20 20 - [
Estado eivil:
Casado. ... ... i iiiiiarneiiiereeaaes [S514) ki) 6 & 57
SOMEIO . e (310) 16 9 10 65
Windo, vinda .. oo e (78) 28 5 — 67
Divoreiado. ..o oo e e e (33) 19 [ (-] 48
Esrudios:
g 1 T - (52) 27 12 12 50
SecuUndarion. .. ..o i i aneaaneea. (30T) iz 7 (] 56
Educacion Superior. . ......... . iriannnneeann...  [254) 21 B 7 64
Graduado universitario. . ... .. ... ... rernnnrnnn.ns (288) 24 5 2 64
T kT T - (34) 15 15 (-] 3]
O upacion:
Gerentes, directores y propietarios de empresas con mas
de 30 empleados, profesionales liberales, técnicos
superiores y funcionarios superiores ... ... ....... (20:0) 22 6 12 6l
Gerentes o propietarios de la industria, ¢l comercio o los
negocios de 5 a 49 empleados . . . . (597 29 10 10 51
Tecnicos de nivel medio, maestms. aﬁctmstas ¥ em-
pleados. . ... (203) 22 7 ] 65
Propietarios de pequefos negocios (menos de 5 em-
pleados, trabajadores independientes v granjeros). . .. (51) 33 2 12 53
Obreros especializados v capataces ... .............. (52) 21 17 [ 56
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INSTALACIONES INFAMTILES

w

Satisfeche Alge Mada 5 R

TOTAL (%) II'I?-’?;.Q “1'9:?“ {9)
TOTAL. ... oo et a e e (935) 25 7 T 61
Obreros no especializados, aprendices y jornaleros . .. . (19) 32 16 — 53
Estudiantes ... . ........ccctverenrrrnnnnccinnennas (99) 13 6 ] T2
Amas de CASA. . ... ..iu e et e e i (67) 39 7 3 g1
Jubilados v pensionistas ...............oociii e { 160) 34 5 3 58
T = - (25) 20 4 — 76
Gasto fofal previsto duranie la estancia:
Menos de 200000 pras. . .....oiiiiiiiiaiiii iy (127) 20 5 k] 72
De 20001 a 30000 plas. ........ocooiiiinnn.. {1309 25 10 4 62
De 30,001 a 60000 ptas. ........cooomveennne... (203) 30 9 9 52
De 60.001 a 100000 ptas. ....................... (162) 28 9 ] 55
De 100.001 a 2000000 plas. ....ocovieineeiiieianas (99) 28 4 12 56
De 200,001 a 500000 ptas. ............coovuenn.. (35) 40 k] g 49
Mis de S00.000 ptas. .. .........cooiiiiianae, e (20 20 — — 20
Sin respuesta. . . ... ... i e (159 18 6 6 T0
Nactonalidad:
Mordica {sueca, noruega, danesa, finesa)............. (40) i8 5 5 53
Belga, holandesa, luxemburguesa ................... (T4) 16 4 14 L1
Centroeuropea (austriaca, suiza) ... ................ (29) 7 24 7 62
AlBMANA .. oii i iiian i err i van s srr e ey (154) 28 10 10 51
Francesa . . . (99) 30 2 & 60
Ttaliama. .. ... .o e (11) 9 18 36 16
Britdmica . ....... .. .. i (318) 15 ] 3 34
MOMEAMETICANA .. . ... ....vnc e irr e innnnnenanness (70 10 4 9 77
Theroamericana. .. ....uuiuervurinnrsnsonsnnnees (79) 8 4 4 85
Japomesa . ... ... e iaae i (11 9 — - a1
Otras nacionalidades . . . ...t iiiraninnn (50) 20 6 6 67
Lona turistica en gue se realizé la entrevista:
o | (27) 11 4 15 T0
Costa Blanca. (114) 14 5 9 72
Costa del S0l ...\ aae e ieeaennss (195) 25 8 7 60
Baleares. . ........c.0voiinnnnncrorenanecnsnsnnnsn (137) 69 9 5 17
Cananas . ...oounnnnnrnnnnnnenneennernnsonnnnn (138) 29 10 1 59
Costa almeriense .............cccceeveeernnnnnnnnn (12) — 25 42 L]
Madrd....... .. ... el (160) 4 3 1 93
T 4 (69) 23 3 20 54
Sewilla .. .ov i i i e e e {24) — 8 13 79
L T (6) — - 33 67
Granada. . ... ... e 53 25 11 6 58
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RESUME

EQUIPE INVESTIGATEUR D'LE.T.: Conduite touristique des étrangers durant les vacances.

Le ci-joint rapport a été élaboré en fonction des résultats d'une enquéte aux touristes gtrangers qui ont visités quelques
zones d'Espagne entre les mois de décembre 1980 et de janvier 1981, L INSTITUT ESPAGNOL DU TOURISME &'est chargé du
projet, du guestionnaire, de I'analyse des renseignements, tandis que 'Empresa Consulta, 5. A.. 5'occupait du travail
d'équipe. Cependant, 'échantillage se realisait entre les deux entités en étroide colaboration et la procédure meme par le
service de Mécanisation et Analyse du Secretariat du Tourisme. Le sujet en question, ample et trés concret se réfiére, a
grosso modo, aux actitudes et motivations voyageuses des tourisies étrangers durant les wrois derniéres annees, sa
conduite avant et durant le voyage c.a.d. le format d"organisation, sources d"information pour réaliser le voyage, du pays
a visiter, de ia durée du déplacement jusqu’aux principaux movens de transport, du genre de logement utilise, du liew
élu et pour lerminer la satisfaction obtenue en relation au logement ainsi que la localité oi 5'est effecuée entrevue,
localité qui pourrait constituer une seule étape dans sa visite ou, au contraire &tre un point de plus dans son parcours.

SUMMARY

INVESTIGATING TEAM OF LE.T.. Facation and tourism behaviour of foreigners.

The following report has been gathered from a survey of foreing tourist visiting various zones of Spain between
December of 1980 and January of 1981. The spaNISH TOURISM INSTITUTE handled the project, questionaire and analysis
of the information while the field work was perfomed by the firm Consulta, S. A. The sampling however was carmied oul
by both groups in close colaboration and the processing by the Department of Mecanization and Analysis of the Spanish
Secretary of Tourism. The subject in itsell although extensive is very*precise and refers mainly to travel habits and
attitudes of foreing tourist during the last three years, his motivations, behaviour patterns before and during the trip in
reference to the way it was organized, sources of information used to help the tourist arrive at a decision, travel time
required, means of transportation and type of lodgings used, impressions of the place chosen and lastly the satisfaction of
the lodging and the location where this survery took place. The place where the survey takes place could be the only stop
on that trip or on the contrary it could be one of the many other places he has visited.

ZUSAMMENFASSUNG

FORSCHUNGSGRUPPE DES LE.T.: Dar Urlaubs- und Touristenverhaiten von Auslaendern,

Der beiliegende Bericht ist ausgearbeitet worden aufgrund der Ergebnisse einer Umfrage unter auslaendischen
Touristen, welche einige Gebiete Spaniens in der Zeit von Dezember 1980 und Januar 1981 besuchten. Das Projekt, der
Fragebogen und die Ausarbeitung der Daten gingen zu Lasten des INSTITUTO ESPANOL DE TOURISMO, wachrend die
Arbeiten an Ort und Stelle durch die Firma «Empresa Consulta, 5. A.» durchgefuehrt wurden. Die Beweiszusam-
menstellung ist jedoch in enger Zusammenarbeit von beiden Koerperschaften durchgefuehn worden, und die Ausweriung
ging zu Lasten des «Servicio de Mecanizacion v Analisis de la Secretaria de Estado de Tourismos, Die Thematik als
solche, wenn auch umfangreich, ist sehr konkret und bezieht sich im grossen und ganzen auf die Reise- Aktivitaeten des
auslaendischen Touristen innerhalb der letzten drei Jahre, seine Motivationen und sein Verhalten vor und waehrend
der Reise, d.h. die Form, in welcher er seine Reise organisiert, welche Informationsquellen er benutzte, welches Land
er besuchen wollte, die Dauver der Reisezeit. die wichtigsten Transportmittel, der Typ der Unterbringungs Oeglichkeit.
das ausgewaehlte Endziel, und schliesslich, die Zufriedenstellung bezueglich der vorgefundenen Unterbringung und
des Ortes, in welchem die Umfrage durchgefuehrt wurden; dieser Ort kann eine einzige Ettape in seiner Reise darstellen
oder aber auch einer von mehreren Punkten seines Aufenthaltes sein,
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