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1. INTRODUCCION

1.1.  Aspectos generales.

La importancia socipecondmica que va adguiriendo paulatina-
mente ¢l Turismo obliga a que s¢ analice con cuidado ¢l continuo
movimiento de las variables que en €l influyen. En consccuencia, s
de gran valor toda informacion que pueda aportarse, con objeto de
configurarle con mayor exactitud y poder actuar sobre &l también
mis eficazmente.

Por otra parte, el fenémeno turistico como esti  plenamente
aceptado ha de ser tratade como una actividad tipicamente social,
Io que le hace estar sujeto a profundas alteraciones e implicacioncs
humanas dificiles de ser previstas v controladas,

El hombre, como factor fundamentaimente influyente en el pro-
ceso de variacion del fendmeno turistico, se comporta de forma irre-
gular por encontrarse sometido a diferentes acciones externas y aje-
nas a la propia personalidad. Estas acciones de indole social, poli-
tica y econdmica (cambios en las estructuras, conflictos revolucio-
narios ¥y bélicos vy problemas econdmicos de coyuntura) invalidan
absolutamente cualquier planteamiento inicial que aguél haya adop-
tado. El hombre, tanto actuando como promotor, director o empre-
sario, o simplemenie como ejecutante de la actividad, sufre igual-
mente una serie de presiones de cardcter sicolégico gue le obligan
imperiosamente a modificar las decisiones tomadas en un tiempo
pasado. Quizds la razén de ese cambio se deba a cierto temor al
riesgo o al fracaso; posiblemente a un deseo repentino de superacion:
o tal vez por sentirse movido por un afin de identificacion o lguulﬂ—
cidn con un conocido, un vecino o un familiar, produciendose muy ré-
pidamente esos cambios del plan preliminar.
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No se puede dudar que la prevision de las magnitudes turisticas
presenta grandes problemas que hay que afrontar con cierto entu-
siasmo. La falta de resolucion de esta problemditica puede provocar
graves peligros, que probablemente ocasionarin distintas consecuen-
cias que oscilardn desde el fracaso total de una industria por exce-
s0 de capacidad construida, al estancamiento o ausencia de inver-
sibn en una zona, la cual lentamente se desfigura y se degrada
por el abandono en que se desarrolla. Es preciso, pues, llegar a un
conocimiento tedrico y relativo que “a priori” nos sefiale las etapas
a aleanzar ¥ también cuales deben de ser las decisiones y politicas
a adoptar, capaces de conseguir con el minimo esfuerzo los méas al-
tos objetivos que se le ofrecen al sector.

La naturaleza cambiante que posee ¢l Turismo no aconseja que
la realizacidén del estudio turistico abarque un periodo de amplia
dimension. Las magnitodes tratadas sufricin fuerles oscilaciones a
corto plazo, que sesgarin cualquier hipitesis que se establezca a
partir de una serie de largo recorrido. En el caso de que se siga
el criterio de trabajar con serles temporales de mayor duracién a
seis © siete afips, posiblemente estaremos introduciendo un gran error,
debido a la permanencia de tendencias que en Turismo se modifican
con facilidad a causa de las muchas variables que intervienen indi-
recta ¥y a corto plazo en la estructura del sector. La imposibilidad
de controlar o prever las variaciones en los gustos o apetencias de
los turistas es la mejor razén para que se ople por analizar ¥ prever
en Turismo, siempre considerando muy pocos afios. En los Planes
de Desarrollo Econdmico y Social se efectuaron un conjunto de pre-
visiones turisticas cuyo horizonte se limitaba al cuarto ano, basadas
sin duda en el crecimiento seguido por las diferentes variables es-
cogidas, Una pregunta llena de logica puede estar frecuentemente en
la calle o en la mente de todos los estudiosos o preocupados por el
sector turistico. ;En qué forma y en qué cuantia se han cumplido
las previsiones de los planes en materia de Turismo?

El presente trabajo pretende comparar las previsiones que se hi-
cieron, con las realizaciones que se han llevado a cabo en estos diez
iltimos afios. En cierto modo, se persigue observar de la forma mds
objetiva y en lo posible, cuantitativamente, ¢l cumplimiento de unas
hipotesis de partida que fueron establecidas dentro o enmarcadas
en unos objetives generales.

&
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Sin duda, las desviaciones cxistentes entre las cifras comparadas
no habrin sido fruto de un mecanismo estadistico, igual que las pre-
visiones obtenidas en un largo proceso de andlisis de los valores
historicos producides. La influencia de factores econdmicos y so-
ciales serd la verdadera causa del incumplimiento que logicamente
habri de ser detectada de alguna manera.

Es importante, pues, conocer las diferencias entre la realidad y lo
qué podemos llamar la “ficcion cientifica™ de las siguientes magni-
tudes turisticas.

— Nimero de entrados.

— Balanza turistica.

— Capacidad hotelera v extrahotelera.
— La accion del sector pablico, etc.

La existencia de lagunas estadisticas y la informacion fragmenta-
ria, en algunos casos, e inexistente, en otros, hace que a menudo se
ofrezcan resultados con sélo un cierto grado de aproximacidn.

1.2.  Justificacidn.

En la actualidad nadie pone en discusion el wvalor y la utilidad
de la Planificacion Sectorial. En una wvertiente social y también en
el aspecto econdmico todos asecguran la necesidad de claborar un
plan antes de iniciar un proceso renovador, tendente a mejorar unas
condiciones de vida, incrementar la produccion o distribuir el terni-
torio en las regiones naturales que la razén indique. Aquellos objeti-
vos, dificilmente podrian ser logrades en tiempos minimos y con es-
fuerzos que justificaran la accidn, sino se estableciera la adecuada
politica de planificacién que fijase las directrices a seguir v los fi-
nes Gltimoes a alcanzar.

Sin embargo, la ligica nos enschia que de nada sirve elaborar
todo un plan, costoso y dificil de montar, si al terminar lo abando-
namos, en cierto modo a su suerte, sin considerar que por diferen-
tes circunstancias coyunturales algo puede cambiar, trastocando to-
dos los principios ¢n que nos basamos vy desfigurando por comple-
to los resultados que pretendemos obtener.

A la accidn del Plan debe acompafar sin duda su seguimien-
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to. De nada serviria prever, si después no se vigilase en qué forma
y cuantia se han cumplido las hipdtesis de crecimicnto o decreci-
micnto gque nos planteamos.

La vigilancia del cumplimiento nos va a deparar una informa-
cidn estadistica que, como tal, nos va a ser eficaz si pretendemos
legar a conocer mejor el scctor, cn este caso el Turismo. Las des-
viaciones absolutas que se han producido, los cambios de estruc-
tura que s han detectado o las variaciones en el movimiento de las
tendencias que han tenido lugar, serin la mejor experiencia en el
momento de adoptar una medida de politica econdmica, crediticia
o social, puesto que existe el fundamento o razdn adguirida del and-
lises de “lo que se creyd seria” en relacion, por el contrario, a lo
que “en la realidad ha tenido lugar”,

En principio, describiendo las rarones justificantes o motivaciones
qué nos han llevadoe a la realizacion de este pequefio estudio, citare-
mos primeramente la necesidad de incorporar al banco de informa-
cidn estadistica del sector Turismo las diferencias reales entre las
previsiones v realizaciones en los planes de desarrollo,

Seria absurdo pensar en ejecutar y actuar em un sector econd-
mico y social si exactamente v en el mismo momento no se sabe que
es lo que pasa, cuales son las influencias gue motivan los cambios
¥y por qué razdn se producen determinadas variaciones, Es, pues, la
ampliacién del conocimiento gue se poseia una justificacion precisa
a la redaccion de este trabajo.

En segundo término, podriamos decir que no basta sdlo con pre-
ver, sino que ¢s imprescindible, al mismo tiempo, el control. A veces
se lleva a cabo la ordenacidn tedrica del sector y se seiialan un con-
junto de directrices a seguir. En el caso de que por diferentes mo-
tivos no se pongan en funcionamiento los principios emanados del
plan, éste fracasard rotundamente, pero por logica, no se habrd de-
bido el fracaso a fallos en el planteamiento, sino al incumplimiento
de unas normas programadas gue exigia el objetivo no alcanzado,
al depender exclusivamente de ciertas medidas dictadas por el plan,

Por tanto, se aprecia perfectamente la necesidad de controlar la
ejecucion de todas las acciones ordenadas por el plan. Lo que mos-
trard las causas de no haber superado unas provecciones iniciales.

Puede suceder también que las previsiones efectuadas tengan una
dependencia ¢bsolutamente ajena al contexto general del plan. Supon-
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gamos por ejemplo en el sector turistico el nimero de franceses que
nos van a visitar. Aunque realmente existe una independencia en
cuanto a los factores influyenies sobre los que se puede acvar, el fa-
llo en el cumplimiento de las cifras previstas podrd a su wvez alterar
otras magnitudes que podriamos denominar “enddgenas” en el mo-
delo global, por lo que una rdpida manipulacidn en las relaciones con-
seguird de nuevo equilibrar ¢l plantcamiento inicial, trastocado al no
alcanzarse los valores fijados para la primera variable.

Una tercera justificacion a nuestro estudio la encontramos intima-
mente ligada al aspecto sehalado anteriormente.

El control obligari a que se modifiquen paulatinamente las pre-
visiones en funcién de las desviaciones producidas, siempre gque esto
se considere oportuno. Pero estd claro gue de ninguna manera po-
dran ajustarse los objetivos, sino se manticne en torno de ellos una
constante vigilancia.

Debemos aclarar, sin embarge, que cuando aqui nos referimos
al plan, aungue lo sehalado es aplicable a cualquier sector econdmico,
cstamos pensando especialmente en las magnitudes propiamente turis-
ticas ¥ no en el programa general, del cual estid absolutamente justifi-
cada su vigilancia v sepuimiento, para lo gue ya existen los drgancs
adecuados.

Es importanie también sefialar que la comparacion entre las cifras
previstas v los valores realmente alcanzados va a ser la mejor ense-
fianza y orientacion para el futuro. Las técnicas estadisticas, como la
apiicacion de modelos econométricos, van a ser puestas a prucha en
este andlisis. De tal modo, la experiencia obtenida en el seguimicnto
de los valores nos va a indicar la utilidad o inutilidad de continuar
con una metodologia igualmente adecuada o inadecuada 3 nuestros
propdsitos.

Finalmente, no gueriendo abundar en detalles sobre un aspecto que
es fdcil de ser comprendido, es ligico que como dltima justificacidn
al estudio, citemos que su desarrollo nos va a brindar una serie de
objetivos de indole cuantitativa.

El sector turistico por su fuerte sensibilidad exige gue continua-
mente se ajusten los valores programados. El control con un instru-
mento operativo apropiado para detectar en cada momento los des-
fases producidos, tiene mayor importancia de lo gque a primera vista
parcee. Las miltiples implicaciones sociales y economicas del sector,
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como el caracter dinimico y cambiante de su estructura, le configuran
como una actividad arriesgada en lo financiero y en lo empresarial
y, por tanto, de gran peligro en la toma de decisiones para todos
aquellos responsables a quienes compete. En consecuencia, cualquier
informacién y mas ain una valoracién dindmica del fendémeno in-
dudablemente siempre sera de gran estima.

2. LAS PREVISIONES TURISTICAS EN LOS PLANES DE
DESARROLLO

21. Previsiones de la demanda.

Fn principio debemos aclarar que las series de previsiones que
aparecen en los cuadros de este capitulo no tienen porque ser total-
mente homogéneas, puesto que estin establecidas para periodos dis-
continuos de cuatro afos y que se corresponden a los abarcados por
los planes, Sin embargo. hemos considerado interesante construir
las series recogiendo sucesivamente las cifras absolutas, las tasas de
crecimiento interanuales y la confeccion de un hipotético nimero in-
dice de variacion.

Légicamente, en los afios que finaliza el plan y se inicia el si-
guiente se producird, en gencral, un salto de discontinuidad motiva-
do por el cambio en el plantcamiento ¥ en las directrices del nuevo
plan, que podréin estar en funcion de los valores anteriores o ser ab-
solutamente independientes.

El cuadro 2.1 (Prevision del nimero de visitantes extranjeros)
refleja los siguientes aspectos.

— Las tasas de crecimiento previstas para los dltimos planes son
hastante inferiores a las del 1; especialmente las del I1. De to-
dos modos, el crecimiento de 1972 sobre 1971 se ha estimado
en un valor superior al 30 por ciento; estando previsto un
aumento del 10 por ciento para los afios sucesivos.

— Se¢ considerd en el segundo cuatrienio que no podria alcanzar-
se el ritmo de expansitn de 1964 a 1967, por lo que se re-
dujeron las tasas, aumentadas de nuevo para el presente
cuatrienio, sin llegar a las cifras del 1 Plan.

10



Estupios TumrisTicos 439

— Las previsiones han sufride un aumento, en los diez afos con-
siderados, superior al 280 por ciento. Valor de gran utilidad
para ser comparado con otras magnitudes de la oferta,

Respecto a las previsiones del Turismo Interior (cuadro 2.2) des-
tacan los siguientes caracteres:

— El crecimiento global relativo es superior al del Turismo Ex-
tranjero, lo cual puede estar motivado por la inferior base de
que se parte. En 1964, en Espafia, el Turismo de los naciona-
les comenzaba a desarrollarse.

— Las hipdtesis de crecimiento interanual son méds pesimistas
que las de la demanda exterior, pero con la misma configura-
cidn en su estructura, salve el primer afio del I Plan,
que se considerd iba a crecer de manera intensa, en compara-
cidn con las predicciones del I Plan y segin las realizacio-
nes que se obtuvieron. Se espera un fuerte aumento en el ac-
tual cuatrienio, estimandose en 24 millones el namero de es-
pafioles que hardn turismo en 1975,

La prevision del Turismo de los espafioles en el extranjero, como
un aspecto influyente de la demanda turistica, se manifiesta en el cua-
dro 2.3 y a partir de 1967.

El crecimiento es muy parecido durante los primeros afios que
se recogen, observindose una fuerte variacion para el inicio del 111 Plan,
Sin embargo, no llega a alcanzarse las tasas estudiadas en las varia-
bles precedentes, a pesar del volumen de wiajeros. Es importante
destacar que puede cometerse ¢l error de aceptar las cifras presen-
tadas como valores absolutes del turismo espafiol en el extraijero.
Lo cual opinamos no es lotalmente cierto, en razon de que apare-
cen incluidas en aquéllas los viajes de los trabajadores espanoles en
Europa y los desplazamientos de sus familiares.

El cuadro 2.4 presenta una de las méds importantes magnitudes
que van a definir la demanda turistica extranjera que recibe Espafia.
Es decir, las previsiones de la balanza twristica.

Sc¢ aprecia con facilidad que ¢l saldo desde 1966 a 1973, cn las
previsiones, ha superado el doble de su valor inicial, lo cual cs alta-
mente sintomédtico de la gran confianza gque se tiene en el sector
para obtener de las entradas de divisas turisticas los fondos neces:-
rios para equilibrar nuesira inestable Balanza de Pagos.

11
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CUADRO 2.1
PREVISIONES DEL NUMERO DE VISITANTES EXTRANMNIEROS
(Objetivos)
Mim. de visitantes Tasa de crecimienio

Afios {en millones) {en porcentajes) Mim, indice
1964 11,2 - 100

1965 129 15,2 115,2
1966 149 14,7 1321
1967 17,0 14,9 151,9
1968 184 82 164,3
1969 19,5 6,0 174,1
1970 20,8 6.7 185,7
1971 223 72 18E,1
1972 29,2 ing 260,7
1973 3zl 59 286,6

Fuente: Planes de Desarrollo,
CUADRO 2.2
PREVISIONES DEL TURISMO INTERIOR
(Objetivos)
Mim. de turisias Tasa de crecimienio

Afiog fenn millones) (en porcentajes) Mum. indice
1964 5.6 - - 1000
1965 6,0 1 1071
1966 6.5 83 116,1
1967 7.0 1.7 1250
1968 10,2 45,7 182,1
1969 10,7 4.9 191,1
1970 11,3 5.6 201,2
1971 12,0 6,2 214,3
1972 16,00 333 2850
1973 18,0 12,5 3214

Fuente: Planes de Desarrollo,
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CUADED 2.3

PREVISION DEL TURISMO DE LOS ESPAROLES EN EL EXTRANIERO

Volumen de viajeros Tasa de crecimiento
Adios (en millones) (em porcentajes) MNoam. indice
1967 4,7 — -
1968 4.9 4,3 104,3
1969 51 4,1 108,5
1970 53 39 1128
1971 5.5 38 117.0
1572 6,0 2.1 127.7
1973 6.9 15,0 1468

Fuente: Planes de Desarrollo,
Mora: En el [ Plan no se efectuaron previsiones.

CUADRD 2.4

PREVISION DE LOS INGRESOS Y GASTOS POR TURISMO
(En millones de dilares)

Saldo de la Balanza

Afos Ingresos CGastos Turistica
1964 778 — —

1965 B62 - —-

1966 957 99 858
1967 1.062 112 950
1968 1.430 127 1,303
1969 1.565 143 1.422
1970 1.714 i62 1.552
1971 1.B76 183 1.693
1972 2.071 139 1.932
1973 2.299 155 2.144

Fuente: Planes de Desarrollo.
Morta: Para los afios 1964 y 1965 no se hicieron previsiones del gasto turistico.

13
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Se cbserva especialmente que los afios primeros de los planes
(1968 y 1972) experimentan un fuerte crecimiento en las previsiones,
ya que se ajustan éstas a lo que la realidad ha deparade en los
afios anteriores.

Por otra parte, los gastos turisticos, en virtud de una politica de
adaptacion de las previsiones a lo ejecutado, durante los dltimos afios
se redujeron, atendiendo el incumplimiento de los valores del 11 Plan,
que quedaron muy por encima de las realizaciones. Las previsioncs
actuales sdlo significan el 156 por ciento; crecimiento muy inferior
al de otras variables y que se correlaciona perfectamente con las
previsiones de las salidas de los espanoles al extranjero.

Opinamos que los objetivos programados para el [II Plan, en
razon de las excelentes perspectivas del volumen de llegadas, al aumen-
to del poder de gasto de los turistas extranjeros y del manifiesto in-
cremento de los precios turisticos interiores, son més optimistas que
los precedentes en cuanto a elevar las entradas de divisas en el pais
que tan beneficioso papel juegan en la economia nacional.

2.2, Previsiones de la oferfa turistica.

Las previsiones del crecimiento de la industria aparecen recogidas
en €l cuadro 2.5. Puede apreciarse en principio, cierta irregularidad
en las tasas de expansion duranie el I Plan. Aumentando de manera
sorprendente ¢n 1965, pare descender en los porcentajes previstos en
los demis anos alge menos en el dltimoe periodo del plan.

CUADRO 2.5
PREVISION DEL CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA HOTELERA

Adiog Plazas Tasa de crecimiento Nuim. indice

1964 110,696 - 100
1965 362,496 16,6 1166
1966 IB6.867 6,7 124.4
1967 421.783 9.0 135.7
1968 426,081 34 140,3
1969 491.381 12,7 158,1
1970 551.981 12,3 177.5
1971 618.381 12,0 198,9
1972 674848 a.1 2171
1973 738.880 9.5 2377

Fuente: Planes de Desarrollo.
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Respecto al segundo cuatrienio, se inicid con una tasa inferior,
en relacién a las estimadas en las afios anteriores (1964-1967), pero
las previsiones sucesivas mantenian crecimientos superiores al 12
por ciento. La razdn de todo ello podri centrarse en la adopeidn de
una politica de adaptacion a la realidad, puesto que las previsiones
siempre habian estado por encima de las ejecuciones, por otra parte,
se estaba contemplando una fuerte expansion de la demanda que obli-
gaba a pensar en las futuras necesidades de alojamiento.

El II1 Plan, tras comprobar la tendencia en exceso optimista en
coanto a incrementar la capacidad hotelera se inicia con una tasa
relativamente inferior a las del programa anterior. Aspecto que hubo
de ser considerado todavia con mayor atencidn, ya que la tasa aln es
demasiado importante y dificil de conseguir.

El indice de prevision durante los diez anos abarcados se eleva
a algo mds del 237 por cien, valor bastante mis bajo del que alcanza
el ndmero de visitantes extranjeros (286,6).

Seguidamente, el cuadro 2.6, presenmta la prevision de la oferta
extrahotelera, clasificada en tres grupos. Solamente los acampamen-
tos turisticos fueron temidos en cuenta durante la preparacion del 1
Plan, acompafiandose de los apartamentos en ¢l 11 y de las fondas y
casas de huéspedes en el 1L

Lo mas importante que se destaca de esta modalidad de aloja-
miento ¢s el impulso dado a los terrenos de “camping” en las pre-
visioncs, que alcanzaron un indice scmejante a la industda hotelera,

La irregularidad de la serie de apartamentos previstos y la insu-
ficiencia de informacién de otros tipos de alojamiente obliga a no emi-
tir ningin juicio al respecto.

Merece consideracion especial, como complemento de la indus-
tria hotelera y extrahotelera, el erecimiento estimado de las empre-
sas turisticas auxiliares (cuadro 2.7).

Las sorprendentes cifras previstas han estado basadas en los mo-
vimientos mantenidos por cada tipo de actividad. Los saltos de dis-
continuidad entre los planes son significativos de que las realizacio-
nes han estade por encima de los valores que se programaron. Obli-
gando al plan sucesivo a elevar las previsiones hasta un nivel adecua-
do a las ejecuciones pasadas.

El problema que aqui se plantea es el anilisis de la correlacién,
existente entre el crecimiento del Turismo en general v el de este

13
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CUADRO 2.4
PREVISION DE LA OFERTA DE ALOJAMIENTO EXTRAHOTELERA

Acampamentos Fondas y Cuasas

Afos turisticos Apartamentos de Huéspedes
1964 98545 - —
1965 119045 —_ e
1966 141 945 — —_
1967 168,245 — -
1968 150.577 144780 —
19659 166477 192,180 —
1970 183.777 248,380 -
1971 02777 309,980 127.398
1972 231.560 224 580 140 264
1973 221.978 J05.403 144,539

Fuente: Planes de Desarrollo,

Mota: Hasta 1970 no se empezaron a controlar las Fondas y Casas de Huéspedes,

CUADRO 2.7
PREVISION DEL CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA TURISTICA
COMPLEMENTARILA
Restaurantes, cafés-bares,
Aios cafeterias ¥ tabernas Agencias de Viaje  Salas de fiesta
1964-1967 90.112-99.812 419456 454754
1968 115.951 T49 797
1969 120.151 T59 Had
1970 124.851 THO BOG
1971 129.951 TEO 953
1972 145097 1.029 1.206
1973 151.921 1.089 1.298
Fuente: Planes de Desarrollo,
CUADRO 2.8

FREVISIONES DE AUMENTO DE MNUEV0OS PUESTOS DE TRABAIOD

Alojamicntos Industrias

Afios Hoteleria extrahoteleros complementariag
1964-1967 67700 23.000 34,000
1967-1971 48320 10,210 56280

1972 14,222 4,607 26,410

1973 14.626 — 27,455

Fuente: Plapes de Desarrollo,
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tipo de industria, ya que toda ella depende, especialmente duran-
te todo el afio, del consumo de la demanda interior,

Las agencias de viajes y particularmente las salas de fiesta han
experimentado un incremento que ha sobrepasado los indices hasta
ahora consultados; circunstancia que puede motivarse en cierto modo
por ¢l valor de las bases iniciales y por el incremento del nivel de vida
de los espafioles.

Otra prevision que realizan los planes es el aumento de nuevos
puestos de trabajo (cuadro 2.8). Sorprende el fuerte incremento que
se calcula para 1972, estimandose que durante el III Plan se alcan-
zard aproximadamente la cifra prevista para el cuatrienio (1964-1967).
Ei II Plan prevela un crecimiento cercano el estimado para el perio-
do anterior. Todo lo cual es significativo de la importancia tedrica del
Turismo para colaborar intensamente en la creacion de puestos de
trabajo, apovado en la especial estructura de la actividad en zonas
de fuerte desempleo,

2.3, Programas del sector piablico en orden al crecimiento de la
actividad furistica,

La consecucidn del ritmo de desarrollo programado requiere una
accion consciente y ordenada en el campo de la politica econdmica.
En consecuencia, el [ Plan agiupaba en cuatro apartados gencrales
las principales medidas en que la politica econdmica habria de ba-
SArse.

Atraccion de la demanda extranjera.
Expansién y ordenacitn del wrismo interios.
Ampliacion de la oferta turistica,

Regulacidn del mercado turistico.

SnwE

El desarrollo detenido de cada una de estas medidas haria dema-
siado extenso el epigrafe, que en principio puede guedar resumido
por el siguieste planteamiento gue se trazaba en orden @ expansio-
nar el sector.

— Avumento general de los esfuerzos de propaganda dirigida o los
mercados exteriores.
— Ampliacién de la red de Oficinas de Turismo en el extranjero.

17



446

Estupios TurisTicos

— Realizaciin de =studios de mercados.

— Creacidon y funcicnamiento de asociaciones, no mercantiles,
cuyo objetive sea la promocitn del turismo social.

— Instauracidn de un crédito turistico como instrumento opera-
tivo de la Ley de Zonas v Centros de Interés Turistico Na-
cional.

— Accion directa de la Administracion en la obtencion del suelo .
turistico para ponerlo a la disposicion de la iniciativa privada.

— Ampliacién del crédito hotelero.

— Creacion de la Empresa Nacional de Turismo cncuadrada en
el INIL

— Incrementar el apoyo financiers a la Administracida Turis-
tica Espanola (ATE).

— Mejora de las infraestructuras de las zonas turisticas.

— Revisién de las categorias de los establecimientos turisticos.

— ¥ otras muchas medidas encaminadas @ un mejor desenvolvi-
miento del sector.

En cuanto al II Plan, las principales medidas a adoptar en orden

a promover la expansion de la demanda v la oferta. Se agrupaban en

dos

18

apartados.

a) Medidas de promocion.
It Medidas de ordemacion.

Entre las primeras cabe destacar:

— Favorecer la entrada del turismo extranjero.

— Promover el turismo rural.

— Faeilitar la realizacidn de urbanizaciones turisticas.

— Fomento de la celebracidn de congresos y convenciones.
— Apertura de nuevas zonas al turismo nacional v extranjero.

Por su parte, entre las medidas ordenadoras previstas destacaban:

— Ordenacion del aprovechamiente turistico de los embalses.

— Legislacion para la decuada defensa del paisaje.

— Revision del sistema de clasificacion de los alojamientos ho-
teleros.

— Mantenimiento de una politica de precios turisticos.

— Mayor control sobre los aspectos de calidad.
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Fomento de la formacién profesional,
Mejora de los sistemas de estadistica y control del fendmeno.
Y otras muchas medidas de menor imporancia.

Finalmente, el 1 Plan de Desarrollo considera las siguientes ac-
ciones del sector piblico:

—

Promocion del turismo exterior.

Promocion del turismo interior.

Potenciacion de la Red Wacional de Paradores. Se comstrui-
ran 32 nuevas paradores ¥ se ampliarin otros 52,
Programacidn v lanzamiento por ¢l Ministerio de Informacidn
vy Turismo de un proyecto para que la iniciativa privada cons=-
truya dos ciudades modélicas turisticas.

Creacion de una red nacional de “camping”.

Promocion de una red de 30 burgos turisticos,

Impulsar la formacién de profesionales del sector.

Creacién de Agencias de Turismo en el extranjero.

Fomentar la aparicién de un tipo de restaurante que llevara
el nombre de “mesén espanol™.

Avuda a las estaciones termales,

Acciones sobre ¢l medio rural.

Ordenacion de cotos y playas,

Ayuda oficial a los puertos deportivos,

Realizacion de obras de infraestructura y prestacion de ayu-
das a las estaciones de montana.

El Ministerio de Obras Publicas llevard a la practica un plan
de abastecimiento v de saneamiento de aguas residuales en
el Mediterrdneo.

Ayuda a las estaciones turistico-deportivas.

Junto a todas esas medidas merece especial atencion los capitu-
los referentes al crédito hotelero y turistico programado (cuadro 2.10)
¥y a la inversion pdblica prevista (cuadro 2.11).

El crédito hotelero programado durante los afos abarcados por
los dos primeros planes casi se triplictd y las tasas de crecimiento den-

tro de
1968,

cada cuatricnio fueron superiores al 10 por 100, excepto en
sobrepasando el 15 por 100 en 1971. La cifra previsia
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para 1972 parece presentar cierto descenso que puede deberse a me-
didas de politica econdmica.

Por altimo, el cuadro 2.11 nos refleja el incremento en las pre-
visiones de la inversion publica. Como aspecto de mayor rclieve
destaca los saltos de discontinuidad que se producen entre los planes;
muestra palpable del impulso que se pretende dar, por parte de la

CUADRD 29
PREVISION DE INVERSIOMNES TURISTICAS
(En millones de pesetas)
Afos Total de inversiones Tasas de crecimiento
1964 10.615,2 —=
1965 11.890.2 12,1
1966 13,2595 11,4
1967 15.334,1 15,6
19638 25016,7 69,0
1969 28.450,5 9.8
1970 31.513,0 10.8
1971 34,2698 87
1972 63.401.4 85,0
1973 G4 9446 2.4

Fuente: Planes de Desarrollo,

MoTa: Se incluye: Inversibn pablica, inversion privada en alojamientos e indus-
tria guxiliar e inversidn en Oros recursos turisticos,

CUADRO 210

PREVISIONES DEL CREDMTO HOTELERO
(En millones de pesclas)

Ajfios Cyanitis Tasa de erecimicnio
1964 1600 -
1965 1R300 12,5
19466 2.0 111
1967 2,300 11,5
1963 3.200 391
1969 3500 9.3
1970 LRI 11,4
1971 4. 500 153
1972 4,000 — 11,1
1973 4,000 —

Fuente: Planes de Desarmollo,

MoTa: Mo se considera el crédito turistico en gemeral.
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Administracién, al desarrollo del sector en el cuatrienio siguiente.
Sin embargo, la expansién potente del turismo en la década pasada
exige un mayor apoyo piblico en obras de infraestructura que se ma-
terializa indudablemente en esos fuertes crecimientos que aparecen
entre 1967 y 1968, y entre 1971 y 1972; prucba de lo desfasadas que
quedan las previsiones del plan anterior para este capitulo cconémico.

CUADRO 2.1
PREVISION DE LA INVERSION PUBLICA
(En millones de peseias)
Afios Financiacion publica
1564 3151
19635 3292
1966 1739
1967 410,00
1968 9037
1969 999 8
1970 1111
1971 1.236,4
1972 1.645.8
1973 1.645 8
Fuente: Planes de Desarrollo.
CUADRO 212

PREVISION DE LA INVERSION PRIVADA FM EL SECTOR TURISTICO
{En millones de pesetas)

Afios [nversion
1964 7.740,1
1965 E.680,0
1966 D.a65.6
1367 19,2391
1968 1%.578,0
1969 21 .460,7
1970 2317529
1971 25,5284
1972 57,1056
1971 586488

Fuente: Planes de Desarrollo.
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3. LAS VARIACIONES DEL SECTOR TURISTICO EN LOS
DIEZ ULTIMOS AROS

3.1. El crecimiento de las magnitiudes de la demanda.

La demanda turistica extranjera en Espafa, durante el periodo
considerado, ha experimentado un aumento del 2454 por 100 en re-
laciom a 1964, ano base (cuadro 3.1).

CUADROD 3.1
EVOLUCION DEL CRECIMIENTO DEL NUMERO DE VISITANTES
EXTRANJEROS
Mimero de visitantes Tasa de crecimiento
A0S (en millones) {en porcentajes) MNim. indice
1964 14,1 ' = 100
1965 14.3 1,4 1014
1966 17,3 21,0 1227
1967 17,9 3.5 1269
1968 19,2 7.3 1362
1969 21,7 13,0 1539
1970 4.1 11,1 170.9
1971 26,8 11,2 190,1
1972 32,5 21,3 130.5
1973 346 6,5 245.4
Fuente: Ministerio de Informacidn v Turismo.
CUADRO 3.2

EVOLUCION DEL CRECIMIENTO DEL TURISMO INTERIOR

Turistas Tasa de crecimiento

Afios (en millones) (1) [en porcentajes) Miam. indice
1964 79 - 100
1965 56 7.0 108,9
1966 9.1 6,7 1152
1967 9.8 7.3 124,1
1968 10,5 7.5 132.9
1969 11,5 9.0 145.6
1970 128 11,7 162,0
1971 14,2 10,7 1798
1972 15,7 11,3 1987

Fuente: Ministerio de Informacion ¥ Turismo.

{1}y Datos exiraidos de estimaciones.
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Si efectuamos un andlisis detenido de las tasas de crecimiento que
ha seguido la evolucidn de la demanda, destacaremos los incremen-
tos de 1966 y 1972, superando el 21 por 100; valor mas gue sorpren-
dente, muy en especial en el dltimo afio, a causa de los 26,8 millones
de turistas o visitantes temperales que habian llegado ya en 1971.

Por ¢l contrario, los crecimientos de 1965 y 1967 fucron muy in-
feriores, sin que exista una razén que explique tal circunstancia.

Es el momento, pues, a la vista de los valores alcanzados, de re-
flexionar sobre la cxpansion de esta variable turistica v de considerar
si cs oportuno una accidn de influencia, con objeto de canalizarla
mads ventajosamente para los intereses del pais.

A continuacion el cuadro 3.2 presenta la evolucion del creui-
miento del turismo interior.

Segin los valores estimados, el aumento, a pesar de iniciarse la
serie con volumen inferior, no ha alcanzado en valores relativos, por
supuesto, la expansion del turismo exiranjero.

Las tasas de variacidon durante el 11 Plan han sido muy superio-
res a las del primer cuatrienio, especialmente en 1970. La tdnica
de 1972 augura un incremento muy elevado durante el periodo abar-
cado por el III Plan.

Respecto a los viajes de los espafioles al extranjero (cuadro 3.3)
s¢ observa, en primer lugar, un crecimiento relativo bastante menor
que el aumento del turismo interior. En 1972, se llegd a un aumento
del 50 por 100 sobre 1964, ano base del anilisis que aqui se efectia.

Una caracteristica patente en la expansion de esta variable es su
gran irregularidad en el crecimiento, produciendose en 1968 un des-
censo cercano al 9 por 100,

Durante 1971 tuvo lugar el aumento mas elevado, no pudiéndose
mantener en ¢l afo siguiente, aunque en valores absolutos llegd a
aproximarse.

Seguidamente, el cuadro 3.4 recoge la evolucion de los ingresos
y gastos por turismo y el resultado de su diferencia.

En principio, es conveniente resaltar que los ingresos han superado
bastante el indice de crecimicnto de la demanda extranjera, Justifi-
cacién a tal realidad puede encontrarse en varias razones perfecta-
mente 16zicas.

Hay gue sefialar que a causa del crecimiento de los precios y del
aumento del poder de compra de los visitantes, no puede aceptarse un

23



452 Estunios Turisticos

crecimiento de las divisas por concepto de turismo proporcional al
nimero de entradas, o lo que es lo mismo, una permanencia cons-
tante del gasto medio.

En consecuencia, parece correcta v oadecuada esa gran diferen-
cia en €l movimiento de las dos variables comparadas.

Si ahora se efectia un andlisis interanual, cabe destacar los des-
censos de 1966 ¥ 1967, en cierto modo debidos al cambio de sistema
en el computo de las divisas ingresadas por turismo, especialmente
en 1966, El decrecimiento de 1967, presenta ademis otra problemd-
tica, que exigiria un estudio méas profundo de las razones impulsoras
del descenso, a pesar del aumento de los turistas.

A partic de entonces la evolucidn ha seguido una tendencia cla-
ramente positiva, muy en paralelo con la variacion de las corrientes
de viajeros que entraban en el pais.

En cuanto al gasto de divisas de los cspaioles en el extranjero es
importante destacar varios aspectos.

Primeramente, ¢l indice de wvarjacidn g'obal que aleanza aproxi-
madamente ¢l 300 por 100, valor muy superior al indice de creci-
miento del volumen de viajeros salidos al exterior.

Este alzra tan importanie puede encontrar justificacion en el hecho
del mayor poder de gasio que tienen los espafioles gue viajan al ex-
tranjero anfo tras ano.

También cs interesante aclarar los descensos en el volumen de
pagos turisticos de 1966 v 1968, El primero, a causa del mencionado
cambio en ¢l sistema de computo de las divisas turisticas, y, el segun-
do, por ¢l decrecimiento del nimero de viajeros que en dicho afio
salid al cxtranjero.

Otro aspecto de relieve es la tasa de crecimiento del gasto entre
1972 v 1971 (cerca del 40 por 100), ya que significa gue en menos
de tres anos se ha duplicado el volumen de divisas pagadas por tu-
rismo exterior.

Finalmente, queda por analizar el incremento del salde de la ba-
lanza turistica, en cual presenta oscilaciones semejantes a los ingre-
508, puesto que los gastos, a causa del poco peso relativo de las en-
tradas, no influyen en la tendencia y sélo vienen a restar las cifras
aportadas por las corrientes de visitantes que llegan al pais.
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3.2. La expansicn de la oferta nristica.

En paralelo al crecimiento de las variables de la demanda turis-
tica habrin de manifestarse las magnitudes de la oferta. De otra for-
ma s¢ habran producido desequilibrios en la estructura inicial.

En cuadro 3.5 muestra el crecimicnto de la capacidad hotelera,
destacando preferentemente ¢l ritmo moderado de cxpansion duran-
te el primer cuatrienio, al oscilar las tasas de wariacion del 8 al 9
por 100, aproximadamente,

Después, a lo largo del segundo cuatrienio, la expansion ha sido
bastante mis irregular; especialmente en 1970, ano en que el incre-
mento fue superior al 17 por 1M, posiblemente motivado porque se
finalizasen muchos proyectes correspondientes al periodo anterior y
en el que s6lo aumentd el nimere de plazas en el 7 por 104,

En lineas generales, ¢l aumento tuvo unas caracteristicas de mayor
accleracion, causante, a su vez, de ciertos espejismos en orden a pro-
seguir en el futuro la misma tendencia. Sin embargo, la realidad ha
sido concluyente en 1972, al experimentar la incorporacion de nuevos
alojamicntos hoteleres s6lo un crecimiento del 7.4 por 100 y el
6,3 en el dltimo afo,

En valores globales, en los dicz anos considerados, la expansiin
de la industria hotelera ha significado un aumento del 2327 por 100,
Indice inferior al ofrecido por ¢l crecimiento de la demanda extranje-
ra ¥ superior al de la demanda interior.

Pero no por ello sc¢ ha de opinar que sc esta produciendo una
disminucién en términos relativos de la oferta. Pucsto que en un ani-
lisis conjunto de las dos corriente que confluyen en el mercado turis-
tico habrian de tener en cuenta otros aspectos de tan gran impor-
tancia como:

— La oferta extrahotelera {apartamentos en especial).

— Estancia media del turista.

— Localizacion espacial de la oferta.

— Problemas de saturacién de zonas.

— Distribucién temporal de la demanda.

— Y demds caracteres que intervienen en la fijacion del equi-
librio para poder emitir un juicio acertado sobre el problema.

23



434 Esrupios Turisticos

En consecuencia, la oferta de alojamiento extrahotelero (cuadro
3.6) tendra fuerte repercusion en el crecimiento de toda la industria.
Pero al contrario que la hoteleria, la informacidn estadistica al res-
pecto es muy pobre ¥ poco representativa de la realidad, especial-
mente en los apartamentos turisticos.

En el cuadro se percibe claramente que durante el periodo se ha
producido una duplicacién de las plazas en acampamentos o terrenos
de “campings”. La comparacién con otros alojamientos no es posi-
ble & causa de la diferencia del recorrido abarcado.

Las fondas y casas de huéspedes en los tres afos presentados han
incrementado en un porcentaje bajisimo el nimero de plazas. Mien-
tras que los apartamentos, en razon de la falta de control anterior y
la incorporacion ripida paulatina de toda la oferta no por un aumen-
to natural, sino por su consideracidn estadistica como alojamientos
turisticos, presentan una intensa irregularidad, que junto al conoci-
miento cierto de que los exisientes v no declarados son bastantes mas,
imposibilita cualquier hipotesis gue sobre su creacién quisiera esta-
blecerse,

Otro capituly importante es el que se refiere al incremento de las
indusirias turisticas complementarias {cuadro 3.7). El crecimiento ha
sido sorprendente en la mayoria de los tipos de establecimientos que
se recogen en el epigrafe de industrias auxiliares. En primer lugar,
los restaurantes y casas de comidas (a pesar de que el incremento de
la hoteleria significaba también el aumento de la competencia, pues
gran mayoria de los hoteles poseen comedor) han seguido, en los nue-
ve afios abarcados, una elevacion considerable en el nimero de es-
tablecimientos abiertos, es decir, mds de seis mil quinientos.

Los cafés-bares han conseguido duplicarse, atin en contra del tre-
mendo volumen que representaban en 1964,

Sin embargo, las tabernas, a causa de una modificacion de las
costumbres ¥ de un mas alto nivel de renta, han desminuido én un
valor pequeno, pero con una téndencia claramente irreversible v que,
sin lugar a dudas, acentuara su ritmo de descenso.

En términos relativos, han sido las cafeterias los establecimientos
que mis se han expansionado, significando su incremento aproxi-
madamente ¢l 400 por 100, aumento que en nueve afos es algo cier-
tamente admarable (cuadro 3.8).

Las agencias de viajes, mds intensamente repercutidas por el tu-
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rismo, han experimentado un alza superior al 200 por 100, a pesar
de que todavia ¢l turismo interior no ha descubierto completamente
la mision de esta clase de empresas.

Finalmente, las salas de fiesta también se han expansionado, qui-
zds no tanto por la influcncia del tursmo que por el impacto del ni-
vel de vida de los espanoles. Pero, indudablemente, el trista se sientes
atraido por este tipe de especticulos, lo cual obliga a considerarle
como industrin complementaria del wrismo v de alguna forma reper-
cutida por €l

CUADRO 3.3

ESPANOLES QUE VIAJARON AL EXTRANIERO
(Provisios de pasaporie)

Viajeros Tasa de crecimiento

ATIDS (en miliones) [porcentajes) MNim. indice
1%64 3.8 — 100
1965 19 16 1026
1966 4,3 10,3 1132
1967 4,5 4,7 1184
1968 4.1 — 89 7 e
1969 42 2,4 110,5
1970 4.4 4.8 1158
1971 5.1 159 1342
1972 57 i1.8 15000
1573 7.0 22,8 184,2

Fuente: Ministerio de Informaciom v Turismo.

CUADRD 3.4
INGRESOS Y GASTOS POR TURISMO
(En millones de dolares)

Saldo de la Balanza

Afios Ingresos Gastos luristica
1964 9186 i, E52.0
1965 1.156,9 7.6 1.0:85.3
1966 1.138,5 67,4 1.071,1
1967 1.126.8 78,3 1.048.5
1968 1.178,9 75.4 1.103.5
1969 1.310,7 B6,0 1.224,7
1970 1.680.7 113, 1.567.7
1971 2.054,5 136,2 1.918,3
1972 2.607.6 1904 24172
1973 30912 2757 2.B15.5

Fuente: Ministerio de Informacidn v Turisme.
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CUADRO 3.5
EL CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA HOTELERA

Afios Plazas Tasa de crecimiento Mim, indice
1964 3w, 584 — 104
1965 328067 92 109,2
1966 334,183 7.9 117.8
1967 AR4.043 B4 127.8
1968 434,421 13,1 144,5
1969 465386 7.1 1548
1970 545.798 173 181,6
1971 612,338 122 203,7
1972 657.603 T4 2188
1973 699,440 6.3 2327

Fuente: Ministerio de Informacién v Turismo,

CUADRO 3.6
LA OFERTA DE ALOJAMIENTO EXTRAHOTELERO

Acampamenios Fondas v Casas de Apartamentos

Afios turisticos de Huéspedes (1) turisticos (2)
1964 104, 340 — —
1965 120,820 - —
1966 126,820 — -_
1967 135977 — 92 980
1968 156.054 — 101.508
1969 171.195 - 1145902
1970 190820 135,797 121.167
1971 203.419 135.971 372412
1972 208.079 136.128 752.291
1973 211631 136,128 1,043,502

Fuente: Ministerio de Informacion v Turismo.

(1) En 1970 por primera ver se incluyen Casas de Huéspedes.

(21 En el transcurso de los afios 1971 v 1972 han sido incorporados a las es-
tadisticas de control del Minisierio de Informacidn y Turismo 243718 v
ITT.8TY plazas, que corresponden a apartamentos turisticos anteriormente
no declarados. En 1973 las plazas incorporadas (verom 291.211,
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CUADRO 3.7

EVOLUCION DE LA INDUSTRIA TURISTICA COMPLEMENTARIA
(Miamero de establecimientos)

Adfbos Restauranies Cafés ¥ bares Tabernas

1964 13,209 A1 63K 41899
1965 12.53% 43,679 43,850
1966 13.321 S0.016 42,539
1967 14.083 53.303 42167
1968 15.370 58858 42130
1969 16327 63,291 41.799
1970 17.745 69,171 40.426
1971 18,646 74,415 40,196
1972 19985 §1.859 40.117

Fuentes: Sindicato Macional de Hosteleria ¥ Actividades Turisticas.

CUADRO 3.8

EVOLUCTION DE LA INDUSTRIA TURISTICA COMPLEMENTARIA
(Mimero de establecimientos)

Afios Cafeterias Agencias de Viajes Salas de fiesta
19464 1.16% 518 482
1965 1.458 595 570
1966 1.905 699 673
1967 2,398 T40 753
1968 2716 767 823
1969 3,222 B25 S04
1970 3.539 872 1.053
1971 3884 1.016 1.141
1972 4. 658 1.15% 1.241

Fuentes: Sindicato Macional de Hosteleria v Actividades Turisticas.

3.3, Lar realizaciones del sector publice.

El carfcter vinculante del plan al sector piblico obliga a efectuar
un andlisis minucioso de las realizaciones que la Administracion ha
llevado a cabo durante los diez afios que median desde el momentc
que se inicié el 1 Plan,
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CUADRO 319

CREDITO HOTELERD

(En millones de pesetas)
Adios Créditos concedidos Tasa de variacitn Mim. indice
1964 1.037.4 — 1000
1965 1.577.1 52,0 152,00
1966 835,0 — 46,8 80,9
1967 1.304,1 55,4 125,7
1968 1.518,1 16,4 146,3
1965 1.795,5 183 173,1
1970 3.703.5 10,3 3570
1971 4,159,9 12,3 40,0
1972 B.7ILE 1099 841.7

Fuente: Ministerio de Informacion v Turismo,

El cuadro 3.9 muestra la evolucion del crédito hotelero. No exis-
te un perfecta regularidad en su crecimiento, pero la aportacidn es-
tatal a la financiacién de la industria hotelera, ha experimentado un
fuerte aumento, tal como refleja el mismo indice calculado.

Son de resaltar los incrementos de 1970 y 1972 en que se dupli-
caron los créditos concedidos en el periodo precedente.

El Estado, en su politica de promocién de nuevas modalidades
turisticas, ha prestado gram interés por el mejoramiento de las infraes-
tructuras de las estaciones invernales, lgualmente, ha considerado de
gran utilidad dotar a las estaciones de nieve de los medios mecinicor
de¢ remonte adecuados para elevar la calidad del centro y asi intensi-
ficar las corrientes turisticas invernales. El cuadro 3.10 ofrece las sub-

CUADRO 3.10

SUBVENCIONES EN ESTACIONES INVERNALES DE MONTANA
(En millones de pesetas)

Zonas 1968 1965 1970 1971 1972 Total
Mavacerrada-Cotos - 34 8.0 6,2 1.7 19,3
Valle de Aran — 49 1.6 1.3 1,5 11,3
La Molina _— 6.8 4.0 1.5 4,5 228
Sierra Mevada T3 4,1 5B 1,0 1.8 20,2
FEI Formigal 6,0 38 19 1,2 s 13,9
Mras ronas — — —_— 10,5 M5 i1,0

TOTAL 13,5 23,0 24,3 27,7 00 1185
Inversiones para obras de
infraestructura 105,2  123.5 131,1 1240 70,0 5538

Fuente: Ministerio de Informacion y Turismo.
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venciones concedidas desde 1968 a las estaciones invernales de mon-
tafia y las inversiones realizadas para obras de infraestructura.

Es necesario destacar también los créditos para obras de urbaniza-
cidn ¢ infracstructura de centros de interés turistico nacional y las
inversiones realizadas en dichos centros. El cuadro 3.11 presenta pri-
mero la evolucion del crédito hasta 1971 y la distribucién por zonas
turisticas de la inversion realizada.

En las cifras presentadas resaltan preferentemente en cuanto al
crédito, €] concedido en 1969 y, en cuanto a la inversion, las dedica-
das a las zonas: Costa Brava y Costa Dorada, Baleares y rona octa-
va, 0 alrededor de Madrid.

Merece comentario especial la oferta hotelers de la Administra-
cidn Turistica Espanola (cuadro 3.12).

ATE es el ente oficial que desempefia un papel de avanzada en la

CUADRD 3.11

CREDITOS PARA OBRAS DE URBANIZACION E INFRAESTRUCTURA
DE CENTR(OS DE INTERES TURISTICO NACIOMAL

Afos Millones de peseias

1965 276.8
1966 57,3
1967 197,3
1968 274.6
1969 335,7
1970 3183
1971 285.0)
TOTAL ... . oo ee oee .. L7450

Fuente: Ministerio de Informacion v Turismo.

INVERSION REALIZADA EN CENTROS DE INTERES TURISTICO

NACIONAL

Zonas Millones de pesetas
1 60,6
11 31
11 59
v o1
v 08
¥I o7
VI o1
Vil E1N
1924
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promocion turistica de Espafia. Estd ocupando lagunas en lugares en
donde le empresa privada, por una scric de circunstancias, ain no se
ha decidido a intervenir v cn otros casos como complemento de la
Mmisma.

Su crecimiento en poco mds de diez afos ha significado una ele-
vacion superior al 250 por 100 de su capacidad, Lo cual es represen-
tativo de la excelente aceplacién gue tiene su labor.

CUADRO 3,12
ESTABLECIMIENTOS Y CAPACIDAD DE A. T. E,

Afios Plazas Variacidn

1960 1.475 100

19461 1.570 1071
1962 1.677 1137
1963 1925 130,5
1964 1.996 135,3
1965 2517 170,6
1566 1517 2422
1267 3645 2471
1968 4.126 279,7
1569 2,106 27R,4
1970 3,553 261,2
1571 3869 262,3
1972 4010 2719
1973 3979 2649,8

Fuente: Direccion General de Empresas v Actividades Turisticas,

Dentro de las actividades del Ministerio de Informacion v Turis-
mo cabe encajar agui las correspondientes a establecimientos turis-
ticos de departes y las rutas turisticas.

Cotos de caza:

Macional de Gredos,
Macional de la Serrania de Ronda.
Macional de los Picos de Europa.

Cotos de pescar

Macziona! de los rios Eo, Narcea y Deva-Cases para 2! salmdn,
MNacional del rio Tormes para trucha,
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Campos de golf:

Torremolinos,
El Saler.

Hay que mencionar también el sentido promocional de las rutas
turisticas que se manifiesta por el hecho de que en la confeccidn de
las mismas se tienen presentes, deliberadamente, motivaciones v ob-
jetivos de caricter no comercial que légicamente estin atendidos su-
ficientemente por las empresas privadas. Los destinatarios principales
de estos programas de apertura turistica, lo més desconocido de nues-
tro pais, son los propios espafioles.

Es basica la gestion que realiza la Administracién en materia de
ordenar las profesiones turisticas. Para ello se han organizado cur-
sus selectivos y pruebas de aptitud para habilitar nuevos directores de
empresas turisticas y guias-interpretes (en ¢l iltimo trienio se incre-
menté en una cifra cercana a los 4001, v en coanto a los directores
de empresas turisticas el total de personas inscritas en el registro co-
rrespondiente se eleva a mis de seis mil.

Seguidamenie sefialaremos la accion del Estado en materia de
propaganda y fomento del turismo.

Destacan los siguientes aspectos:

— Accidén publicitaria por medio de anuncio en revistas y perio-
dicos; campafia internacional en vallas y anuncios luminosos;
propaganda y documentacidn efectuada por las oficinas espa-
finles de turismo (en el interior ¥ en el extranjero); invitacion
a wvisitar el pais a numerosos periodistas de diversos paises;
realizacién vy difusién de fotografias v documentales cinemato-
grifices; edicidn de material propagandistico como carteles,
folletos ¥ otras publicaciones gratuitas, ete.

— Accion difusora por medio de la publicacion de libros tuns-
ticos.

— Accion de las oficinas de turismo prestando informacion y
aconsejando itinerarios y viajes.

— Los Centros de Iniciativas Turisticas que actualmente suporoa
los 204
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— Expotures celebradas.
— La accién exterior, complementaria de la labor realizada por

34

las oficinas de turismo antes resehadas y que se materializa a
través de: convenios internacionales, celebraciones prestadas,
relaciones con los organismos intcrnacionales de turismo, etc.
Exposiciones vy congresos fomentados en el interior del pais.
Campafias de promocién del turismo interior ¥ social: cam-
pafias “conozca usted ¢l mar”, “vacaciones en casas de labran-
za"”, “promocion turistica en las escuelas primarias™, “pro-
mocion histbrico-turistica del soldado”, “conczca usted Espa-
fia™, “conozca usted su provincia™; centros de vacaciones esco-
larcs en Espafia para nifios cspafioles vy cxtranjeros; ayudas a
la Obra Sindical de Educacion y Descanso; fomento del turis-
mo regional ¥ provincial.

Formacién profesional: reconocimiento y construccion de es-
cuelas de turismo y hosteleria.
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RESUME

Manver Figuerora Pavomo: Prévirions ef réalités économigues dawy Lo secteur
fomristique.

L'étude que l'an résume, fice & la préparation immédiate des travaux oppor-
tuns pour la rédection du IWeme Plan Mational de Développement, offre un
bref bilan statistique du grade d'accomplissement des prévisions qui se référent
aux variables touristiques réalisfes dans le cadre des trois Plans précédents.

On fait ressortir, tour d'abord, la grande valeur de constituer une bangue de
données touristiques convenable er suffisante qui facilite Minvestigation et "adop-
tion de mesures et directrices dans les différentes érapes de la Planification, Ce
gqui actuellemen: est en train d'intensifier son relief et intéréc face & ordonner
les moyens de la production des secteurs afin d'atteindre les fins les plus élevdes.

Le troveil qui est constitué de trois parties et une annexe gui ennent
divers graphigues répresentant 1'évolurion suivie par les prévisions et les réali-
sations touristigues, étudie premiérement les chiffres qui furent programmds de.
puis 1964 jusqu’a 1973, On preésente ensuite les réalisarions qui ont éié obienues
pendant la décade. Tout cela permet d'arriver 4 la possibilité de caprer les crois
sances des magnitndes, compte tenu des déviations qui se somt produites,

SUMMARY

Mawuver, Ficuerora Pavomo: Ecowomic outlooks and realitier of the rowristic
sector.

The study herennder summed up facing the inmediate preparation of the
adequate works aiming the compilement of the IV MNational Plan of Deve-
lopment, offers a short statistical balance of the degree of complience in the
outlooks referred to touristic variables, accomplished within the framework of
the theree former plans,

First the importance is stressed on the ir:at volue of constituting an ade-
quarte and sufficient data bank which easies research and adoption of meazu-
res and directives in the different stages of planing. This is an action of growing
interest and importance as regards the arrangement of the sectorial production
means in order to reach the highest aims.

The stedy which 15 divided in three pans and an annex includes sewveral
graphics representing the evolution followed wg by the tounstic outlooks and
accoplishments ﬂrstE reviews the fipures scheduled from 1964 1o 1973, After
wards the accompli nts attained during the said decade are shown. All that
enables o reach the possibility of grasping the incresssing of the magnitudes bea-
ring in mind the deviations produced.

ZUSAMMENFASSUNG

Manmver Froverors Pavomo: Wirerchaftliche Facten wnd Vorkebrumgen anf dens
Gebiet des Fremdenverkebrs,

Die Zusammenfassung der Berrachtung bictet angesichrs der Vorbereitungsar-
beiten fiir den 1V Spanischen Entwir_klm:{?p]an eine kurze statistiche Ubersicht
iiber die Vorkehrungen, die im Rahmen der drei vorhergehenden Plina fiir den
Fremdenverkehrssektor getroffen wuden.

Einleitend wird die MNorwendigkeit eciner Datenbankerrichtung beton:, die es
gestattet, wihrend der sinzelnen Etappen der Planung Forschung und  Adaprie

45



474 Estupios TurisTicos

rung von Vorkehmungen und Richtlinien zu erleichtern, Dieses Vorhaben ist gegen-
wiirtly angesichts der Norwendigkeitr, sektorenbegrenzie Produktionsmedien aur
Erreichung des optimalen Zicles zu erstellen, von stets wachsender Bedeutung.

Die Asbeit, die sich in drei Kapite] teilt sowic cimen Anhang aufweeist, der
mehrere Entwicklungsschemen iber auf toutistischem Gebiet getroffenen Vorke-
hru und vertolgten Richalinien beinhaltet, untersscht an erster Seelle die
milrg:’n 1964 his 1973 erfassten Dagen. Danach folgen alle wihrend der zehen
Jahre durchgefiihrten Projekte. Dadurch ist es miglich, die Entwicklungstendenz
zu verfolgen und Fehlemscheidungen einzusehen.



