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EL SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA COMO
HERRAMIENTA DE ANALISIS TURISTICO. UNA APLICACION PARA
LA LOCALIZACION IDONEA DE ALOJAMIENTOS RURALES EN LA

PROVINCIA DE CACERES MEDIANTE ANALISIS MULTICRITERIO

José Manuel Sanchez Martin*

Resumen: La implantacion de los Sistemas de Informacién Geogrdfica en las mds variadas disciplinas cientificas ha aportado nota-
bles beneficios en el tratamiento y andlisis de variables con referencia espacial, si bien, en los andlisis turisticos no ha tenido tanta reper-
cusién como en otras aplicaciones. Pese a ello, pretendemos con esta contribucién difundir la utilizacién que se puede hacer de ellos en
el andlisis integrado del sistema turistico de cualquier territorio.

Con el fin de ilustrar la bondad de esta herramienta se ha desarrollado la aplicacion especifica SIGTUCA, cuyo objetivo funda-
mental es la planificacion del turismo rural en la provincia de Cdceres, utilizando como ejemplo las casas rurales, uno de los aloja-
mientos que mds ha proliferado a lo largo de los ultimos afos, marcdndonos el objetivo prioritario de detectar los lugares idéneos para
implantar dicha oferta. Para ello, efectuamos un andlisis multicriterio considerando la legislacion autonémica, ademds de otros aspec-
tos relevantes, como la presencia de atractivos turisticos, de oferta, preferencias de la demanda, accesibilidad, etc., obteniendo unos
resultados aceptables y extropolables a cualquier otro tipo de andlisis turistico donde el espacio desempeiie un factor clave.

Palabras clave: Turismo, alojamientos rurales, planificacion, Sistema de Informacion Geografica, Caceres.

Summary: The implementation of GIS in different scientific disciplines has provided a highly beneficial treatment in the analysis
of variables with spatial reference. Nevertheless, the implantation had not such positive effect in tourism analysis as it did in others.
Despite this, we would like to spread its utility in the integrated analysis of tourist systems in any territory.

In order to highlight its applicability, SIGTUCA has been developed. The main purpose of this new application is the planning of
rural tourism in the province of Caceres. Rural houses have spread during the last years, and therefore we aim at the localization of the
most suitable places for these rural lodgings. We carry out a multi-criteria analysis taking into account the region legal requirements
together with other relevant issues such as the existence of touristically appealing places, offer, preferences in demand, accessibility,
etc. and obtaining acceptable results applicable to any other type of tourism analysis where space plays a key role.

Keywords: Tourism, rural lodgings, planning, Geographical Information System, Caceres.

I. INTRODUCCION Pese a ello, en muy pocos Planes de
Turismo se ha utilizado el Sistema de Infor-

La evolucién incesante de la actividad macion Geografica como herramienta deci-

turistica en nuestro pais ha motivado que en
la mayor parte de las Comunidades Auténo-
mas se hayan realizado numerosos ensayos
sobre planificacion turistica, en aras de
alcanzar un desarrollo armdnico y sosteni-
ble de la actividad, a la vez que potenciarla.

siva en las tareas de planificacion, pues en
buena parte de los casos, tan sélo se han
realizado meras aplicaciones conducentes a
la elaboraciéon de mapas temadticos que
muestran situaciones o escenarios diferen-
tes sobre cualquier aspecto turistico resefia-
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ble, como por ejemplo la distribucién de la
oferta de alojamientos, o la presencia de
determinados recursos turisticos. En cam-
bio, nos encontramos con muy pocas refe-
rencias cuando se trata de combinar, al
menos, sendos aspectos y, siendo practica-
mente inexistentes las aplicaciones que
engloban diferentes elementos turisticos
tales como los recursos turisticos, la oferta
de alojamientos, la demanda, y otras varia-
bles necesarias para la consecucién de un
buen Plan Turistico.

Esto motiva, en la mayor parte de las
ocasiones, que la auténtica potencialidad de
los SIG en la planificacion turistica sea
cuando menos cuestionable pues suelen ser
tratados como programas de cartografia
automdtica, aunque desde hace algunos
afios se estdn realizando esfuerzos loables
por aplicar esta herramienta al andlisis del
Sistema Turistico. Entre ellas cabe destacar
las siguientes:

* SIGTUR (Sistema de Informacién
Geogréfica para el andlisis del Turis-
mo, realizado por el Instituto de Estu-
dios Turisticos, dependiente de la
Secretaria de Estado de Comercio,
Turismo y PYMES).

* METASIG (Planificacion y Gestion
Sostenible del Turismo. Propuesta
metodoldgica y aplicacion de un Siste-
ma de Informacion turistica, realizado
por el grupo de investigacién en Plani-
ficacion y Gestién del Turismo de la
Universidad de Alicante).

¢ SIGTUREX / IMSTUREX. (Sistema de
Informacion Geogréfica para el andlisis
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del sector turistico de Extremadura, en
sus versiones local y Web, realizado
merced al proyecto I+D «Turismo y
Desarrollo Sostenible en Extremadura»).

En cualquiera de ellas se pone de mani-
fiesto la bondad de la herramienta en el ané-
lisis o la planificacion turistica y, en cierto
modo, se han erigido a nivel internacional
como referentes de la aplicacién de Siste-
mas de Informacion Geografica en el
campo del turismo, sobre todo en paises
latinoamericanos, donde hay multiples refe-
rencias a los mismos, siguiendo su estructu-
ra de datos, tanto alfanuméricos como car-
tograficos.

Por este motivo, y considerando el
desarrollo e implantacion de los Sistemas
de Informacion Geografica en la Adminis-
tracion y en determinadas empresas orienta-
das al Geomarketing, se ha realizado una
aplicacion especifica para la provincia de
Ciéceres, donde se mostrard la potencialidad
de los SIG en un aspecto concreto, la loca-
lizacion de espacios 1doneos para implantar
nuevos alojamientos rurales. No obstante,
esta aplicacion también permitiria analizar
otros muchos aspectos de interés como el
andlisis de la implantaciéon temporal, la
accesibilidad, la potencialidad turistica o las
preferencias de la demanda turistica, eri-
giéndose en una herramienta capaz de hacer
frente a cualquier aspecto relativo a la pla-
nificacion de la actividad en el contexto
territorial analizado.

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos
decir que la aplicacion de los SIG en la dis-
ciplina turistica, a pesar de no tener ain un
desarrollo masivo, si que puede facilitar la
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comprensiéon y el andlisis del Sistema
Turistico como un ente integrado dentro de
un territorio, siendo ademds compatible con
otras técnicas de planificacion turistica
como las matrices DAFO, los enfoques de
Marco Ldégico o la propia Ordenacion del
Territorio Turistico, por ejemplo.

En este sentido podemos destacar que un
Sistema de Informacién Geogrifica posee
unas cualidades que permiten el andlisis
integrado, ya que mediante el mismo es
posible enfrentarse a numerosos tipos de
analisis destacando, entre otros, el analisis
multicriterio y los espaciales, e incluso
pudiendo utilizar ambos de forma conjunta
en aras de optimizar los resultados.

Entre las capacidades especificas que
posee un SIG podriamos mencionar las
plasmadas por Rhind (1991) aunque adap-
tadas al sistema turistico:

* Localizacion: ;qué hay en...? Aplicable
tanto a la catalogacién e inventario de
atractivos turisticos, como a la oferta
de alojamientos y complementaria.

* Condicion: ;donde se encuentra...?
Aplicable a cualquier pardmetro regis-
trado en las diferentes bases de datos
asociadas al propio SIG.

* Tendencia: ;qué ha cambiado...? Muy
util cuando se pretende detectar patro-
nes de implantacion en el territorio de
la oferta turistica a lo largo del tiempo.

* Distribucidn: ;qué patrones de distribu-

cién se observan en..? Muy utilizada
cuando se trata de realizar un analisis
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territorial de las diferentes variables turis-
ticas, pudiendo ademds reflejar resulta-
dos de andlisis estadisticos complejos,
como el de Componentes Principales.

Ruta: ;cudl es el camino mds corto...?
Una capacidad muy extendida cuando
se trata de hacer rutas o circuitos turfs-
ticos, siendo posible ademds, ofrecer
esta informacion a través de Internet y
facilitando su implantacion en sistemas
PDA o cualquier otro dispositivo de
comunicacién movil.

Modelizacion: ;qué sucederia si...? Sin
lugar a dudas mediante la elaboracién
de modelos podemos conocer de ante-
mano el efecto que podria tener en el
territorio un cambio del sistema turfsti-
co, ya sea por implantacion de oferta,
ya sea por integracion en circuitos, etc.

Mediante estas variadas potencialidades
disponibles en cualquier SIG, es posible no
sOlo analizar el sistema turistico de cual-
quier espacio, sino también iniciar las ta-
reas propias de la planificacion turistica e
incluso establecer modelos, como tratare-
mos de concretar en las siguientes paginas,
estableciendo un ejemplo practico de apli-
cacion SIG al turismo rural en la provincia
de Ciceres.

Abundando en lo anterior, cabe mencio-
nar que en la actualidad los Sistemas de
Informacion Geogréfica pueden funcionar a
través de la red, con los beneficios que ello
puede reportar. Seria el caso de los SIG on
line o GIS WEB que posibilitan realizar
operaciones tipicas de los SIG pero efec-
tudandolas en un servidor remoto, con lo
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cual no serfa necesario disponer de ninguna
licencia de software propietario, bastaria
con disponer de un terminal conectado a
Internet, como suele suceder en numerosos
hogares, para tener acceso a las funciones
tipicas de estos sistemas como la genera-
cién de cartografia, la posibilidad de reali-
zar consultas a las bases de datos asociadas
o realizar andlisis de proximidad.

Considerando los beneficios que puede

reportar un SIG local para la planificacién
de la actividad turistica y los que puede
aportar su funcionamiento a través de Inter-
net o Intranet, con los SIG Web, destinados
sobre todo a facilitar la difusion, es posible
entender que nos encontramos ante una
herramienta interesante para aplicar en
cualquier circunstancia y aspecto turistico,
tal como puede observarse en el esquema
conceptual de aplicacion SIG al sistema
turistico, representado en la figura 1.

Figura 1
Esquema conceptual de SIG aplicados al turismo
Turismo a
Modelos la carta
A Realidad actual
Atractivos
e Y turisticos
Planificacion - — Oferta
A Cartografia + BD automatica Demanda
A
Y
SIG
Andlisis y c Difusion en
planificacion Local Web Internet
Y Y \ v
Inv?stigadores - Poten’c_ia_l de Pot_enci_E:}I de III
técnicos... analisis difusion

Fuente: elaboracién propia.
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I.1. Marco de estudio

El marco de estudio seleccionado para
realizar este ensayo es la provincia de Cédce-
res (figura 2), pues reldine importantes requi-
sitos para desarrollar la actividad en mayor
medida de lo que lo hace actualmente.

En este contexto territorial nos encontra-
moS CcOn numerosos atractivos turisticos
que son susceptibles de convertirse en
recursos, contribuyendo de forma interesan-
te al desarrollo socioecondmico de muchos
municipios, pese a no disponer del principal
atractor turistico, la playa.

A pesar de esta interesante potencialidad
para conseguir un desarrollo turistico acep-
table y en linea con el conseguido por otros
espacios de interior, basado en una riqueza
importante de patrimonio natural y cultural,
nos encontramos con muchos espacios que
no son capaces de desarrollar la actividad.

Esto se aprecia claramente cuando ana-
lizamos la situacién de determinadas ti-
pologias turisticas en la provincia, y nos
percatamos de que el turismo cultural estd
bastante desarrollado donde existe un patri-
monio cultural muy importante y concen-
trado en el espacio, como sucede en las ciu-
dades de Trujillo, Caceres o Guadalupe. En
cambio, cuando analizamos el turismo
rural, en su mds amplia visién, observamos
como hay muchos espacios donde el
desarrollo de esta modalidad de turismo es
muy escaso si exceptuamos zonas como el
entorno del Parque Nacional de Monfra-
glie, y otros municipios o comarcas (La
Vera, El Valle del Jerte) en los que el tipo
de alojamiento mds difundido por el volu-
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men de plazas que genera es el campamen-
to turistico, que desde nuestro punto de
vista, podria generar ciertos impactos, no
sOlo sobre el medio, si no también sobre la
sociedad residente.

Por este motivo, se ha elegido como
principal objeto de nuestro estudio el andli-
sis del turismo rural en alojamientos de
cierto nivel, como las casas rurales, equipa-
rables en nuestro caso a hoteles de 2/3 estre-
llas, dependiendo de la categoria de la
misma.

Este tipo de alojamiento puede resultar
bastante adecuado cuando se persigue un
desarrollo sostenible de la actividad, tanto
en el aspecto medioambiental como en el
aspecto social, pues dado que legalmente no
pueden tener muchas plazas, seria necesario
en algunos casos instalar una red de este
tipo de alojamiento que pudiese dar acogida
a la presunta demanda turistica, con lo que
se beneficiaria un abanico mds amplio de la
sociedad residente, generando ademds
pocos impactos.

L.2. Evolucion y caracteristicas del
turismo rural en la provincia de
Caceres

Desde hace una década, la actividad
turistica en la provincia de Cédceres ha ido
consolidando un fuerte desarrollo, tal como
lo demuestra el incremento incesante de
alojamientos rurales, aspecto mucho mads
destacable cuando se analizan las casas
rurales, que en menos de una década han
incrementado su nimero en un 250% y, por
consiguiente, su volumen de plazas, aspec-
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to éste que se observa claramente en la figu-
ra 3.

Este hecho resulta ain mds llamativo si
tenemos en cuenta que en 1999 apenas se
disponia de 69 alojamientos de este tipo,
para alcanzar en 2009 la cifra de 302, sien-
do pricticamente inexistente a principios de
los afios noventa.

Algo muy similar ha sucedido cuando se
analiza el nimero de viajeros y de pernoc-
taciones en alojamientos rurales, con
aumentos muy significativos en los afios
que hemos tomado como referencia para
realizar el estudio, desde 2001 hasta 2009,
si bien en este caso tan sélo podemos dis-
poner de la informacidn general que sumi-
nistra el INE para todo el conjunto de la
Comunidad Auténoma de Extremadura, tal
como queda reflejado en la figura 4.

En la misma, observamos cémo en 2001
apenas contdbamos con 30.000 turistas que
pernoctaban en alojamientos rurales, mien-
tras que en 2009 se aproximaban a los
115000. Un incremento muy parecido se ha
producido en el volumen de pernoctaciones
en este tipo de alojamientos, pues se ha pasa-
do de 66.000 en 2001 a 268.000 en 2009.

Pese a estos datos, alentadores tanto en
oferta como en demanda, conviene remar-
car que adin nos encontramos con una fuer-
te debilidad en lo que respecta a la estancia
media, puesto que apenas se alcanza la cifra
media de 2,3 pernoctaciones por turista,
englobando a todo el conjunto de aloja-
mientos rurales. Esto nos hace pensar, tal
como se reflejaba en SITEX (Sistema de
Informacion Turistica de Extremadura) ela-
borado por la Direccién General de Turis-
mo de la Junta de Extremadura, que nos

Figura 3
Evolucion de casas rurales y nimero de plazas ofertadas en la provincia
de Caceres (2001-2009)

3.000 |
2500 |
2.000 _
1500 | | |
1.000 |~
500
0
| 2001 ‘ 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
! 110 153 176 214 246 261 275 289 302
1.033 1.300 1.475 1.768 2.041 2.165 2.284 2.441 2.576
[ | Casas rurales [ Plazas

Fuente: http//www.turismoextremadura.com (elaboracién propia).
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Figura 4
Evolucion de viajeros y pernoctaciones en alojamientos rurales
de Extremadura (2001-2009)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (elaboracion propia).

encontramos ante un turismo de fin de
semana, algo que se ha ido corroborando a
lo largo del tiempo, sobre todo en las zonas
rurales que disponen de alojamientos rura-
les.

Debido a la evolucion que hemos esbo-
zado anteriormente, cabe suponer que el
Turismo Rural de la Comunidad Auténoma
de Extremadura estd en auge, de lo que se
deduce que también lo estard en la provin-
cia de Caceres, maxime si tenemos en cuen-
ta la gran riqueza natural que tiene la zona
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norte con las estribaciones del Sistema Cen-
tral, la presencia de un Parque Nacional, o
la propia localizacion de la oferta de aloja-
mientos rurales que en un elevado porcenta-
je se sitda en esta provincia. A ello habria
que unir un volumen considerable de espa-
cios de interés natural junto a una importan-
te red hidrografica, puesta de manifiesto por
el discurrir de numerosas gargantas y arro-
yos que jalonan el territorio norte de la pro-
vincia, ademds de la presencia de otro tipo
de recursos que pueden actuar como com-
plemento para los visitantes.

Estudios Turisticos, n.° 182 (2009)
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II. OBJETIVOS

El objetivo bdsico que se persigue con el
desarrollo de una aplicacién SIG al sector
turistico de la provincia de Caceres consiste
en desarrollar un proyecto que facilite la
toma de decisiones sobre el sistema turistico
provincial. Es decir, utilizamos el Sistema de
Informacion Geografica como una herra-
mienta de planificacion o, si se prefiere, pre-
tendemos construir un Sistema de Ayuda a la
Toma de Decisiones Espaciales (SADE),
pues este sistema puede facilitar la optimiza-
cion en la toma de decisiones de una forma
interesante. Sus fundamentos bdsicos van
mds alld de la concepcion tradicional de un
SIG, destacando como aspectos mds resefia-
bles los expuestos por H. Simon (1997).

* La exploracion del problema que se va
a tratar, con la finalidad de llegar a for-
mular hipétesis que lo resuelvan.

* La generacién de soluciones alternati-
vas abundantes y contrastadas.

* La evaluacion precisa de los méritos e
inconvenientes de las distintas solucio-
nes, facilitando la elaboracion de las
matrices DAFO.

* Por tltimo, cabe sefialar que tendrian
que realizarse dentro de un entorno
sencillo para que los «planificadores»
puedan utilizarlos con comodidad.

En este sentido, podemos sefialar que en
el caso que nos ocupa, nos proponemos
detectar los lugares que reunen las condicio-
nes idoneas para implantar casas rurales.
Para conseguir este objetivo hemos desarro-
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llado una metodologia especifica en la que
el SIG-SADE se erige como pieza funda-
mental, teniendo en cuenta que el sistema
turistico de la provincia y cualquiera de sus
variables tiene un marcado matiz territorial
o puede plasmarse sobre el espacio, pues
desde los propios recursos turisticos hasta la
demanda pueden ser implementados dentro
de un Sistema de Informacion Geogrifica.

III. METODOLOGIA

Si partimos de la base de que el turismo
no solo es una actividad socioeconomica,
sino que tiene una clara referencia espacial,
creemos que la herramienta mds adecuada
para el andlisis y posterior planificacion del
mismo es el Sistema de Informacion Geo-
gréfica.

Este puede entenderse de una forma mds
o menos tradicional describiéndolo como
un conjunto de hardware, software, datos
geograficos, personas y procedimientos;
organizados para capturar, almacenar,
manejar, analizar y desplegar eficientemen-
te rasgos de informacidn referenciados geo-
graficamente. Si bien, actualmente se puede
entender un SIG como un sistema que, por
medio de ordenadores y datos geogréficos,
ayuda a una mejor comprension del mundo
real, posibilitando la resolucion de proble-
mas de complejidad notoria, ya que existe
una vinculacién entre la Base de Datos
Alfanumérica y la Base Cartografica.

Considerando estos aspectos y definicio-
nes, muy contrastados por la literatura espe-
cializada, se comprueba que mediante la
utilizacién de un SIG se facilita la vision
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integrada del territorio, aspecto éste que
cobra especial relevancia en la planifica-
cion, andlisis y gestion de la actividad turfs-
tica que tiene en el territorio un notable
interés, debido a la ubicacion de los recur-
sos o atractivos, de la oferta, de las comuni-
caciones, etc.

Se trata, por lo tanto, de una herramienta
indispensable para planificar el desarrollo
turistico de cualquier drea, sea cual fuere el
enfoque que adoptemos, aunque mucho
mads util cuando se plantea una visidn soste-
nible de los recursos y un aprovechamiento
econdmico coherente con las posibilidades
reales que ofrece cada espacio.

En nuestro caso, hemos partido de la
evaluacion de los recursos turisticos natura-
les, la oferta de alojamientos rurales (Casas
Rurales), las preferencias de la demanda,
las vias de comunicacién y un andlisis de la
legislacion correspondiente (Decretos
120/98 y 4/2000).

Con esta informacion, asociada a la Base
Cartogrdfica Numérica del IGN a escala
1:200.000, hemos desarrollado la aplicacion
conducente, en nuestro ejemplo, a la deter-
minacién de ntcleos de poblacién idoneos
para implantar alojamientos rurales, utili-
zando para ello la aplicacion SIGTUCA,
basada en el software Arc GIS, aunque la
aplicacion generada puede utilizarse sin nin-
gun tipo de problemas sobre software libre.

IV. SIGTUCA

El Sistema de Informacién Geogréfica
para el andlisis del Turismo en la provincia
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de Céceres dispone de abundante informa-
cion sobre aspectos relacionados con esta
actividad, destacando entre otros la ubica-
cién de los recursos y atractivos turisticos,
de la oferta, de la poblacion, comunicacio-
nes, etc.

Con esta aplicacion es posible realizar
pequefios ensayos de planificacion turistica,
si bien hay que tener en cuenta que la herra-
mienta generada no es mds que un pequefio
ensayo que podria verse completado en el
futuro con aspectos tan importantes como
informacion mas detallada de cada tipo de
alojamiento, planes de viabilidad de empre-
sa o estudios de impactos en cualquier ver-
tiente, entre otros muchos aspectos.

En lineas generales, la aplicacién SIG-
TUCA puede resumirse en el cuadro 1,
donde mostramos tanto la base de datos car-
tografica de que disponemos como las dife-
rentes bases de datos asociadas a la misma.

Con toda esta informacidn, se ha seguido
el siguiente esquema metodoldgico para
aproximarnos a una planificacion turistica
en el sector del turismo rural.

a) Andlisis de los Recursos Turisticos de
caracter natural, mediante una catalo-
gacidon e inventario de los mismos
siguiendo la metodologia propuesta
por la Organizacion de Estados Ame-
ricanos, aunque adaptada a nuestro
territorio. Con ello se pretendia cono-
cer el potencial turistico natural de la
provincia de Caceres.

b) Andlisis de los Recursos Turisticos
de cardcter cultural, siguiendo asi-
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Cuadro 1

Composicion del proyecto SIG: Sistema Turistico de la provincia

de Caceres

Base de Datos Cartografica

Base de Datos Alfanumérica

Términos municipales

Oferta de alojamientos y restauracion.
Demografia

Economia, empleo

Fotografia

Comarcas turisticas

Demanda turistica

Niicleos de poblacién

Oferta de alojamientos y restauracion.
Demografia
Economia, empleo

Recursos Turisticos (culturales)
Otros recursos turisticos

Vias de comunicacién

Categoria, velocidad media, intensidad

Altimetria Cota
Red hidrogrifica Tipologia, longitud...
Embalses Superficie, utilizacion

Espacios Naturales Protegidos

Tipologia, drea, especies relevantes

Lugares de Interés Comunitario

Tipologfa, drea.

Hébitat

Tipologia, drea, especies relevantes

Vias pecuarias

Tipologia, denominacién

Escala 1:200.000

Formato Base Datos relacional

mismo la metodologia propuesta por
la OEA, pero sometida a la revision

oportuna.

¢) Andlisis espacio-temporal de la Ofer-

ta de alojamientos y complementaria
con lo que se pretendia detectar la
localizacién de las Casas Rurales en
Extremadura y conocer en qué pun-
tos se han producido los mayores

Estudios Turisticos, n.° 182 (2009)

incrementos a lo largo de los dltimos
afnos.

d) Andlisis de la Demanda del turismo

rural en la provincia para, una vez
segmentada, conocer las principales
caracteristicas definitorias de la
misma (procedencia, edad, ocupa-
cion, nivel de estudios, motivaciones,
grado de satisfaccion...).
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e) Andlisis Socioeconémico, cuyo obje-

tivo primordial era conocer qué zonas
tienen mejores aptitudes para abordar
un desarrollo turistico que le posibili-
tase el despegue econdmico.

f) Implementacion de todos los datos en

un proyecto SIG que permitiera un
andlisis del sector con el objetivo basi-
co de articular la metodologia mds
adecuada para alcanzar el desarrollo
del turismo rural y, por ende, de la
sociedad residente.

g) Andlisis de la Legislacion oportuna

para cefiirnos a los criterios legalmen-
te establecidos y perfectamente regu-
lados por la legislacién autondmica.

h) Realizacion de analisis SIG, en su

mds amplio sentido, que permitiese
detectar zonas idéneas para la implan-
tacion de alojamientos rurales, a la
vez que facilitaba la elaboracion de
matrices DAFO para andlisis poste-
riores de mayor calado. Dentro de este
andlisis SIG establecemos las siguien-
tes pautas:

— Disponer de nticleos con una pobla-
cién inferior a 5000 habitantes
(Decretos 120/98 y 4/2000), aspecto
éste definido en la propia legisla-
cion.

— Disponibilidad de zonas elevadas,
debido a que la mayor parte de los
alojamientos se situan préximos a la
cota de 700 metros de altitud.

— Presencia / ausencia de Casas Rura-

les en las proximidades que actien
como un efecto de sinergia, pues
debido al volumen de alojamientos
existentes y al nimero de plazas dis-
ponible, pensamos que no existe un
efecto de competencia.

— Disponibilidad de cauces fluviales
en las proximidades del nicleo (500
m. de distancia).

— Disponibilidad de Espacios o Habi-
tat de interés en las proximidades.

— Zonas accesibles por vias de comu-
nicacion terrestre.

— Presencia de otro tipo de recursos
turisticos, que actien como comple-
mentarios a los propiamente natura-
les y paisajisticos.

Con estos elementos de andlisis preten-
demos adecuar al maximo el desarrollo y la
potenciacion de esta actividad en las zonas
que dispongan de los mayores recursos
turisticos, de la menor competencia posible
y de una accesibilidad relativa considerable.

Si nos atenemos al andlisis integrado de
estos aspectos, observaremos cdmo buena
parte del territorio objeto de nuestro estudio
posee aptitudes para fomentar la implanta-
cién de alojamientos turisticos en el entorno
rural.

Este andlisis se enfocard hacia dos espa-
cios muy concretos: las dreas Optimas para
el desarrollo turistico y las zonas suscepti-
bles de desarrollo turistico. La diferencia
fundamental entre estos dos espacios con-
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siste en la existencia o no de experiencias
previas en turismo rural, concretadas en la
presencia de alojamientos turisticos ru-
rales.

Si consideramos el andlisis anterior y la
importancia que puede tener el desarrollo
turistico de los entornos rurales parece
cuando menos recomendable apostar por
una planificacion integral que haga referen-
cia al estado actual de la cuestion (debilida-
des y fortalezas), asi como la posible evolu-
cién que puede experimentar en un futuro
(amenazas y oportunidades).

Naturalmente, después de conocer la
potencialidad para el desarrollo turistico y
el riesgo que debe asumirse, deben marcar-
se unas estrategias que fomenten los aspec-
tos positivos y minimicen los negativos.
Para ello, obviamente, deben considerarse
algunos aspectos fundamentales en la plani-
ficacion turistica, centrandose en las estra-
tegias que debe seguir la Administracion,
de cualquier nivel, y que debe reflejarse en
la promocién de los recursos turisticos, la
dotacion de recursos economicos, la protec-
cion del medio, el control urbanistico y
otros muchos temas.

Tan sélo de esa forma se podrd conse-
guir una auténtica planificacion de la activi-
dad turistica en estos ntcleos de pequeiio
tamafo y que, en muchos casos, no dispo-
nen de otros recursos para alcanzar el
desarrollo econdmico y el bienestar social
conseguido por otros espacios. Pese a todo,
no debemos olvidar que ademds de las
Administraciones competentes, debe impli-

Estudios Turisticos, n.° 182 (2009)

carse a la poblacién residente, analizar en
cada momento los costes de oportunidad,
apostar por el desarrollo desde la Gptica sos-
tenible, etc.

IV.1. Resultados

Tras la aplicacion de la metodologia pro-
puesta para determinar los espacios que
reunen las mejores condiciones para
implantar una casa rural, procedemos a des-
cribir los pasos mds significativos que
hemos seguido para mostrar posteriormente
los resultados alcanzados.

1V.1.1. Adecuacion al criterio restrictivo
que impone la legislacion.

Como puede observarse en la figura 5, la
mayor parte de los nucleos de poblacién
disponen de una poblacion inferior al maxi-
mo legal permitido por la legislacion auto-
némica y que fija este umbral demogréfico
en 5.000 habitantes, si bien esto no impedi-
ria que se pudieran situar fuera del nicleo
cuando la poblacién fuese mayor, tal como
sucede en el t€érmino municipal de Céceres
o Plasencia, si bien ello conllevaria nume-
rosos gastos para la dotacion de servicios al
propio alojamiento.

Debido a ello, seria aconsejable que los
alojamientos rurales se ubicasen en el inte-
rior de la propia poblacion o, al menos, a
muy poca distancia de la misma. Con ello
ademads se minimizarian los posibles impac-
tos negativos que pudieran surgir.
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IV.1.2. Localizacion de la oferta actual
de plazas en Casas Rurales

Una vez que hemos determinado los
posibles nucleos de poblacién donde podria
implantarse este tipo de alojamiento rural,
es conveniente localizar la oferta preexis-
tente, con el fin de determinar los lugares de
mayor concentracion algo que, ademds de
favorecer la interpretacion de los efectos
sinergia/competencia, podria marcar las
pautas que se siguen en la localizacion de
esta oferta, determinando en cierto modo,
las mejores localizaciones basadas en la
presencia de vias de comunicacidon que
mejoran la accesibilidad.

Cuando procedemos a superponer los
nicleos que disponen de una poblacién
inferior a los 5.000 habitantes y el volumen
de plazas en casas rurales de diferente cate-
goria, nos percatamos de la presencia de
zonas muy concretas del territorio, coinci-
diendo con las comarcas de La Vera, el
Valle del Jerte o la Sierra de Gata, mientras
que en otras zonas su presencia es casi
anecddtica, como puede observarse en la
figura 6.

Esto refleja que, mediante una simple
superposicion de capas de informacion
dentro del SIG, es posible detectar esos
patrones de distribucion y, a la vez, obser-
var en un primer momento qué zonas no
disponen de oferta en casas rurales, pese a
que segun la legislacion vigente si podrian.
Junto a ello, y prosiguiendo con el andlisis,
también nos percatamos de que realmente
existen muy pocos nucleos que disponen de
50 plazas o mds en este tipo de alojamien-
to, algo que nos induce a pensar que en el

Estudios Turisticos, n.° 182 (2009)

resto de municipios aun puede implantarse
mads oferta basada en este tipo de aloja-
miento.

1V.1.3. Determinacion de los atractivos
turisticos que explicarian la pre-
sencia de casas rurales.

Con el objetivo de determinar qué tipo
de atractivos naturales tienen cierta relacion
con la localizacion de las casas rurales exis-
tentes, hemos realizado una serie de consul-
tas espaciales sobre diferentes recursos
turisticos, obteniendo unos resultados bas-
tante interesantes, como mostramos a conti-
nuacion.

Tras superponer la red de Espacios Natu-
rales y la red hidrografica sobre los aloja-
mientos rurales existentes (figura 7), nos
percatamos de que este tipo de recurso no es
definitorio para la implantacion de dicha
tipologia de oferta, si bien podria servir de
reclamo turistico o de complemento a la
estancia mediante actividades alternativas.
Pese a ello, debemos considerar que, al
menos, la red hidrografica mds demandada
por los turistas rurales de este espacio coin-
ciden con los pequefios cauces o gargantas
que se localizan en las proximidades de las
zonas de montafia de mayor entidad altimé-
trica.

Teniendo en cuenta que la red de Espa-
cios Naturales Protegidos de Extremadura
(RENPEX) no ha sido determinante para
explicar la distribucion de las casas rurales,
hemos creido necesario implementar el
modelo digital del terreno para explicar si el
relieve desempefia un papel importante. El
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resultado obtenido es sensiblemente mds
interesante o, al menos explicativo, ya que
como se observa en la figura 8 la mayor
parte de estos alojamientos se sitian proxi-
mos a la cota de 700 m de altitud, coinci-
dente en nuestro espacio de andlisis con la
zona norte de la provincia de Céceres. Pese
a ello, encontramos otras altitudes impor-
tantes en los que el desarrollo de la activi-
dad no es tan elevado, como sucede en la
comarca de Las Villuercas, en el sureste.
A pesar de ello, lo realmente interesante
es determinar que la altitud si es un factor
de primer orden, asi como la presencia de
cauces fluviales (gargantas), en muchas
de las cuales se han construido piscinas
naturales.

Junto a ello, nos proponemos determinar
otros atractivos turisticos que puedan actuar
como complementos al relieve y procede-
mos a implementar los diferentes hébitat de
interés que existen en el territorio analiza-
do, con especial énfasis en las zonas arbola-
das (figura 9), dando como resultado algo
esclarecedor y que nos servird de base para
obtener el modelo final de consultas al Sis-
tema de Informacion Geogrdfica. En este
sentido cabe sefialar que observamos como
la presencia de un mayor volumen de plazas
se corresponde con zonas montafiosas en
los que las especies determinantes son el
quercus robur, el quercus pyrenaica, casta-
flos y brezales, ademds del quercus ilex y el
quercus suber.

1V.1.4. Determinacion de factores clave.

Tras la realizacion del analisis territorial
que hemos llevado a cabo, hemos obtenido

88

los factores clave que guardan cierta rela-
cién con la distribucion de las casas rurales
en la provincia de Céceres, si bien es cierto
que inciden otros cuyo andlisis determina
mayor dificultad, como la presencia de
determinados Grupos de Accién Local que
dinamizan el territorio (comarca de Alcdn-
tara) o la existencia de factores de indole
socioldgica que explicarfa la mayor presen-
cia de emprendedores en unos nicleos que
en otros.

De cualquier forma, las conclusiones
que se han ido obteniendo tras este andlisis
SIG previo son concluyentes, pues del total
de municipios existentes en la provincia de
Cédceres y teniendo en cuenta los parame-
tros de preferencia que hemos detectado
tanto por la implantacion de la oferta sobre
el territorio, como las preferencias que
manifiestan los usuarios de este tipo de alo-
jamiento, observamos que las zonas idone-
as para implantar la actividad son las que se
encuentran en las proximidades de los relie-
ves de mayor entidad (cota 700 m), si bien,
del andlisis de la demanda se deduce que
podrian tener bastante potencialidad turisti-
ca otros espacios donde el relieve no sea tan
determinante, si no el propio paisaje, que se
erigiria en el principal atractor turistico
(figura 10). Ademds, se ha detectado la
importancia que tienen los pequefios cauces
fluviales y la accesibilidad que presentan
los nucleos desde el principal foco emisor,
Madrid, pues no olvidemos que el 30% de
nuestros turistas tiene esta procedencia,
seguida del turismo interior de la propia
Comunidad.
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1V.1.5. Resultados del SADE

Tras la determinacion de los principales
factores que pueden servirnos de base para
precisar los espacios que reunen requisitos
para implantar una casa rural, tan sélo nos
queda realizar el andlisis multicriterio condu-
cente a la deteccion de las zonas que pueden
resultar idoneas para implantar nuevas casas
rurales y, asimismo, a todos aquellos nicleos
que disponen de potencialidades para ello.

Dentro de este andlisis, para obtener los
lugares idéneos donde implantar este tipo
de alojamiento, cuyos resultados expone-
mos en el cuadro 2, hemos tenido en cuenta
los siguientes aspectos:

* En un primer nivel, hemos realizado
una preseleccién de nicleos tomando
como pardmetros esenciales:

— Disponer de una poblacién inferior a
5000 habitantes

— Situarse entorno a la cota de 700
metros de altitud

— Disponer de cauces fluviales perma-
nentes en sus proximidades

— Estar situados cerca de otros atracti-
vos naturales (RENPEX) y,

— Tener otro tipo de recursos turisticos
que puedan actuar como complemen-
to.

Ello ha dado como resultado la obten-

cion de nicleos donde es factible la implan-
tacion de una casa rural.
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* En un segundo nivel, se ha realizado
una depuracién de los municipios ante-
riores imponiendo criterios mds restric-
tivos a las consultas multicriterio, con-
siderando los siguientes aspectos:

— Disponer de una poblacién superior a
500 habitantes e inferior a 5.000.

— Estar en las inmediaciones de la cota
de 700 metros de altitud.

— Disponer de un cauce fluvial perma-
nente en el nicleo o a menos de 500
metros.

— Estar proximo espacios de interés
natural (RENPEX) y hébitat boscosos.

— Disponer de pocas plazas de aloja-
miento en casa rural o alojamiento
equivalente (hotel de 2 estrellas).

— Buena accesibilidad mediante las
vias de comunicacién principales.

— Presencia de otros recursos turisticos.

Como resultado de estos andlisis hemos
obtenido los ntcleos que redinen condicio-
nes idoneas para implantar estos alojamien-
tos, siempre ateniéndonos a los criterios
seflalados con anterioridad. Ahora bien,
cabe la posibilidad de que nos encontremos
en el territorio con nucleos que disponen
previamente de Casas Rurales y, debido a
que el nimero de plazas que ofertan no es
muy elevado, creemos que pueden instalar-
se alli algunos alojamientos mds de este
tipo, aspecto que se basa en la riqueza natu-
ral y en la tendencia al crecimiento del sec-
tor que se estd produciendo en Extremadura,
mostrandose los resultados en el cuadro 3.

Estudios Turisticos, n.° 182 (2009)
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Cuadro 2

Resultados del analisis multicriterio

Niicleos donde es factible implantar
Casas Rurales

Niicleos idéneos para
implantar Casas Rurales

Berzocana Navalvillar de Ibor Garganta La Olla
Cabrero Peraleda de San Romén Navalvillar de Ibor
Campillo de Deleitosa Robledollano Robledollano
Carrascalejo Talaveruela de La Vera Viandar de La Vera
Casas de Miravete Torrecilla de Los Angeles
Eljas Valdelacasa de Tajo
Garganta la Olla Valdemorales
Gargiiera Viandar de La Vera
Garvin Villar de Plasencia
Higuera de Albalat Zarza de Montdnchez
La Granja Zorita
Cuadro 3
Municipios donde se pueden instalar mas Casas Rurales
Acebo Deleitosa Palomero
Aldeacentenera El Torno Pasaron de La Vera
Alfa Gargantilla Pinofranqueado
Almoharin Gata Piornal
Arroyomolinos de La Vera Guadalupe Plasencia
Bafios de Montemayor Guijo de Santa Barbara San Martin De Trevejo
Barrado Hervds Tejeda de Tiétar
Caflamero Hoyos Tornavacas
Cabaiias Del Castillo Jaraiz de La Vera Torre de Don Miguel
Cabezabellosa Jarandilla de La Vera Torre De Santa Maria
Cabezuela del Valle La Garganta Torremenga
Cadalso La Pesga Valverde de La Vera
Caminomorisco Logrosan Valverde del Fresno
Casas del Castafiar Losar de La Vera Villa del Campo
Casas del Monte Madrigal de La Vera Villanueva de La Sierra
Castafiar de Ibor Montédnchez Villar del Pedroso
Cilleros Nuiiomoral Villasbuenas de Gata
VI. CONCLUSIONES andlisis turistico, podemos destacar la utili-
dad que presenta esta herramienta para

Entre los resultados mads significativos enfrentarnos a un estudio espacio-temporal
obtenidos tras la realizacion de este peque- del turismo en cualquier espacio, a la vez
flo ensayo sobre la utilizacion de SIG en el que propicia la deteccion de factores que
Estudios Turisticos, n.° 182 (2009) 93
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pueden resultar clave para explicar la
implantacion de determinada oferta de alo-
Jjamientos.

Ademds, se ha demostrado que con la
aplicacion SIGTUCA, los Sistemas de
Informacién Geogréfica pueden tener una
trascendencia considerable a la hora de ana-
lizar y planificar la actividad turistica, pues
se ha demostrado la bondad que poseen
para analizar el sistema turistico, facilitando
la toma de decisiones y, en general, las tare-
as de planificacién, aspectos ambos crucia-
les para un mejor desarrollo de la actividad.
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